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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .1 �&����5&) » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. �&����5&) , ��  4���*�� , *����'  & 5��+6&&  
1. �������  «������������� » �  ���  ���"��"�� . %��������  ��������������  �  ���������� -
��  ������������� . $������  ����&���  ��  ���������  �  ��������� . 
2. $����������  �������������  �  ���  ����������� . 
3. ������� , ������  �  �"�����  ��������� . 
4. ��������  '����  ��������  �������  ��������� . 
 
��*�  2. �&����5&)  ��� ��,  ���&&  & ��� ����  �&��)  
1. ��������  ��������  �����  �  �����������  ���������������  ��������� . 
2. ��������  ����  �  �����  ���������  (�������  )���� . 
 
��*�  3. ���&%��)  5&����5&)  
1. �������������  ������������  ������&  ��������� . 
2. *������  ����������� . 
3. $����������  ������������  �  ���������&  �������������&  �  ������������&  ��������� . 
 
��*�  4. ������ �+� �)  5&����5&)  
1. +����������  – ������������"!,��  �������  �������������  ��������� . 
2. ��������  «-��  �  ��� » �  �������������  ��������� . 
3. ��������  «*���  �  ���"� » �  ���������  %����������	� . 
 
��*�  5. �&����5&)  74�-&  ��$��#���&)  
1. ��������������� , �"������  �  ��������  ���  ��������  ��������  ������������  ��� -
�����  �  '��&"  *����#����� . 
2. .��"����������  /��������� . 
3. %�����	�� -�����������  ����  �  ���������  '��&�  *����#����� . 
 
��*�  6. �&����5&)  �� ���   ��*��&  (XVII – XVIII  �+� ) 
1. /���������  ������  ��"����  ������������ . 
2. ��������  �"��������  �  ���������  .�����  ������� . 
3. $��������  '��&�  ������,���� . 
 
��*�  7. ��*�6+�)  +����&%��+�)  5&����5&)  
1. $����������  ��������  0 . )���� . 
2. 1�����������  ����������&  ��"�  � . ������ . 
3. 2����  3 . $������&�  �  ������� . 
4. *������������  ������������  ��������� , ��"�  �4 �������&  ������� . 
 
��*�  8. �� ��*����)  $�4����)  5&����5&)  
1. ��,��  &������������� . 
2. $��������  ����������� . 
3. «$��������  #���� » XIX ����  �  �",�����  #���� . 
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4. $����������  �������  ������  ���&�������� . 
5. 1�������������� : �����  ����������  �����������  ����� . 
 
��*�  9. ����+�)  5&����5&)  
1. �����������  �"�����  ��������� . 
2. $�����������  �  ��������  �������  ��������  �"�����  ��������� . 
3. /"�����  �����������  ��������� . 
4. /"�����  ������� . 
5. 
�����������  ���������  �  %%%/. 
 
��*�  10. 	������&) . �%��&�  �  ��$ &�&&  
1. ��������  ����  ����� . -���� , �"�������� , ������� . 
2. 0���  ��������  �  ��  �����������  ��������� . )�������� , ��������  �  ������  ��$ &�&) . 
 
��*�  11. 2�&����  %��� �+�  & �*'��  ���  ��8��� � ��&)  
1. 5������  �  ���  �",����	 . ��������  ������  ����������  #���� . 
2. 6�������������  �����������  �",���������� . 
3. 5������ , ������� , ������	 . 
4. ��������  ��������  �����������  �",���������� . 
 
��*�  12. 2��!��*'  ��$���&)  
1. $��������  �  �����&�#�����  �  �",�����  �������� . 
2. %�������  �  ���� . 
3. %�������	���  �  �����������	��� . 
4. %�������  �  ������������ . 
 
��*�  13. 2�$���&�  (���������&) ). ���%���  4�$���&�  (74&���*����&) ) 
1. ��������  ���  �������  ������������  �������  (�� ��� , ������� , '����  �  ����� ). 
2. ��������  ������  �  ���������  �  ��"�� . 
3. .�"��  ���  ���  �"&������  ������������ . 
4. 
�����  �  �����  ��"����  �������� . 
 
��*�  14. �%��&�  �!  �!8��� �  (��6&�����)  5&����5&) ) 
1. %�����	���  ���������  �  ��  &����������  ���� . ��,�����  ���  �����������!,����  ��� -
���� . 
2. %����  ��,���������  #���� . ��,���������  ��������  �  ���  "����� . 
3. �����������  ������	����  ��������������� . 
 
��*�  15. �&����5&)  &����&&  
1. 0�����������  �  ��  ��������  ������� . 
2. )"�	�"��  �  ����������� : �����������  ������� . 
3. $�����������  �  ���������������  ���&���  �  ������� .  
 
��*�  16. �&����5�+&�  4��!��*'  ���+&  & ��-�&+&  
1. %��������  �  ������������� . 
2. �������  ��"���  �����!��� . 
3. 0�������������  ��,����� : �����������  ���������� . 
4. +�&���� . $��������  ��&���� . 
5. ������	���  ��������  ������������� : ����������� , �����#����  �  �"��  ������� . 
 
��*�  17. 
���8��  %��� �%��� �  +�+  5&����5�+�)  4��!��*�  
1. /��	  ��&����  �  ��������  ����������  ����������� .  
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2. 0�������������  ��,����� : �����������  ������  ��������  ����������� .  
3. ������	���  ��������  ������������� .  
4. *����#���  ��������  ��������  �����������  ��  7���� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .2 �����&) » 

 
�� ��  ����������  ����������     �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. ���������&)  & ����&)  &����&%��+�,  ���+&  
1. 
����  �������  �  �������  ��"� .  
2. �������  �������  ���  ��"�� , ���	  �  �����  ��  ��"���� . 
3. %",����	 , ����� , �"�����  ������������  ������ . 
4. 
�����  �  ��������  ��"����  ������� .  
 
��*�  2. ����  ������ �+� �)   �   ��*&��� -&����&%��+�*  4��6���� . ��� �))  ����  

(IX –XIII   .) 
1. %����#����  �������  «%����������	� ». %����  ����"�  �������  «��������� ». 
2. %������������  ���  7�������  8����� . $�����������  �����������  �����������  �� -

��������� . 
3. �������  ������������  (������"�����  ���"������������� , ���  ��������  '���� . %�-

���������  ������  �����&�#�����  ���"�������������  ��  /"�� . 
 
��*�  3. 	!��$� ��&�  & ��$ &�&�  ����&,�+���  ��&����  ��������� �    XIV – ��%���  

XVI  . 
1. ����������� , ������  �  �����������  �����������  �������  �"������  ���"������� . 
2. .����  �� ��������  �"����&  �����	  ����"�  
����� , ��������  �����������  �  '����  

�� ��������	���  ��������  ���������&  ������ .  
3. -��	��  /"��  �  ���������  ���� . ��������  �������������  /"��  �  ���� . 
 
��*�  4. ����&)    XVI  . 
1. /������  «0��������  ���� ». %����������  �������� -������������	���  �����&�� . 
2. �������  �  ��������  �  "����������!  ��#���  �������������  ������������  ������ . 

%�����	�� -'�����������  �  �����������  ������  �  /���������  ���"������� . 
3. )���������  �����  �  ���  !���������  ����������  �  /����� . 
 
��*�  5. ����&)    +��6�  XVI – XVII   . 
1. ���������  $�����  0������� . �����������  %�"�� . 
2. %�"����  ����� : ����������  ���"����������&  ���� , �������������  ��,����� . 
3. ������  /�������  ��  �������� , �&  ��"�������  �  �������  �������� . 
 
��*�  6. 2���  I & ���  4���*�&+& : !���!�  $�  4���!��$� ��&�  ����&6&������  �!8��� -

 �    ����&&  
1. �����!����  �  /�����  �  7�������  8����� : ���������	���  &������������� . ��������  

'����  �����������  �����!�����  �  /����� . 
2. ��������������  �����  I . .����  «������������ » �  «������������ » ������ . 
3. /���������  �������  �  '��&"  ��������&  �����������  (1725-1762 �� .). 
  
��*�  7. ����&)   �   ����,  4��� &��  XVIII  �+�  
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1. 0���  �������������  �  ������	�����  ����������&  �����&�� . «������,�����  ���� -
�!���� » �  /����� : ���  ����������� , �����#����  �  ����������� . 

2. ��������  ��������  ��"�������  ��������  �����  �������� . 
3. 1�����������  ��������  /����� .  
4. 2�������  ��#�"���������  ����������  ������ . 
 
��*�  8. ����&)    XIX  . 2��!��*'  *�����&$�6&&  �����'  
1. ��������  ���������  ��������  ����������&  �����  �  %�������  ������� . /�����  – 

������  «�������  '������  ������������ ». 
2. �������  ��������������  �����������  �������  ���  ����������  I. 
3. /�������������  �  ��������������  ���������  �  ��������  .������  I. 
4. «1��&�  ������&  ������ » ����������  II. 
5. �����������  ��������������  ��������  /����� . 
 
��*�  9. ���������& '  ����&,�+&*  ��5��*�*  «� ��-� » 
1. �&�������	���  ��	��������� . +�����  «�������	���  ���������� ». 
2. 7��������  �  ����������� . 3������	���  ��	��������� . 
3. /����!�������  ��	��������� . 
 
��*�  10. ����&)    ��%���  99   .: ��5��*'  &�&  �� ��"6&) ? 
1. (�������  �  �����������  ��������  /���������  �������  ��  �"��#�  9 I9  –99    . 
2. ������  �����!���  �  /�����  (1905-1907 �� .) �  ��  ����������� . 
3. �����������  ������  /����� : ������� , ������������� , ��������� , ������� . 
4. ����  �����������  ��������������� . 
5. %�����������  ������� , �&  �",����	 , �����  �  ����������� .  
 
��*�  11. ���&+�)  ����&,�+�)  �� ��"6&)  1917 � . 
1. $�����	 -���� : ���������  �  ����������  �  �������  �����&�� . 
2. *��������  ��������	����  �  ���  �������� . /����������  �������&  ����������&  ���  

������ . 
3. *����������  �������  ���	������� . ���&��  �  ������  ���	������� . 
4. *������  �����!���  �  /�����  ��  ���"���!  �  ���� . .����  �����������  ���  ��  ��#�" -

��������  ����� . 
 
��*�  12. 2���-��  ��  %��$ '%�,8&�'  + �����&���&$*� . 
1. )�����  �������  ���	����������  ������  �  �����  1920 – �����  1921 � . � . ����&��  �  

�����  '�����������  �������� . 
2. 1�����������  �������������  �  «����"������  ���� » �  �������� . 0����� -

�����������  ���	��  �  ������  �  20-�  �� . ��  ��������  ��������  ������  �  "����#�����  �� -
#���  �����  ������  0 . * . %������ . 

3. 3���������  �'��  �  �"��  ��  «����"����������� ». 
 
��*�  13. 2��&�&%��+�)  �&���*�  30--  �� . XX  . 
1. %�������  ��#���  �������������  �����  ������"�� , �����������  ����  ��������� -

��&  ������� , ��������  ������ , �������������  �������  �23��� .  
2. 2�����������  ��������  ���  �"&�����  #���	!  ��,����� . 
3. �������  «����������������  �������� » �  ���������  �"�	�"�� . 
4. �����������  ��������  30-& �� . 
5. +�����������  �  8�����  �  %%%/: ��,��  �  ��������� , �&������  �  ������� . 
 
��*�  14. ���&+�)  	��%��� ����)   �,��  (1941-1945 �� .)  
1. *������  ������������  ����� : ���� , &������� , ��������  '���� . 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 7 — 

2. 0����������  ���	  %%%/ �  ��������  �������  �  ���������  ����������� . 
3. 0�������  ������  �  ��  ���� . 
4. ����������  �  ����������  "����  ����� . 
 
��*�  15. ����    4���� �����*  *&��  (1945-1964 �� .) 
1. .����  �����������  ����������&  ���  �  ����  �����  ��������  *�����  �������  ��� -

�� . *����� -'�����������  �  �����������  ��������������  ��"&  ������ : «&�������  ��� -
�� ». 

2. ��	���������  �������������  �������� . 
3. %����	  0 . %������  �  ���	��  ��  �����	  �  �����&  ��������&  '������& . 
4. /�������������  �������  . . %. 6�",���  �  �����&  �������� -����������������  ��� -

���� . 
 
��*�  16. �� ���+��  ��������� �  & �!8��� �    �����&��  1960--  – �����&��  1980--  �� . 
1. 6������������  �������  ��������  60-& �� . �  ��  ����������� .  
2. �����������  ������	�� -'������������  �  ��,�������� -������������  ��������  

����������  ��,����� . 
3. *������������  �  ��������  �������������� , �������,������  ���#���� . 
4. %%%/ �  �������  ��#�"�������&  ��������� . 
 
��*�  17. ����    ���'  «4�������,+& » (1985-1991 �� .)  
1. )��������  �����������  �  ��  ��������  ��������!,�� . 
2. 1���!���  �����������  ������� . 
3. ��������	  ���  ��,�������� -�����������  �������  �������  «����������� ». 
4. �������  '�����������  ������� . 
 
��*�  18. ����&,�+�)  ������6&)    +��6�  XX  . 
1. 3������	���  ���������  ���������&  ������ : ����&��  �  ����" , ������������  ���# -

��������  ��,�����  �  ���������  ���"������� . 
2. �����������  �������  1990-& �� . 
3. %�����	���  ����  �  ������  ���"�	����  ������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .3 	��� '  7+���*&+& » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. � ����&�    7+���*&+� . 
-���� . ����������� ,  ���"��� . 1�����������  ����� . 1�����������  ��������� . 

1�����������  ������� . 
�����  '�����������  ������ . ��������  '����  ��������  '�� -
���������  ������ . 

 
��*�  2. �4���  & 4�����#��&� . 

����'�������� . /���� . %����  �  ������#���� . 0������"��	���  �  �������  

����� . 1�����  ��&���  �  '�����  ����,���� . $������  ������ . ������#����  �  ���  ������� .  
1���������	 .  

 
��*�  3. ����&)  4����!&�����+���  4� ����&) . 
����������	����  �����������  �  ������	���  ���������	 . )������������  ������  

���������� . ����������  ������  ���������� . 
 
��*�  4. 	����&$�6&)  4��&$ ���� � . 
$���� . 7����  "����!,��   ������	���   ������������	����� . 1�����  �������� . 

*���  �����#�� . *��"��  �  ������	 . �������  ������������  ������� .   
 
��*�  5. �'�+&  �� ��(����,  & ���� ��(����,  +��+����6&& : *���4��&) , *��� -

4��&��&%��+�)  +��+����6&)  & ��&��4��&) . 
������#����  ����������  ����"�������  �����  �  ������� . 1�����������	  ����" -

������&  ������ . /������  �����	 . 
�������� . �����������	���  ���"��������� . 
��� -
������������  ����"������ . ���������� .   

 
��*�  6. �'��+  5�+����  4��&$ ���� � . 
%����  ��  �������  ������������ . /����  ��"�� . %����  �  ������#����  ��"�� . 7��� -

������  �����  �  ��������	 . /����  �������� . ����������  ������  �   ���������� . /����   ��� -
�� . /���� .   

 
��*�  7. ����&)  �!8���  �� �� ��&)  & !���������)�&) . 
��,��  ����������  �  �������������� . /������������  ��&���� . .���������� .  
 
��*�  8. ����&)   ��(�&-  755�+��  & �!8��� ���'-  !��� . 
*������  '������ . ��,���������  ����� . /��	  ���"�������  �  ���"���������  ���� -

��&  '�������  �  ��,��������&  ���� . 
 
��*�  9. �$*����&�  ��$�������  7+���*&%��+�,  ��)��������& . 

����'�������� . .�������	���  '��������  ���  ����� . )�"��������  ��&����   �  ��� -

�"���� . 
**�  �  �������  ���  ��������� . .�������	���  ��&�� . /������������  �����  �� -

&�� . 0������  ��� .  
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��*�  10. ��+��7+���*&%��+�)  �����!&������� : 7+���*&%��+&�  6&+�' , !�$�� -
!��&6�  & &�5�)6&) . 

1�����������  ����� . -����������  �  ��  ����� . 0�������  �  ��  ���� .   
 
��*�  11. 	!8��  *�+��7+���*&%��+��  �� �� ��&� . 
%����"����  ����� . %����"����  ������#���� . 
����'�����������  ���������� . 

%���������������  �������� .  
 
��*�  12. ��+��7+���*&%��+��  �� �� ��&�  ��  �� ����*  �'�+� . 
/���������   ��  ��������  ����� . �����������  �  �����#���� . 0��������� . ���"��� -

��������  ���&���  �  ������ . 1�����  �"�	����������� .  
 
��*�  13. 
"�#���� -������ �)  4��&�&+� .   
9���  �  �����"�����  �!�#���� -���������  �������� . (������������  �  ���������� -

�����  �!�#���� -���������  �������� . -!�#�����  ��������  �  �������  �  �������  �&  "�� -
������� . 

 
��*�  14. ����#�',  �'��+ . 
��+� �+�)  �&���*� . ����#�� -+���&���)  4��&�&+� . 
(��	��  �  �&  �"����� . /���������  ��  ����#���  ����� . (���#���  �"�	���������� . 

-���������  ������� . (���#�� -���������  �������� .  
 
��*�  15. :+���*&%��+&,  ����  & ��$ &�&� .  
�������  �  �������  '������������  ����� . )�����������  ������  '������������  

����� . .�������������  �����	  �����  / . %���" . 
 
��*�  16. ��#���������)  7+���*&+� . 
�������  �  ����  ��#�"�������&  '����������&  ��������� . *������  ��������  �  

��������  �������� . �����#���  ������ . *��!����  �"�� . 
 
��*�  17. 	��!������&  4���-����,   7+���*&+&   ����&& .   
������������ . $����  ������������� .  ��������������	���� .  +������  '�������� .  

/����  ��"�� . /������������  �  ��&��� . ��������������  �  ������	���  ����� . %��"��"����  
������  �  '�������� . $�����������  ��������  '�������� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .4 2�� � ����&� » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. .�������� �  & 4�� � . �-  ����    #&$�&  �!8��� � . 2��)�&�  & ��8�����  

��������� � .  
���"������� , ����� , ���"���������� -��������  �������  ���  �� ���  ��"����  !���� -

�����  ��"�� . %������  !��������&  ��"� . $�����������  �����  ���  ��"�� . /�������  ���" -
�������  �  �����������������  �������  �����������  ���"�������� . 

+�����  ������������ , �����  �"���  "������������ ", ����  �������� .  
�������  �  ��������  ���"������� . +���  �  �����  ���"������� . +�����  �����&�#�� -

���  ���"������� . $����  ��������� , ���"������������  "��������� , ������������  ��#��� . 
$"�����  ���"������� . ��������  ���"������� : �������  �  �������� . 

 
��*�  2. ���*�  4�� �  & ���*��& �� -4�� � '�  �+�' . �&���*�  ����&,�+���  4�� -

 � . 	��!������&  4�� � ���  �����&�� ��&)  !���8�,  4��5���&�������,  ��)��������& . 
��������  ��������  �������  ������������� . 
�#�"��������  �����  ���  ������  ��� -

����  ����� . 0�������  �����������  ����� . 7����  �  �����������  ���� .  
�������  ����� . ��������  ����� . %����������  �����  �  ���"������� . .����  ����� : 

�������  �  ���"��"�� . $����   (�������� ) ����� . �������  ����� . 6�������������  ����� -
��&  ��������  ����� . $"�����  ����� . ��������  ��������  �������  ���� . 

$�����������  ��������  �������  ��  ��������  ������������	���  ������	����� . ����������  ���������&  ���������  �  
�����&  ������������	���  ������	����� . )������	  ��  �����������  ���������&  ��������� . $�����������  �������������  "  �� -
�������� . 

  

��*�  3. 2�� �����(��&�  & "�&�&%��+�)  �� ���� ������� . ���%��&�  $�+������&  
& 4�� �4��)�+�    �� ��*����*  �!8��� � . 2�� � ��  ��������� � . 

�����������  ��������� . $����  ������������  ��������� . ������� , ��������  �  �� -
����  ��������"����� . *���  ��������"����� . ������� , ��������  ��������  �  ����  !�� -
�������  ��������������� . ��������  !���������  ��������������� . ���������  ������ -
�������  !���������  ��������������� . ��������  ���������  ���"������� .  

 
��*�  4. �����&��6&)  ����&,�+�,  ������6&&  - ���� ��,  $�+��  ��������� � . 	� -

�� '  4�� � ���  �������  %��� �+�  ���#���&�� . �$!&���������  4�� �  �� . 	��!���� -
��&  5������& ����  �����,�� �  ����&& . 

������  �������"��������  ����� , �������������  �   /$ . ��,��  &�������������  ��� -
����"��������  (���"������������ ) ����� . 0�������  �������"��������  �����  /$ . ����� -
���  ����� : /$  ������� , �",����	  �  !���������  ��������  )������"���  /$ . 1����  ��� -
����"�������  ������� . 

��,��  &�������������  ��,������������  �������"��������  ����� . 7������  ������ -
�"��������  �����������  /�����  ���  ��������������� , ��������� , ������������� , �"�� -
������� , ������	���� , ���������  ���"�������  �  �����  ����"����� . �������  �����  ����� -
����  ����"��  �������  �  ���#������  �  ���  �������� . ���#�������  /$ : ������� , ������ -
���  ���"���� . %������  �������&  ���� , ������  �  �����������  �������  �  ���#������ . 

0��������	���  �����  �  �������  /$ : ������� , �������� , ���������	���  ������� . 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 11 — 

 
������� , ��������  �������������  "���������  /$ . ������  �������"��������  ��� -

�"��  /$  �  ��  �"� ����� . )����������  /$ . /�����������  ���������  �������  �  ������� -
��  ��#�"  ����������  �  ��  �"� ������ . 

 
��*�  5. �&���*�  ������  ��������� ����,   ����&    ����&,�+�,  ������6&& . 

2��$&����  �� . ��4���&������)   �����  �� . �����������  ��!���&�  �� . ����!��)  
�&���*�  �� . 

������  �������"��������  ����"��  ����������  /$ , ���  ���������  �  �������  ���� -
���  ���"������� . �������  �������  �  ������,����  ���������  ����������  /$ . )���� -
������  ����������  /$ . ��������	����  /$ , ���  ���"��"��  �  ��������� . ������  ������� -
���	���  ������  �  �"� ����&  /$ . 

������  �������"��������  ����"��  $������	����  ��������  /$ , ���  �����  �  �������  
�������  ���"������� . ������  �������	����  ��������  - %����  ��������� , ���"�����������  
("�� : ������ , �������  ������������ , ��"�������  ����������� , �������"������ -��������  
����"�  ���"���� . )����������  $������	����  ��������  �  ���  ����� . �������  ������	�����  
$������	����  �������� . 7����������	���  ������� . 

�������  �  ��������  �"������  ������ . )������"�������  ��������  ��",���������  
�"������  ������ . %"������  ������� , ��  ���"��"�� : )������"�������  �"�  /$ , *��&�����  
�"�  /$  �  ��,��  �"�� , �������  �"�� , �������#���  �"�� . )������"������ -��������  ��� -
�"�  �"��� . ���������������  ����������  ������	�����  �"���  �  �������  !������ . ����" -
�������  ������  �  ������  ����"���"�� . �������"�� . .������� . 
*(   /$  �  ���  ������ . 

 
��*�  6. ��*&�&�����& �'�  4�� �����(��&)  & ��*&�&�����& ��)  �� ���� �� -

����� . ����� �,  ���� ��  (+�����+� ). ����� �)  �&�6&4�&��  & �� ���� �������  $�  ��  
����(��&� . 

������  �����������������  �����  /$ . �������  �����������������  ����� . ������ -
����������  ��������"����� . ��������������	  ��  ����������������"  ����" . �������� -
������� -��������  �����������  "���������  '��������� , ������	�� -�"�	�"����   �  ������ -
��������� -�����������  ������� . 

������  ��"������  �����  /$ . ������� , �������  �  ��������  ��"������  ����� . ��� -
�����  ����"�  �"� �����  ��"������  �����  /$ .  )�����������  �������  �  ���������� . �� -
������  ���������  �  ��"��"��������� . +�"�����  ������� : ������� , �������  �  �����#���� . 
���������  �  �������  ����!���� , ���������  �   ������,����  ��"������  �������� . ���� -
���  �  ����  �������  ������� , �������  ����&� . (���������  ��"�� . ������  ��"�� . 
����� -
��	���  ��������������	 . +�"�����  ���������� . �����������  ���"���������  ��"��  #�� -
,��  �  ������#� , ��"�����  ����� . 
�&������  ����������  �  ��,��� , ��"����&  ����  ��� -
#��� .  

 
��*�  7. 2��)�&�  ���#����+���  4�� �����(��&) . �&$&%��+&�  & "�&�&%��+&�  

�&6� . 2�� �  ��!�� ������& . �������� �����  4�� � . 
������  ���#��������  ����� . ������� , �����������	����  �  �������  ���#��������  

����� . ���#�������  �������������� . %"� ����  ���#��������  �����  /$ . �� ����  ���# -
��������  �����  /$ . �������  �  ������  �������������� . 2�������  (�"� ���� ) ��������� -
����� . $��������  �  !���������  ���� , �&  ���������������	  �  �������������	 . (���� -
������������	 . %"� ����  �"�������  ����� . ���"�����������  ������  �  ���#�������  �� -
�� . �������  �����������  �  ��������� . %"� ��������  �����  �  !���������  ����������	 : 
�������  �  ���� . ����������  �����  ���  ���������  ������������� , ���������  �  ������ -
,����  �������&  ��������� . 

%����� . ������������	���� . 0������  �������	 . �������  �  �����  �����  ���������� -
��� . �����  ���������"��	���  ������������� . ��������	����  �  ���#�������  �����  �  ����� -
���������	  ��  �&  ���"����� . (���������  ��������	���� . .�������������  ����� . 
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��*�  8. 
��%�� -��*�,�'�  ����(��&) . �$�&*�'�  4�� �  & �!)$������&  ��4���� , 

���&����,  & ����, . 2��)�&�  4�����4���&) . ����� ��)  �� ���� �������  $�  �� ��(� -
�&�  4�����4���&, .  

������  ���������  �����  /$ . �������  �  ��������  ���������  �����  /$ . 0�������  
���������  �����  /$ . �������  �����  �  ���	� . /����������  ����� . 2������  ������,����  
����� . ���������  ���������  �  ����� , �����  �  ��",���������  ���������  �"��"��� . 
�����  ������� . ��������������	  ��  ��������"  ����" . 

������  "���������  �����  /$ . �������  �  �����  "���������  �����  /$ . 0�������  
"���������  �����  /$ . 2��������  �����  �  �����"������  ���  ��������  �������  "���������  
����� . �������  "��������  ��������������� , ��  ��������� . %�����  �����"������ . ������ -
���	���� , ����!�!,��  ��,�������"!  ��������	  �  ���������������	  ������ . %�"�����  
�  �����"������ . �������  �  ����  ��������� . %������  �  ����  "�������&  ��������� , "�� -
������  ��������������	 . ��,��  &�������������  ���������  ����  2���������  �������  /$ . 

 
��*�  9. :+����&%��+��  4�� � .  2�� � '�  ���� '  $�8&�'  ��������� ����,  ��, -

�' . ��+����������'�  & ���*��& �� -4�� � '�  �+�'    �!����&  $�8&�'  &�5��*�6&&  
& ��������� ����,  ��,�' . 

�������  «���������� » �  ��  ���� . ��������  ��������  ���������  ���"���������  
���������  �  �����  ����������  �  ��  ��,��� . �������  �����  �  ��  ���� . ���"�����������  
����� . ��������  ���������  ��������  �  ���"�����������  �����  �  �&  ������������� . 7� -
���������	���  �  ����  �����������  ��������  ����  �  �������  ��,���  ����������  �  �� -
�"�����������  ����� .  

������  '������������  �����  /$ . �������  �  �����  '������������  �����  /$ . 0� -
������  '������������  �����  /$ . �������  '�����������  ��������������� , ��  ��������� . 

�&�����  �&����  ���"#�!,��  ���������  ����� . �����  �������������  ��  ���������  �� -
�"��� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .5 ���������',  )$'+  (����&,�+&, » 

 
�� ��  ����������  ����������   6  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� /����  �  �������  

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 3&%�'�  ����'�  
��*�  1. 	4&���&�   ��(����&  & -���+����  �"��, . 

+���  ��������� . +���  &�������� , ����  ������������ . ���������� . �������  ����  
�  �������  ������#���� . 
��*�  2. �$�&*�����(��&)  �  ���$�)*&  & ��*��, . 

-��������  ��"����� . /���������  ��� . ���������� . .����� . �������  ������,��  
�����  ���  ��������  ���"�����  �����&���,�&  ������� . .�����,��  ������#�����  ����� . 
��*�  3. 9�!!&  & &������' . 

*���  "������� . .�������  &���� . ���������� . %����  �  ���������  –ing. ���� -
�����	���  ����������� . ���������	���  ������ . 
��*�  4. �4���  +�+  -�!!& . 

*���  ������ . 3!�����	����  ����� . .���  �"���� . ���������� . 0����	�������  be 
used to, get used to �  ������#���� .  
��$���  2. �����  4��#& ��&) . 
��*�  5. /&�&8� . 

+���  #���, . �������  ���������  �  �����&  ��,�#���� . ��������  #���,� . ���� -
������ . �������  ������,��  �����  ("����������� , ����������� , "���������	��� , ������ -
���	���  �  ����������	���  ����� ). %�"��  "�����������  used to. 
��*�  6. ��*�  4�   ��*�  � ��� . 

%&������  �  �������  ��������  �  �����&  ������& . (��  ����  ���� . ���������� . 
�������  ������,��  �����  ���������	���  ����� . ���������  �������  �����  ���������	���  
����� . 
��$���  3. ��������  4&���&) . 
��*�  7. ���  & ��4&�+& .  

�����������  �  ��� . 8��  ���  "�����	����� . ���������� . 0���������  �  ������ -
������  �",��������	��� . Some/any, much/many, few/little. .�����,��  ����������  ����� . 
��*�  8. ����� ��  4&���&�  

(����  ���  ������	� . %������  �������������  ��,� . 
����  ��,����������  ������� . 
���������� . .�����,��  ����������  ������#�����  ����� . 
��$���  4. 2�+�4+& . 
��*�  9. ;�44&��  

%���������  ���"���  – '��  "�����	����� ? 2�����  ������ . ���������� . 
����	���  
������� . 
��*�  10. 	��#�� . 

/�������#� . 9���  �  ������ . -����� . ���������� . $����  ����#����  �"�",���  
������� . 
��*�  11. ���� . 

%����  ���#�� . .����������  �  ���� . ���������� . -"�",��  �������  �  ���������	 -
���  ������� .  
��*�  12. �5���  �!���#& ��&) . 



���������  �  ������  ����������  ���������  
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�������  ����"#������  �������� . ������  "���&�  ��������&  �"����������� . 
���������� . 0��  ����������	��� . 
��$���  5. �4��� . 
��*�  13. �4���  ��)  +�#����  

%����  �  ������� . *���  ������ . %���������  ��"�� . ���������� . $�������  ����� -
�� . $����  �  go, play, do. 
��*�  14. ���!'%�'�  & 7+����*����'�   &�'  �4���� .  

*���������� , �����!����  ����� , ������������� . ���������� . ������  �  ������ -
���  ��	 .  
��*�  15. �$  &����&&  �4���� .  

0�  �������  ����������&  ��� . ����������  ����������&  ��� . ���������� . 2���� -
���  ������#���� . 
��$���  6. ��$ ��%��&) . 
��*�  16. �&�'  ��$ ��%��&,  

9��� , �"��� . ���������� . �������  ���������  �����  (������	���  ������� ).  
��*�  17. �&�  *�$'+& , +&�� , +�&� . 

3!�����  ���	�� . :����  �"���� . ���������� . ���������	���  �  ����������	���  
����������� . ���������  ����������  ����� . 
��*�  18. ��*4�"���    ��(�,  #&$�& .  

/��	  ����	!����  �  ������������  #���� . )���	!������  ���� . ���������� . ��� -
������  ������#�����  ����� . 
��$���  7. ���������)  #&$��  �����  *&��  
��*�  19. �������� , �!'%�&  & ����&6&&  �����  *&�� . 

�������  ��������� . )"�	�"��  #����� . %"������  �  ��������"��� . ���������� . -" -
�",��  ������#�����  ����� . -"�",��  ����������  ����� .  
��*�  20. 	!'%�&  & ����&6&& . 

+�����������  ���#�� . ������  �  ��������� . ��������� . ���������� . /������ -
���	���  ������� .  
��$���  8. 2���(��� &) . 
��*�  21. �&�'  4���(��� &, . 

�������������  �  ������� . +���  �"��������� . 1���"��������  �"�� . ���������� . 
*������  �  �������  ������ . )��������  ������� . 
��*�  22. �����4��� . 

*���  ���������� . *����  �����������&  ������� . ���������� . *����������	���  
������� . 
��$���  9. 	!��$� ��&� .  
��*�  23. �&���*�   '�(���  �!��$� ��&) . 

7�������	  ����������� . 2�����������  �  /�����  �  ��  �"��#�� . ���������� . ��� -
���  "�������  ������#���� .  
��*�  24. ������%��+�)  #&$�� . 

�����������  ��"��������  #���� . 1������� . .����������  ����������� . ������ -
���� . *�����  "�������  ������#���� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .5 ���������',  )$'+  (5���6�$�+&, » 

 
�� ��  ����������  ����������   6  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� /����  �  �������  

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 3&%�'�  ����'� . 
��*�  1. 	4&���&�   ��(����&  & -���+����  �"��, . 

+���  ��������� . +���  &�������� , ����  ������������ . ���������� . �������  ����  
�  �������  ������#���� . ������� . .�������������  ������	 .  
��*�  2. �$�&*�����(��&)  �  ���$�)*&  & ��*��, . 

-��������  ��"����� . /���������  ��� . ���������� . .����� . .�����,��  �����  ���  
��������  ���"�����  �����&���,�&  ������� . ������� . ������������  ������	 . 
��*�  3. 9�!!&  & &������' . 

*���  "������� . .�������  &���� . ���������� . ���������	���  �  �����  ����� -
������ . ���������	���  ������ . 
��*�  4. �4���  +�+  -�!!& . 

3!�����	����  ����� . .���  �"���� . ���������� . %",��������	��� . 
��$���  2. �����  4��#& ��&) . 
��*�  5. /&�&8� . 

+���  #���, . �������  ���������  �  �����&  ��,�#���� . ��������  #���,� . ���� -
������ . .�����,��  �����  ("����������� , ����������� , "���������	��� , ���������	���  �  
����������	���  ����� ). 2�������	���  ����������� . 
��*�  6. ��*�  4�   ��*�  � ��� . 

%&������  �  �������  ��������  �  �����&  ������& . (��  ����  ���� . ���������� . 
3����  ����������� . )�������� . 
��$���  3. ��������  4&���&) . 
��*�  7. ���  & ��4&�+& .  

�����������  �  ��� . 8��  ���  "�����	����� . ���������� . )����������  ������� -
���	��� . 
��*�  8. ����� ��  4&���&�  

(����  ���  ������	� . %������  �������������  ��,� . 
����  ��,����������  ������� . 
���������� . )�����"����  �  �������� .   
��$���  4. 2�+�4+& . 
��*�  9. ;�44&��  

%���������  ���"���  – '��  "�����	����� ? 2�����  ������ . ���������� . 
������� -
���  - �����#�,��  �  ���������� . 
��*�  10. 	��#�� . 

/�������#� . 9���  �  ������ . -����� . ���������� . 2������  ����� , �����������  
en, ���������	���  ����������� . 
��*�  11. ���� . 

%����  ���#�� . .����������  �  ���� . ���������� . -�������  ������"���� . *�� -
�������  ������� . 
��*�  12. �5���  �!���#& ��&) . 

�������  ����"#������  �������� . ������  "���&�  ��������&  �"����������� . 
���������� . *������  ������� . .�����,��  �����  ��������  I, II ��"�� . 
��$���  5. �4��� . 
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��*�  13. �4���  ��)  +�#����  
%����  ��  $������ . *���  ������ . %���������  ��"�� . ���������� . *������  ����� -

�� . .�����,��  �����  ��������  III ��"��� . 
��*�  14. ���!'%�'�  & 7+����*����'�   &�'  �4���� .  

*���������� , �����!����  ����� , ������������� . ���������� . ���������  ���# -
���  ����������  ����� .  
��*�  15. �$  &����&&  �4���� .  
 0�  �������  ����������&  ��� . ����������  ����������&  ��� . ���������� . -�� -
#�����  �"�",�� . �������  �"�",��  ����� . 
��$���  6. ��$ ��%��&) . 
��*�  16. �&�'  ��$ ��%��&,  

9��� , �"��� . ���������� . ���������  �������  ������������  ����� . 
��*�  17. �&�  *�$'+& , +&�� , +�&� . 

3!�����  ���	�� . :����  �"���� . ���������� . ���������  �������  ����������  
����� . 
��*�  18. ��*4�"���    ��(�,  #&$�& .  

/��	  ����	!����  �  ������������  #���� . )���	!������  ���� . ���������� . %���� -
�������  ������ . 
��$���  7. ���������)  #&$��  �����  *&��  
��*�  19. �������� , �!'%�&  & ����&6&&  �����  *&�� . 

�������  ��������� . )"�	�"��  #����� . %"������  �  ��������"��� . ���������� . %�-
����������  ������ . 
��*�  20. 	!'%�&  & ����&6&& . 

+�����������  ���#�� . ������  �  ��������� . ��������� . ���������� . %��������  
����������	��& . 
��$���  8. 2���(��� &) . 
��*�  21. �&�'  4���(��� &, . 

�������������  �  ������� . +���  �"��������� . 1���"��������  �"�� . ���������� . 
��������� . 
��*�  22. �����4��� . 

*���  ���������� . *����  �����������&  ������� . ���������� . *���������	���  
������#���� . 
��$���  9. 	!��$� ��&� .  
��*�  23. �&���*�   '�(���  �!��$� ��&) . 

7�������	  ����������� . 2�����������  �  /�����  �  ��  �"��#�� . ���������� . 4 �� -
��������  �����"������  ����� . 
��*�  24. ������%��+�)  #&$�� . 

�����������  ��"��������  #���� . 1������� . .����������  ����������� . ������ -
���� . 2�������  ���������� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .5 ���������',  )$'+  (��*�6+&, » 

 
�� ��  ����������  ����������   6  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� /����  �  �������  

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 3&%�'�  ����'� . 
��*�  1. 	4&���&�   ��(����&  & -���+����  �"��, . 

+���  ��������� . +���  &�������� , ����  ������������ . ���������� . �������  ����  
�  �������  ������#���� . 
��*�  2. �$�&*�����(��&)  �  ���$�)*&  & ��*��, . 

-��������  ��"����� . /���������  ��� . ���������� . .����� . �������  ������,��  
�����  ���  ��������  ���"�����  �����&���,�&  ������� . ������	  �  ��������  ����� . 
��*�  3. 9�!!&  & &������' . 

*���  "������� . .�������  &���� . ���������� . ���������	���  �  �����  ����� -
������ . ���������	���  ������ . 
��*�  4. �4���  +�+  -�!!& . 

3!�����	����  ����� . .���  �"���� . ���������� . *����������	���  ������� . 2�� -
�����	���  ����������� . 
��$���  2. �����  4��#& ��&) . 
��*�  5. /&�&8� . 

+���  #���, . �������  ���������  �  �����&  ��,�#���� . ��������  #���,� . ���� -
������ . %������  ���������  ����������	��& . 
��*�  6. ��*�  4�   ��*�  � ��� . 
%&������  �  �������  ��������  �  �����&  ������& . (��  ����  ���� . ���������� . %����� -
���	���  ����� . ���������  ����� . 
��$���  3. ��������  4&���&) . 
��*�  7. ���  & ��4&�+& .  

�����������  �  ��� . 8��  ���  "�����	����� . ���������� . 0���������  �  ������ -
������  �",��������	��� . 
����	���  �������  �  ������,��  ������� . 
��*�  8. ����� ��  4&���&�  

(����  ���  ������	� . %������  �������������  ��,� . 
����  ��,����������  ������� . 
���������� . ���������  �����  (������� ). 
��$���  4. 2�+�4+& . 
��*�  9. ;�44&��  

%���������  ���"���  – '��  "�����	����� ? 2�����  ������ . ���������� . 
����	���  
�������  �  ���������  ������� . 
��*�  10. 	��#�� . 

/�������#� . 9���  �  ������ . -����� . ���������� . $����  ����#����  �"�",���  
������� . 
��*�  11. ���� . 

%����  ���#�� . .����������  �  ���� . ���������� . -"�",��  �������  �  ���������	 -
���  ������� . 
��*�  12. �5���  �!���#& ��&) . 

�������  ����"#������  �������� . ������  "���&�  ��������&  �"����������� . 
���������� . 
��#���������  ����  �",��������	��& . 
��$���  5. �4��� . 
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��*�  13. �4���  ��)  +�#����  
%����  �  �������� . *���  ������ . %���������  ��"�� . ���������� . %��������  �" -

,��������	��&  �  ���  �",��������	��& . 
��*�  14. ���!'%�'�  & 7+����*����'�   &�'  �4���� .  
 *���������� , �����!����  ����� , ������������� . ���������� . ������  �  ������ -
���  ��	 .  
��*�  15. �$  &����&&  �4���� .  
 0�  �������  ����������&  ��� . ����������  ����������&  ��� . ���������� . 2���� -
���  ������#���� . 
��$���  6. ��$ ��%��&) . 
��*�  16. �&�'  ��$ ��%��&,  

9��� , �"��� . ���������� . 0��������  �  zu �  ���  zu. 
��*�  17. �&�  *�$'+& , +&�� , +�&� . 

3!�����  ���	�� . :����  �"���� . ���������� . ���������  �����  (��!�������� -
���� ). 
��*�  18. ��*4�"���    ��(�,  #&$�& .  

/��	  ����	!����  �  ������������  #���� . )���	!������  ���� . ���������� . ���� -
�����	���  "�����������  ������ . 
��$���  7. ���������)  #&$��  �����  *&�� . 
��*�  19. �������� , �!'%�&  & ����&6&&  �����  *&�� . 

�������  ��������� . )"�	�"��  #����� . %"������  �  ��������"��� . ���������� . 
%��#�����������  ������#���� . 
��*�  20. 	!'%�&  & ����&6&& . 

+�����������  ���#�� . ������  �  ��������� . ��������� . ���������� . /������ -
���	���  ������� .  
��$���  8. 2���(��� &) . 
��*�  21. �&�'  4���(��� &, . 

�������������  �  ������� . +���  �"��������� . 1���"��������  �"�� . ���������� . 
%��#������������  ������#����  (���� ). 
��*�  22. �����4��� . 

*���  ���������� . *����  �����������&  ������� . ���������� . 
�����������  ���� -
�� . 
��$���  9. 	!��$� ��&� .  
��*�  23. �&���*�   '�(���  �!��$� ��&) . 

7�������	  ����������� . 2�����������  �  /�����  �  ��  �"��#�� . ���������� . 0� -
����������  ������� .  
��*�  24. ������%��+�)  #&$�� . 

�����������  ��"��������  #���� . 1������� . .����������  ����������� . ������ -
���� . 5�������	��� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .6.1 ����+&,  )$'+  & +�������  �!8��&) » 

 
�� ��  ����������  ����������   2  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. 2���*��  +����  «����+&,  )$'+  & +�������  �!8��&) ». 2��)�&)  «+����� -
��  ��%& & +�������  �!8��&) ». 
��������  �������  ��,���� . 2�����  �  ���	������  �������������  �������"�����  
����� . .���������� , ����"���������� , '�������  �������  "�����  �  ���	������  
��� . ��������  ��������  �"�	�"��  ���  �  �"�	�"��  ��,���� . )���"����������   
�"�	�"��   �  ��,���� . �����������  �������  ��������� . 
��*�  2. ���+6&������'�  ��&�&  �� ��*������  ����+���  )$'+� . 
*�������������  �"��������	��&  ������ . .�"���  ����	  ��� . �����������  �"�� -
������������  �  ��� . %��������  �����	�������  '��������  �������&  �������&  
"������  �  ��"���  ��� . /�����  �����  "�����  �  ��"���  ����  ������	����� . 
��*�  3. 	5&6&����� -���� �,  ��&�� . 
%����  ���  �"�������������� , #�������  ������������ . ;�������  ����"��  ����� -
��	��&  ���"������ . ������  "���������  �����  ��"#����&  ���"������ . 
��*�  4. �������6&������'�  � �,�� �  �5&6&����� -���� �,  4&��*����,  ��%&. 
1�����  ��������  ���	�� . 
��*�  5. �&���&+� . 
:�������  ��������������  �  �����  �������&  �������  �  �"�������������  ����� . 
�����������  "�����  �"������  ��� . . ������  �  ���  �"������� . ��������  ����  �� -
�"������ . ����������  ��� : �����  ���� , ���	  ��� . ��������  ������  ������  ���� -
����� . .���� , ����������  �  �������������  ��� . %������  ����������  ����������  
�"�������  ����"������ . ���������	 , ��������������	 , ���������	����	  �"��� -
���  ���  
��*�  6. ��$�� ����)  ��%�    �&���*�  5��+6&������'-  ��$�� &������,  ����+���  
�&�����������  )$'+� . 
2������  �"��������������  �����������  ��� , ���	  ����������&  �������� . )���" -
����������  �������  ��� . 
��*�  7. :�&%��+&�  ���*'  ��%� �,  +������'  (��%� �,  7�&+&) 
��*�  8. 	��� �'�  ��&�&6'  ��%� ���  �!8��&) . 
�����������  ������	����  �������������� . 1�����������	  ������  ����"������� . 
 (��������	����	  �  "�������	����	  ��� . ��������  ����  ���"������ . 
��*�  9. :�&+��    ���� �*  �!8��&& .   
.�������	���  ��������  ��,���� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .6.2 ��6&�����)  4�&-����&) » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. ����+����  �� ��*����,  ��6&�����,  4�&-����&& . 
 

����  ������	���  ���&������  �  �������  ��"����  ������  (������� , �� ��� , ������� , 

�������  ������	���  ���&������ ).  (���"����  �  ��������  ������	���  ���&������ . 7����  
������	���  ���&������  �  ��������  ��,����� . 0������  �����������  �  ��������  ������	 -
���  ���&������ .  


��������������  ��������  �  �����������  ��"�� . %��������  ��"����  ��������� -
���  �  ������	���  ���&������ . 
�����  ������	�� -���&�����������  ������������ . (�� -
�"��������  ��������  '�����������  �  ������	���  ���&������ . 

 
��*�  2. 	!8��&�  +�+  ��6&����� -4�&-����&%��+��  ) ���&� . 
 
��,����  �  �������  ��#��������&  �  ��,��������&  ��������� . %��"��"��  ��,� -

��� . $"�����  ��,���� . %�����	�� -���&����������  ���������	  
�������  ���  	�
��  ���	
�����  (�	

�����������  ��		��  	������ ). %��������  

������  �����������  ��#�"  �!�	�� . %�������  ����"�������  (������	���  �  ��������	���  
����"������� ), �����������  ������	����  �  ��������	����  ���������  ��������������  
�����&  ������	��&  ��"��  �  �"�	�"� . 

�������  ���  ����
	��������  (������������  ��		��  	������ ). %��"��"��  ���� -
���������� . %����  ��������  (���"��	��� , �����"�������� , �"������������ ). +���  
��������������  (����������  �  ����"������ ). �������  ��������� . )������������  ��� -
������� . ������  ����������  �  �&  �������� . $���"��  ���������� . �����������  ��� -
����  ����"�  ���������� . %��������  �  �����  ����������  ����������  ("&�� , ��������� -
����� , ������������ , ���������� , ����"�������� ), �������  �  ������  ���������,����  
�����#��&  ����������&  ���"���� , �������!,�&  ��  ����  ������	��& , '�������& , ��� -
���������	��&  �  �"�	�"���&  ������� . �������  ���������������  ��,���� . 

�������  ���  �	�������  ����
�  ���  ����  (�����������  ��		��  	������ ). �� -
�����  ������	���  ��������� . 
�&������  ��#����������  ����������  (������������� , 
'������ , ��������� , ��"���	���  �����"��� ). 1������  ��#����������  ����������  ('� -
����  "�������� , '�����  ������ , '�����  «����������  �  ������� », ��������������� ). 

�#���������  ���������  (�������� , ��"#�� , �!���	 ) 

 
��*�  3. ��6&�����)  4�&-����&)  ���44 .  
 
��������  ��"���  �  ������	���  ���&������ . )������������  ������	��&  ��"�� . 

��������  ������������  ���&������  ���	��&  ������	��&  ��"�� .  
�	�������  �  �������  ����	�	���  �	�� ��  	�����	������  ���� . *���  �  ��� -

�����  ���	��&  ��"�� . ���������  �����  �  
���	���  �������� . ��,��  &�������������  �  
����  ���&����&  ��"��  ��  � . 3����"  (����� , ����� , �"����� ), �������  �&  ������������ . 
7�������������  ���������  �  ����� . %������  �����������  ��  �������� , ������"����  �  
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�����  (����#���� , ��"����� , �����#���� ). 1����  ������������  ����� . $������  ������ . 
*����#�����  ��������  ��������� . %�����	���  ���#���� . 

�����  �	���
�  
��	�  �����  �  �	������	�  ����	�	��� . �����������  �  ������� . 
��"������  ���"��"�� . )������������  ����&  ��"�� : ��������  �  ��������  (5. )"�� ), 
������	���  �  ��������	���  �����  ��"���  (1. 
'�� ). ��������  ��������	��&  ����&  
��"�� , ���������  �������  �  ��& . ��"���  �������  �  �����������  (� . 6����� ). *���  �� -
��������&  ��"�� . ��������  ��������  ������  �  ����������  �  ������������  ���������� . 

!���
�"�����  �	�����  �  
��	�  ����� . �����������  �����  ��"��� . $������  ��"� -
������  �������� . ��"������  ����������	 . 3��������  �  �"���������  ����������� . %���	  
��������� . ��������  ��������  ��"�������  ������� . 1�����������	  ��"������  ������	 -
����� ; ������  �  ���������� . ��������  �"��������������  ������������	����  �������� -
�� , �������������  �����  �  ��������� . 

 
��*�  4. ��6&����� -4�&-����&%��+&�  4��!��*'  &������ ��&)  �&%����& . 
#	���
�  ��"�	���  �  �	������	�  ����	�	��� . �������  �������  �  ��  ������	�� -

���&���������&  ������������ . %�����	�� -���&����������  ����  ������� .   
�	����������  ��"�	��� . �������  ������������ . %����#����  �  ������  ��������  �� -

����������  (����"����� , ��"�����  �  ������"����� ). 1����  ������������ : ��������� , �� -
�����"��������  �  ���������� . 0�����"��  ������������ : ���	� , ������	 , ��"�����  ��� -
������ , ��,���������  ����������� , ��������  ��������  ���������� .  

�	��������  �����	��� . 0�����������  ������	���  "��������  �  ��,��  ���&������ . 
�����!� : ������� , ���"��"��  �"�����  �  ������	���  ���&������ . 0����&������  ���"��" -
��  ����������  ������� . 0��������  ������	��&  "�������� . 

$�"�	���  �  ����� : �	��������  ������"�	��� . 0������"��	�� -���&����������  
��������  ������� . �������  �  ������������  �  ����  ������  �������  ������	����� : ��� -
&����������  &�������������  (���������� , ���������� , &������� , �����&����� ); ������ -
�"��	���  ����	  ������	�����  �  ����������� . �������  �  &�������� , ������"����&  &������ -
�� , ������������  &�������� . �������  �  �����������& ; ��,��  �  �������	���  ����������� ; 
�����������  �  ��������� . /�������  ������������  ������� . .������������	  ������� . 
6�������������  �����  �������������� . 

0������"��	���  ���&����������  �������  ��#�"  �!�	�� , ��"����������  &���� -
����� , �"�	�"��� , �������������  ���������� . $�����������  �����������&  "��������  �  
�����  ��,����  (���������  �  �������"  ��  ��,���!  ���  �  ���� ; ��������  �  �������"  �� -
,���� ; ����������  �  ��,���!  ���  ������" ) 

 
��*�  5. 2�&-����&)  7��&%��+&-  �!8�����, . 
 
�������  ���&������  ����� . %��"��"��  �  ��������  ���&������  ����� . .�������	�� -

���&����������  �����������  ��������������  �����&  ����� . 1������&���������  &���� -
���������  ���������&  ��������	��&  ��"�� , ��������  ��#��������	��&  ���������  �  
��,���� , �������  �����������  �  "��������  ��  �������  ����������  ������	����� , ������ -
��  ������	�� -���&����������  ���������  ��������� . 1��������  �������� , ������  
��#��������	��&  ����������  (�����������	��� , '����������� , ������	��� , �"�	�"� -
�� -�������� ); ��������  ��#'��������  �����#�������  (����������� , ���������� , �� -
������ ). ���&����������  "������  �������������  ��#'�������&  ����������  �  �����# -
�����  �&  ����������� . 

 
��*�  6. 2�&-����&)  ��6&����'-  +����� . 
 
�������  �  �����������  �"��������������  ���&������  ������� . %��"��"��  ������	 -

�� -��������&  ������� . %����#����  ���&������  ������ . 
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��*�  7. 2�&-����&)  ���&�&&  
 
���&����������  ��"��  �  �",�����  ������� . ���&����������  &�������������  �"� -

�����  �  �� �����  ������� . %����#����  ���&������  ���"!,�& . 7�������	  �������� , '�� -
����&  ���� , ������������	��&  ����������� , ������������	����  �����������  �  ����� -
���  �����������&  ���  ������� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .7 
�$�4�������  #&$����)��������& » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. �����������  �  �����
����
�  �	���	��  
��*�  1. .��#����+�)  $�8&��  
9��� , ����� , �����#����  �  �������  ��"����  �"���  ���#�������  ��,��� . ��������  

�������  �  ����������� , �������������  ���������&  ���"����   (5%) �  �� �����  '���� -
����  (�1 ) ��  ���������	���  ��������� . ����#�!,��  �������  ���������  5% ��&����� -
����  &�������� . -����������	  �  ���������&  ���"����& . ���������������  �  ������  �� -
��#�!,�&  ��������  5%. 7���� , '����  �  ������  ���������������  �  ������  ����������  
���  5%.  

%��&�����  �������� , &����������  ���  ����������  ������  �  ������� , ������  �&  
������������� , &�������  ���������� , ����������� . ����#�!,��  �������  ���������  5% 
����������  &�������� . 
�������  ������  �����#��&  ����"�����  ������  �  ����"#����  
���  5% ����������  &�������� . �����������  ��,���  ���������  ��  �����&  5%. 

��*�  2. ��*�  2. 1��$ '%�,�'�  �&���6&&   �������   ��*��& . 1��$ '%�,�'�  �&-
���6&&  ��  -&*&%��+&  & ���&�6&����  �4���'-  �!<�+��-  

��"#��  ���������  ����#���� . ;������  ��"#�� . 6��������  ��"#�� . ��"#�� , ��� -
�����  ��������  ��������  ��  ����&  ��������&  ��������& . 

6�������  �������  �� ����  (6�� ), �&  ��"���  �  ������  ��������� ;  ��������  ��� -
����  &�������  �  ���������������  ������&  &�������&  ��,����  (�6* ); &��������   ��� -
���  �  �&  ����������� ; �������  &��������  ���������� ; ���������������  �����������  
&�������&  ������ ; ����  ����#���� , ����  ����#���� , ������#����	����	  &���������  
����#���� , �������  ��������	���  "����������  ����"&� , �����  ����������  ����  ����#� -
��� ; &��������  �������	  �  &��������  ��,��� ; �������  &���������  �������� ; ������ -
��  �������"��	���  ��,��� , �����������  ��������  ��,��� . 

/���������� -�������  �� ����  (/�� ); ������������  ������ , �&  ���� , 
��������  �������� , ��������  ���������  ���  ������&  ��  /�� ; ��������  
�������  ������"����� ; ���������  �  ������  ������������  ����������  ���  
������&  ��  /�� ; �����������  ����������  ���  ������������  ������  ���  ���  
�������  ������ ; ������������  �������	 , ���  ����  �  ���� ; ��������������  
�������  �  �&  �����	������� . 

/������  ������&  ���� : ����������  "������  ��������  �  �����"  ����� -
�� ; �����������  �����#��&  ���  ���"���� , ���"����&  �!�	��  ��  �����  
����������  ��  ������������  ����������  �  ���  �����������  ���  ����������� ; 
�����������  ���"�������  �������  ����������  �!���  ��  ������������  ��� -
������� ; �����  ��#����  ������������  ��,���  ���������  �  ������������� -
���  ������	�����  �1 . 

��*�  3.  	����&$�6&)  ���#����+�,  �!����'  ��  �!<�+��-   7+���*&+&  
%��"��"��  ���#�������  �������  �� ����� ; �����������  �  ������������  �������� -

���  ���#�������  �������  �  ��,���  ���������  ��  5% (��5% ); �������  �  ������"!,�&  
���"�����&  ��  ��5%  �� ����� . .��������  �������� -��������	���  ������������  ���# -
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�������   �������  �� ����� : ������������� , �������  ��������  �  ���������� , ����������  
�  ���������	 . +������  ���"��"��  �  ����,���� .   

���#�������  �������  �  ��,���  ���������  �  ����������  �  ���������&  ���"����& . 
-����������	  �  5%: ����"��������	��� , ��,�����  ����������� , ����������  �����������  
5% �  �������� -�������������	���  ����������� . 

����"��������	���  ����������� : ������������  ��,���  ���������  �  �� ����  ��  5%, 
��������  ������  ���&  ����� , ��"����  ���������  �����  ��,���  ��  5%, ����������  ���  �  
�������  ���  ����������  5%.  
����������  ��  ��,���  ���������  �  ���������  �� ����� : 
��,��  ����#���� ; �����#����  �����������  ��  ��,���  ���������  �  ���������  �� �����  
(�����,���� , '���"��������  ����������� , ����  ��  ��#�������  ��,��� , ����  ������� -
�����  �  &��������  ��,��� ; �����������  ����������� , ��"����  ���������  �  ���������  
�� �����  ��  ��������  ���#�������  �������  �  ��,���  ��  ���������&  ���"���� ).  

��*�  4. ����,%& ����  5��+6&��&�� ��&)  �!<�+��   & &- #&$���!��4�%��&� . 
3&+ &��6&)  4������� &,  1�  

2���������	  �"��������������  �� �����  '��������  �  5%. �������  ��  "������� -
���  �"��������������  �  "����������  �� �����  �  ���������&  ���"����&  �  ������� , 
����!,��  ��  "���������	 ; ��������  ����������  ����  0+
  ��  �  "����������  �� �� -
��� ; ��������  �  �������  ���������  "����������  �"��������������  �� �����   '����� -
����  �  ���������&  ���"����& . 

�����������  �  ��������  ������  "����������  �� ����� :  �����������  ����������  
������������  "����������  �� ����� ; ������  "����������  '��������  �� �����  �  
����������!  ����#�!,�&  ��������  ���������"���&  ���������&  ���"����  �  ������&  
�����,����  �1 ; ����������  �� �����  �  ������������  ���������  ������������ ; ����������  
�  ����������  ����������  �����������  ��  ��������!  "����������  �1  �  5% �  
�������������!  ������������ ; ������  ������  "����������  �"��������������  �1 . 

3���������  �����������  ���������&  ���"���� . /����������� , &��� -
�����  �  ��#�������  �������� . �������� -��������	���  �  ��"���  ������#���  
������  �  ����&  5%. �����  �  ��������  �!��� . ��������  ������  ����,�  �  '�� -
�"����  ����#����& . 3����������  �����  �  ���������  ��������� . ������ -
���  ����!����  ����"���	�� -'�����������&    ����� . 

������  �������� -��������	��&  �  ��"��&  ������#��&  ����� , �&  ����  �  �������  �� -
�������� ; �������  ����������  �%(./  ��   �1 ; ������  ���������  ������������  �����  
���"����  �����  ��  ����������  �%(./ . 

�����������  ��,���  �  ����������  �����������  5% ��  �� ����&  ����� -
�� . 

��$���  2. ������  ����  
��*�  1. �$�&*���,�� &�  %��� �+�  ��  �����,  �!&���&) . :��4'  ��$ &�&)  �&���*'  

�!��4�%��&)  !�$�4������&  #&$����)��������&  
5������  �  �����  �������� . 6����������  ���������  �������  “������  - �����  

�������� ”. ������  ����������  ��"��  �  ����������  "������  #����������	�����  �  
��&������� . )�������  ������������ . 1���������  �  ��#�������  ���&������ . ������  
�������	����  ��������������  �������  �  ��&������� :  �����������	 , �����������  
���������&  ����������� , "��������  ��������  ������ , ������������  "������  
#����������	�����  �������������� ,  ���������  �  ���&������  �����#������  
������� .  +�&����  ������������ , �&����  ��"�� , ������������  '������� , ���#�������  �� -
,��� , �����������	  #����������	����� .   

��*�  2. �����& �'�  5�+���'  ��-���5��'  
.���������  �������  ��&������� , �&  �����������  ��  ������� , ��&������"  �  

�������"!  ����" . )�������  ������������ . ������  "������  ��"�� . ����������������  
���������  �  ������������	���  ��������� . ������  �����  �����������  �  
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������������	��&  ����������� .  /������������  �  "��  ��������&  ��"��� .  ��,��   ����  
����"���#�����  �����������������  ����������� .  

���������  ��&������&  ������ : ����� , ����������	  ������ , �����������  �  
�������������  ������  ���������� . %�������  ���#����  ���������������  �  ��������  
�����������  ��&������&  ������ . -����������	   �"��������������  �����������������&  
�  ���������������&  ����������� . ������������	���  �����  ����������  ��&������&  
������ . 


���������������  "������  ��  ������������ . $������  ������������  �  �&  �������  
��  ��������"����! . 
�����  ��������  ���������&  "������  ��"��  ��  ������������ . 

������������  ���	 . )������������  ���� .  (�������  ��  �������  ����������  
���� . ������	��  ���"������  ������������ . 
�����  �����������  ������������  ����  �  
����"&� . 
����������  ��  ���	��  �  �����������	!  ����"&� . 

������������  ��� . (�������  ��  ������� . )������������  ���� . ������	��  ���"� -
�����  ������������ . 
�����  �����������  ���������  ������&  ��,����  �  ����"&� .  
��,��  ������  ���	��  �  ������������	����  ������������  �  ������������� . �#���  �  
����  �&  ����"���#����� . 

*��������� . )������������  �������������&  ������ . �'�����   �  ��  ����� . 

�&��������  ���������� . ��������  '�������  ��&��������  ���������� . .����  
���������� . /����  ��,���������  ���������� . /����  �������  ���������� . 
)����������������  ����"&� . )������	  '������������  ���������� . 

*������  ��������   ���������  ��  ������� . *���  ���������  �  �&  ��������  ��  
�����������& . 

*������� , ��������  ��  ������� , ���������  �������� . 
<"� , ��������  ��  ������� , ���������  �"�� . ������	�� -���"������  �����  �"�� . 
2�	�����"� , ��������  ��  ������� . %�������  ��,���  ��  ��&�������&  �  

��"�������&  ��������� . 
1���������������  ��������� , ��������  ��  ������� . 0��������  ���������� , 

&���������"!,�&  '���������������  ��������� . ������	�� -���"������  ����� . %�������  
��,��� . 

/������������  ���"���� .  *���  ������������&  ���"���� ,  ��������  ��  ������� ,  
�������  ��������� ,  ������	�� -���"������  ���� ,  ������  �  �������  ��������  �  
���������  ������������&  ���"���� . 
���  ��,��� . 

����������������  ����,���� . *���  ����,���� . 0��"���������  ����,���� , ����  
������	����� . 
�����  ������  ���������	��&  "�������� . 

8�����������  ����,���� , ��'��������   ������������   ����,������� , ������������  
�  �����  �������������  ����,���� .  

��*�  3. :��+���!�$�4�������   
1�����������  ��� . (�������  '������������  ����  ��  ��������  ������� . *���  

����#����  '�����������  ����� .  $������ ,  ����!,��  ��  ��&��  ����#���� . ������  
����,	  ���  ����#����  '�����������  ����� . 

��������	  �������������  �������  �  �������",��  �����  �����������  �  
���&�������   ���� .  )������������   ����,����   ��  ���������  ����#����  '�����������  
����� . )������������  '����������"�������  ��  �����#���!  �  ��  �������"  
'������������������ . 

0�������  '������"�������� .  .����  �������������  �������� .  
�����  ���������  
�������������  �������� . 

7�,�����  ���������� .  /���������  ����  �  ����� . <������  �����#����  �  �����#����  
������������� . .����  �������������  ���������� . 2���������  �  �����  ���������� . 
)������	  �������  ���������� . 

7��"����� . �������  ��,���  ���"������ . +���������  �  ���"����! .  
7�,�����  ����!���� .  (����������  �  ����������  ��,������  ����!���� . 
��������  ������  '�����������������  �  ����  �&  "��������� . 
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��*�  4. 2�#����)  !�$�4�������  
+�����������  ������  �������  �  ������� . *���  ������� . $����  �������  �  ���  

��������������� . (��  ������  ������������� . ��#����������  &�������������  ���!�&  
��,���� . +�������"����  �  ����������������  �������  ������������� . 
������	���  
'������  ������������� . *�����  ��������"���&  ������ . 

7�,���  ���������������&  ������  ��  ��#����   �   ������� .  )��������  �����������  
��  �������  ��#�����  ��������� . )������������  ����������  �  ������"����  ��  
������������� . ������������	  ������  �  ����"#���� . ������  ������������� . %�����	  
������������� . 7�,���  ������  ��  ����"�����  ���  ������ . -������"'�� . 1���"��������  
��&��� . 

������  ��#����  �  ������� . 
���  ����"���#�����  ��#����  �  ������� . 
����"���#�����  �������������  ��  '����������"������� . )������������  ���!�&  
������  ��  ��������"��  ����������������� . )������������  ����,����  ��  �21 . *���  
��������,�,������  '����������"������� , �������  "��������� . +���������  ��#�����   
������������  �  "��������"  �  '����"������  ����,���� , ����������  �  ��������� . 

%���������  '����������� . �����������  �����������  '�����������  �  �������&  
�����& .  (�������  ��  ������� . 
���  ��,��� . 3����������  �������  �   ��#����  �  
��&�����������  ����"������� . 
�������,��� . ��������  �  ��������  ����������  
������ . )������������  �������  ��  �������  �������������� . 
�����������  �  ��������  
��,���  ��  �������&  ����������  ������ . )������������  ������  �  ����"#����  ��  
��������,��� . 7�,���  ��  �������  ������ . 

��������  �"�����  ������� . %�������  �"�����  ��#���� . ���������#�����  
��������#���� . �������������  �������  ��#����"����� . ��#�����  ������������  �  
����	 . *���  ����� . *���  ����,������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .8 � ����&�    �4�6&�������� » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. 	����&$�6&)   '�(���  �!��$� ��&)    ����&,�+�,  5�����6&&  
��������  ������  �������  ����������� : )������"���  /$  ��  ����������� , 7�����  

/$  «��  ����������� », «�  ������  �  ������"�������  ����������� ». �����  �  �����������  
��"������ . �����������  �������  �����������  �  /$ . ��������  �"�����  
�������������  
/$ . 3������������� , ������������  �  ����������  *27�� . ���"�����������  �����������	 -
���  ��������� . %�"����  ����������� . .����������  ����������  �  �������	����� . -��� -
����� , ����������� , �������� . ����������  ��"��&  ������  ������  ������������ : ���� -
����"��  �  ���������"�� .  

%����#����  ���"������������  �����������	����  ���������  �������  
������������	����  �����������  ��  �������	�����   

��*�  2. 	!8�)  -���+���&��&+�  ��& ���&���� , ���  ��)��������&  & ����+���'  
�4�� ���&) .  

2����������  �  ��"���� . %��"��"��  +�+2 . ��������  ����  ������	�����  "��������� -
�� . ���	��  ��  ��"����  �������  "��������� , ��������  �  ������  ������"�� . ��������  
&�������������  ���������������  ���"��"��  ������"�� . ������������� , ���������������  
������������"!,��  ��  ��"������  ��  �����  "������  �������� . (������ . 0�����"� . %��"� -
�"��  "��������� . %��"��"����  �����&��  ������������� , ���������!,�&  "�����  ��� -
���� . )������ , ���  ��������  �����  ������#��  "������  �������� . (�����	����	  ���"� -
��!,�&  �  ���������!,�&  ������ .. )"�����  ��"��� . ������������� . 1�����������  
������������� . 0�������������  �������������  �  ��"#�� . %�"#��  ����������  ���������  
�  ��"��"��������" . /�������  �  ��"���  '�������  ��������  "���������  ������"�� . 

�����������  ���� . �����  �  �����������  ��"����� . %���"���������  ������  ��"����� . 
0����	�������  ����������  �  ��"��&  ���"����  ���  �����������  "�����  ������	����� .  

��*�  3. 	����&$�6&)  �%�!����  4��6���� .  
�����������  "������  �������� . ��������  '����  "������  �������� . ��������  

�������  "������  ����� . %����#����  ���������  �������� : «%������	��� »; 
«.���������� » �  «%������������ ». %����������	���  ��"���� . $����  �  �����#�����  
�����������	���  ���������� . 7�������	  �  "���	���  ���  �����������	���  ����������  �  
"����&  �����& . 0�������������  ��&�������  �  �&  ���	  �  �����������  �  
��������������� .  

�������  ��"��������  ����������  ������"�� . �������  �  ��������  &�������������  
�������������  �"�	�"��  �"��  �  �4 �����#���  �������  ��  �"�	�"  ���"������ . ��������  
��������  �  �����  ������"�� . (��	  ������"������ . 2�����  ���� . �����  "������  �����  
�������	����� . (���������  1 �"��� . (���������  ������&  �"���� . �����������  "������  
�������� . 6�������������  �������&  ��������  ����������  "����&  �������  �  �"�� : ��� -
��� ; �������� ; "�����  �������� . 
�����  ���������  '������������  ��"��  ��"�����  ��  
�����  "����&  ������� . /�����  ��"������  ��  �"�������&  �������& . )���������������  
������ . �����������  ������  �  �����������& . ������������  �  �����������  �����������	 -
���  ������  ��"������ . %�"��������  ��,���������  �����������  �  ��,���������  ��� -
���	����	  ��"������  
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)������	  ������  �  ������  ��"������ . ��������  �������  ����������  ��"����� . *���  
������  �  '�������� . +��������� , ���� ��������  �  ��"����"  ���  ����  ������  �  '����� -
��� . ���"�����������  '������� . �������  ����������  �  ����  �������	��& , �"�����&  �  
��������&  ����� . %�"��������  ������ : ������� ; ���� ; ���������  �������������  "�����  
��"����� . ���,�����  "������  ������&  �����! . ��������  ������  �  '�������� . ������ -
�����  ���"�����  ����������  "������  ����� . ��������  ��������� , "������   �   �������  
���������  ��"�����!,���  ��"����� . ������������  ���"�� . *����#����	  ����������� -
���  �����  ���������&  ��"������ . )��������  �  �"�� : ��������  ������  �������������  �  
�������  ���������� . 

��*�  4. �����'  4� '(��&)  755�+�& ����&  &�4���$� ��&)  �&%�'-  �������  
��������  

��,��  �  �������"��	���  ����  ��"������  ������"�� . �������  �  ����  ���"����  ��" -
�����  ������"�� . �������  �  ����&�������	  ����������  '������������   �����	�������  
��"�������&  ���"���� . )�������  '������������  �����	�������  ����&  ���"���� . %�"-
��������  ������  �  ������  "���������  '�����������	!  �����	�������  ����&  ���"� -
��� . *����  ����&  �����  �  ����������  ������  �  ��������  ��"���� . %�������������� , 
����  ���������  �  �����������	  ��"����� .  

�������  �  ����  ���������  ���������� . 
�����  ������  �  ������������  ������� -
���  �  �"�� . +�&�������  ������  �  ����������& . ��������  #"�����  �  ������  ��  �������	 -
����� . 0�������  ���  �������  ����������  �  �"��&  ��"�������&  ������& . %�����  �  
�����  �� ������� .  

/��	  �  ����  ��"�������&  ����"������� . %������  ���������  '������������  �&  
�����	������� . �����������  �������  ���������  ��"�����  �  ��"����  ��"������� : �����  
��"��� ; ������  �"��� ; ������  "�����������  �  ��"��&  �"��� . %�"��������  ����������� . 
%���������� .  

��*�  5. ���%�� -&������ ������+�)  ��!���  +�+  �4���!  4� '(��&)  
+ ��&5&+�6&&  & ��+����&)  +���������  �����  

+��������� , ���� ��������  ������  ��"��  �  ������������  ������������  �  ������  
������������ . .�"���  �  �������"���  &�������  ������  �����#����  �  "�����������&  
����"�	������ . *������  ��"����  �����������  �����#���  ��  �����#����	  ���"����  �� -
����  �  ������"!,"!  ���	��" . ��������  �������  ���"����  ��"���  ������������ . 9� -
�������������	  �  �����#����	  ����������  �  �"��  �  ����"�����!  �  ��������"�"  �  ����� -
����"�" .  

*���  ����� , ����������&  ��"������  �  �"�� . )����������  �  ��"���  ���"�	���  �� -
����������	����  ������  ��"������ . 2 .
 .. .0 .) . *����#����	  ���"����  �  ��"����������  
��"����  ���"�	����  ���  ����������  �������	��� , �"������  �  ���������  ������ . (�"���  
��"��������  ��"���  �"�������� .  

%�"��������  ��"���  ��,�����  ������"�� . ������������	���  ���������  �  ��� -
�"���  �  ������"�� . .�"���  ����������� . 

��*�  6. ��5��*�6&���'�  �&���*'  & ��-�����&&  
0����������  ������  ��������  ��������  �������������&  ��&������� , )���	! -

������  ���������� ; �������"��  ��������	����  ����	!���� ; ��,����������  �  �������	 -
���  �����������  ���������� ; ����	!������  ������� . 

*���  ����	!�����&  ��&������� . 
�������  �  �������&  ��������"������������  ������  �����������  �  ��,���� , �� -

��& , ���  ���	  0.+8/.8+ , ������	���  ����  �  �� . 
 *�������  �  �������"  ������������  ����������  �  ����	!�����&  �������& . ���" -

��	����	  �������� ; "�����  ������������  ���������� , ��������������  �  ����	!�����&  
�������& ; ��������  ������� ; ����������� , ������  �  ��������  ��,���  ���������� ; ��� -
�������  ������  �������  ��  �����������	  ����	!�����&  ������  
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�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. � ����&�    7+����&"  +�+  ���+� . :+����&%��+&�  5�+���'  ����' . �$�& -

*�����(��&)  �����&$*�  & ����' . 
)������  �������  ��������  �  �����������  '�������  ���  ��"�� . ������� , ������ , ���� -

�  �  ��������  '������� . %��"��"��  '������� .  
��������  �������  �  '������� : ���"����� , �������� , ����������� , '��������� , ��� -

����� , �������� . ��������  ������  �  '������� : ������  )�������� , �����  �����"��  3� -
��&� , �����  �������������  <������� . 

�������  '������������  �������  ����� . )������������  '����������&  �������� : 
����������� , ���������� , ������������� . �������  '�����������  �����������  (���� -
��������� ). ���������  ����������  �  '�����������  �������� . 

 
��*�  2. 
&��5���  & %��� �+ : 7+����&)  4�4��)6&, , 7+��&���*' , ����+����  !&� -

�5��' . 
('�'������� . �������  ���"����� . %��"��"��  ���"����� . (�������  ���"����� : �� -

�����  ��#�������� , ���������� , ��������	  ���"����� . )�����  �����  ����������  ���" -
����� . r- �  k-��������� .  

%��'������� . �������  ��������� . %��"��"��  ��������� : �������  �  ������������� -
��� . �������  '��������� . %�����  �  ���"��"��  '��������� . 1���������  '�������� . ���� -
���  ����"����  �  �������� . 1�����������  �������� . �������  10%. �������  �"������� . 
��������  �  ��������  �"������� . 

2����  �  ��������  �  �������� . �������  �������� . �������  �������� . *���  �� -
,���� , �����!,�&  �������" . ��������  �"�����  �������� . �������  �������� . 2������  
����&���  ��������  �  �������" . 

 
��*�  3. .��!����'�  4��!��*'  �+��#�"8�,  ����' . :+����&)  & $���� ��  %��� -

 �+� .  
*������  �������  ��  ���������  ���"#�!,��  ����� .  �������  ��������������  ��� -

��������  ��  ���"#�!,"!  ����" . 7���������� . )������������  ����������� . ��������  �� -
����������  ��������� , ���������� , ��� . 

��������  ������	���  ��������  ������������� . ��������  �����������  ��������� . 
����������  '����� . ������	���  ���������� . %��� . )��������  ��#�� . ��������  ���� .  

��������  �����������  ���������� . 1����������� . ��������  �����������  �������� -
���  �������� .  

7����������  �  ����������  ��� . ��������  ��&���� .  
�������������  �����������  ��  ����������  ����,����� . 
������	���  '�����������  ��������  �  ������	�  ������� .  
7����������  ��������  �  ������	�  ������� : ��#����  ������� , �������������  ��,� -

���� , �������������  ����������� , �����������������  ����������� , &��������������  
��,����� .  

7����������  ���  �  ������	�  ������� : ������������  "��������  �  ���&������� , �� -
#����  ������� . 
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��*�  4. :+����&%��+&�  4�&�6&4'  ��6&���������  &�4���$� ��&)  4�&����'-  

�������  & �-���'  4�&���' . 
���������  ���"��� . )������������  ��������&  ���"���� . ��������  ����,����  

��������&  ���"���� .  
��	�����������  ��������  '������ . %�������  '��������� . *�������  '��������� . 

�����'��������� . ���������	���  '��������� . *���������  '��������� . -��������� .  
/�������	���  �  ����������	���  ����������	������� . ��������  ��������  ����� -

���	����  ����������	������� . -����&�����  �  ������&�����  ��&������� . 
.�����������  �������  ���"#�!,��  ���������  ����� . ��������  ���������  ��� -

����  ���"#�!,��  ����� . .�����������  ��������!,�&  ��,����  �  ����"&� , �  �����&  �� -
����& , �  ���� .  

 
��*�  5. :+�$�8&���)  ��-�&+�  & ��-�����&& . 
7�,���  ���������  ��  ����������� . ��������  �������  ��,���  ���������  ��  ������ -

����� : �����������  �������� , ��&�����"��� -������������  ������� , ��������� -
��,�����  ���� . 0�#�������  ��,���  ��������� . ����"�������!,��  ����"������� : �� -
����� , ���"����� , ���	��� , '���������	��� . ������  ��������  ��  �����������&  ����� -
��� . )������������  ����� . �������������  ����� . �������������  ����� .  

7�,���  ����������  ��  ����������� . ��������  �������  ��,���  ����������  ��  �� -
��������� : ���������  ��������#���� , ������  �����&  ���  �  ��"�����  ����������  ���� -
����� . ������  �����&  ���  ���  ����  ��  ��������  ��,���  �����&  �� ����� . 
�&���� -
����  ������ : ������� , ���������� , ����������� . $����� -&��������  ������  ������ : 
����"����� , �������� , ������� . 6��������  ������  ������ : &����������� , ��������� -
��� , ������������� . -�����������  �������  ������ : ������������  ��"�� , ����  ���	� -
����� , �'������� , ���������� .  

%������  ��,���  ���  ��  '����� . %������  ���	��  �  ������������� , ���������� . 
+�&������� , ������������ , ��������	���  ���"�	������� . 2���������  �  �����������  �� -
&���� . %������������  ��  ������&  �  ��������& . +���������  ������  �����������  ��&���� . 
)��������������  ��&���� : �'������  ���������������  �  �����������&  "������& , ���� -
���  ��������������� . 

7�,���  ���������&  ����,���� . 7�,���  ��������	��&  ����,����  ��  �������  ����� -
�� . -��	��  �  ��#����� . 7�,���  ��������  ��  ����������  �  �������� . ������,�����  ���� -
����������� . 7�,���  #��������  ����  ��  �������  ������� . -����&�������  ����������� . 
�������������� . ��������  �&����  �����&  ����� . )������  ����� : ��#�"�������� , ����� -
���	��� , )������  �����  /����� . �����  �&��������  ���������  ���������� . 

 
��*�  6. 	��� '  7+����&%��+���  4�� �  & 4��5���&�������)  �� ���� ������� . 

��#����������  �������&%��� �    �!����&  �-���'  �+��#�"8�,  ����' . 
�������  '������������  ����� . ��������  ��������  '������������  ����� . ����� -

���  ���"�����  '������������  ����� . �������  �  ����  ��������� . %������  �������  '���� -
��������  "��������� . 1�����������  ���������� . 1�����������  ������������� . 1���� -
�������  �������������� . 1�����������  '��������� . ��������  �&����  �����	 , ��������� , 
���� . ��������������	  ��  '�����������  ��������"����� . 


�#�"��������  '�����������  ����� . �� ����  ��#�"������� -��������  �&���� . 

�#�"��������  �����������  ��  �&����  ���"#�!,��  ����� : ��. , �.8� , 
%�� , *�7 , 
$�� , *
� . .���������	��������  �����������  �&����  ���"#�!,��  ����� : ������� , 
*��������  ����  �����  ������� , /������  ��"� . ��������  ��#�"��������  �����������  
��  ��������  �&����  ���"#�!,��  ����� . )��������  "���������  ��������  /$ . %��������  
��#������  ���������� .  

 
��*�  7. 	��� '  7+���*&+&  4�&����4���$� ��&)  
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�������  '��������  ����������	������� . ������� , ���� , �����  '��������  ����� -
�����	������� . ��������  �������� . 1�����������  ��&������  ��������	����  ����� -
�����	������� . ������  ���������  ��������&  ���"���� . �����  ��  �����	�������  ������ -
��&  ���"���� . �����  ��  �����������  ���"#�!,��  ����� . 1�����������  ����� . 1������ -
�����  ����&������ . 1�����������  ",��� . ��������	  �����	�������  ��������&  ���"� -
��� . 
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��$���  1. �	������  ���� ��  	  ����		������  ������	�   
 
��*�  1. �	������  ���� ��  


������ . )������������  ������ . ������������  2 �  3 ������� , �&  �������� . 

�����  �  �������������  ���������� . (�������  �  ��������� . ��������  ������� . 
/���  ������� . 

%������  �  �������&  ������������&  "��������  �  �  ������������ . 
���� -
���  �����  ������  ������� . 
�������  �����  ������� . $���"��  )������ . 
����  
��"��� . 
��*�  2. !�������  ���� ��  

������������  �������� . �����"���	���  ����������  ����� , ����������  ��� -
���� . (�������  ���  ���������  �  ������������  ����� . %��������  ������������  ��� -
����� , ���  �������� . �������  ���������	�����  �������� . *��������  �  ����������& .  

*��������  ������������  �������� , ���  �������� . �������������  �  ��&��� -
�����  ����� . *��������  �  ����������& . %��������  ������������  �������� , ���  
�������� , ���������  �  ����������& . �������������  ����� . �������  ����������� -
���  �������� . 
��*�  3. "���		������  ������	�  

3����  ��  ��������� . ������  ����� . 2��������  ������ : �  "������  ��'��� -
������� , ��,�� , �  �������& , ����������� , �������������� , ������	��� . 2���  ��# -
�"  ������� . 

��������	 , "��������  ��������� : ��,�� , �  �������& , ������  ��"��  ������ -
�����  "�������� . 2���  ��#�"  ����������� , "������  ��������	�����  �  ���������" -
��������  ���������� . ������  �  ������������ . 2��������  ������ : ��,�� , ������� -
���� , �������������� . *�������  �������#����  ������  �  ��������� .  

3����  �������  ������� : ���"#����	 , '����� , ��������� , �������� . 
 

��$���  2. #����	����	�  ����	�   
 
��*�  4. $	�������	������  	��	����	�  

�������  �"����� . ����������  ��������  �"����� . �������  �������&  '�� -
��������&  �"����� . ������  �"�����  �  ����  �  ��  ������������ . �������������  
��������  ���  ��������� . ������  ��������	���  �"�����  �  ����  �  ��  ������������ . 
������  �  ������  ��������	���  ������� . 

�����������  �"����� , ��  �������������  �  ��&��������  ����� . (���� -
�������  �"����� . �������  ����������������� . �����������  �������&  '�������� -
��&  �"����� . �����������  ���#���  �"����� .  �����������  �"����� , �������&  �� -
����  �  ���������������  "���������� . �����������  �����&  �������� . �������  
3������� . ���������  �������  �"����� . 


����������	  �  '������"��  �"����� . 0�����������  �"�����  �  ����,	!  
������  ����������� . *��"�����	 , ����"����	 , ����  �������� . 0�����������  �"�� -
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���  �  ����,	!  ������  ����������� . ��,��  �&���  ������������  �"����� . ������� -
���  ������������	����  ���������  �  '�������� : ��&�#�����  �������	����  ���� -
���  '������������  ���������� . 

�������  �"�����  ������	��&  ���������& . 5������  ����������� . ����� -
������  ��  ����������! . (����������������  ������  ��������  �"����� . �������  
'������"��  �"�����  ��"&  ���������& . 2������  '������"�� .  
��*�  5. �����������  	��	����	�  �����	�  �����  ����������  

������������� . .�������������  ��������  �  ���  �������� . +������  ������� -
��� . ����������  ������  �������������� : ����������������  �������������� , ��� -
��#����  �����������	���  �"����� , ����������  ���  ����  ������������� . (��  �� -
�����&  ������  �������������� : ��  �����  �  �������  ���������� . 

��������  ������  ��������"���&  �"����� . 0�������������  ���������&  �� -
������	��&  ������  �  ��������	��&  �"����� . 0�������������  ����������������&  
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��*�  2. 9���������  ����������  ��"������  ��  ��������  �����  #����  �  �&  �� -
��#����  �  #����������	�����  
��*�  3. %����#����	���  &�������������  ��������!,�&  ���������  ������  
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������� . %��#���  ������� . 
�����  ������ . 
�����  �  �&  ���	  ���  ������������  ������ . 
3�����  �  �����������  ����������  �������  
  
 ��$���  2. �����'  & *����&  �4&���&)  &�5��*�6&���'-  �&���*  
 ��*�  3. ��%��� ���'�  & +��&%��� ���'�  *����'  �4&���&)  (4������ ���&) ) 
&�5��*�6&���'-  �&���* . 

 ��,��  &�������������  �������  �  �������  ��������  ������ . 
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������������  '������������ . 
�����  �������������  ������  �������������&  ������ . 
0�������	���  ���������� . ��������	���  ���������� . ��������  �����  �  �������������  
������  



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 50 — 

  
 ��$���  4. ����*��&%��+��  *����&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  4��6����  & �&� -
��*  

 ��*�  8. �*&��6&�����  *����&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  4��6����  & �&���*  
 
����  ������������&  ��������� . )��������  �������������  ������������� . 

 ��*�  9. �����&�� ��&�  ��  ���� �  ����,  2���&  
 7����  �������  ��������� . %������  �������������  ������ . 
������������  ������  
������  ����� . %��"��"��  �  �����  �����  ����� . 
���������  �  ������  �����  ����� .  



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 51 — 

 

������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .17 �4�� ���&�  ����'*& » 

 
�� ��  ����������  ����������   9  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ������� /��'	�  () . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 	��� '  4���+�&�� ��&)  !�$  ����'- . 
 
��*�  1. � ����&� . �����&5&+�6&)  ����'- . 

����������� , �������  �������&  ���������  -( , -�( , %2-( . �������  �� -
��������  �  �����& , �&  ����������	 . )������������  ������  ���  �����& . 
%�������  ������  ���  �����& . 

 
��*�  2. �����&  ����'- . 

�������  �  ������  �����& . 0�������������  �����	  �����& .)��������  
���&  �&�� . ��������  ����  �������  �����&  �  �&  '�������������	 . 0����&� -
�����  �  �������  ������  �����& . /���������� , ���������������  ������  
�����& . 
����������  �����	 , �� ����� -���������������  �����	  �����&  

 
��*�  3. ��5����&%��+��  4���+�&�� ��&�  !�$  ����'- . 

%",�����  �  �&  �������� . %���� . ����  ������ . ER-�����	 , ��������  ������� . 
����������  �������"��	���  ������  ����������  ������� . %�������  ����� -
������  �������������  �������"��	���  ������  ����������  �������  �  ����  
ER-��������� , ��������  ������ , �����	�"����  ���  ������������� . 
 

��*�  4. ���)6&����)  *�����  ����'- . 
��������  �������  �����������  ������  �����& . /����������  �������� , �&  
�������� . ����  ��������� . /����������  �������  �  �����������  ��������� . 
����������  �����������  �  �����������  ������ . $"��������	���  ������ -
����� . .����������� , ������	���  ����� . 

  
 
��$���  2. 	��� '  )$'+�  SQL. 
 
��*�  5. 	!$��  SQL. 

)������������  ������  SQL: �����������  ���"��"��  ����  �����& , �����" -
���������  ������� , �������  �����& , "���������  ������� , �������  ���� -
�������������  �����&  �  "���������  ������������ . 1�������  �����  SQL, 
����  �����& .. 

 
��*�  6. 	��� '  SQL.  

��,��  ������"����  ����������  ��������  ����  �����&  (create table) �  "���� -
���  �������  (drop table). ���������  ����������  ����&  �����&  �  ������" ,  
���������  �  "�������  �",����"!,�&  �����& .  

 
��*�  7. 	����&%��&�  6���������&  (Primary, Foreign Key, Unique, Index). 
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�&�����  ����"��  �  ������  �  ����������&  -(  ��  ������  ��������������  
��!�� . ����������  �����������  ��  "�����  �������  �  ��  "�����  ����  ��� -
���� . ���������	���  ��!�  �  "�����	���  �������  ��!�� . .��������  �  
�������  ����������  �������� . 2��������  ������  �  -( . 

 
��*�  8. �&���+�&�  �4�������  �4�������&)  ��!�&6' . 

0��������  �����������  �������  (alter table). ���������� , ���  ��������  
(create/drop alias). 0������  (create/drop index). %�������  ������  ���  �������  
���"�����&  �������  ������� .  

 
��*�  9. ��4���' . 

��������  Select ���������  �  �������  �������� . ��������  ������ : ��,��  
������ ; �������  ��������  ���  �����&  ��"��� ; ���#���  ���������  ��� -
���"����  ��������� ; ���#�����  ������� . �������"!,��  �"����� . 

 
��*�  10. 2������ ���&)  (View).  

�������  ������������� . /��	  �������������  �  �������&  ������������  ��� -
��& . �������  "���������  ��������������� : �������� , ��������� , ������� -
��� , "�������  ������������� ..  

 
��*�  11. ���+6&&  4���$� ����) . 9���&*'�  4��6����' . ������' . ��&����' .  

�����������  �"�����  ���	�������� . %�������  �  �����	�������  �"�����  
���	�������� . �������  &������&  ������"� . %������� , ���������  �  �����	 -
�������  &������&  ������"�  �  ����������� . *����  &������&  ������"� . �� -
���������  �"����� . ��������  "���������  �"������ . ����������������  
�"����� . �����������  �������� , ������	  ���  �����	������� , �����  �  ���	  
��������  �  ����������  �����������  �����& . +���  ��������� . ���������  
�������� , ��������� , "�������  �������� . ����������������  �������� . %�� -
�����  ���������  ���  ����������  ����������  �����������  �  �����  �������� -
����&  �����&  

 
��*�  12. ����$�+6&&  & !��+&�� +& . 	��� �'�  *����'  $�8&�'  ����'- . �4�� -
���&�  4���$� ����)*& .  

�����������  ����������  �  ��  ������� . %�������  ���������  �  "���������  
������������ . 
�&�����  ��&�������  �  ������  ���������� . �������  ����� -
���	�����  �  ������  ����  �����&  �  ������  "���������  ��������	����	!  �  
�����	��������  ���������� . ��������  "������  ����������  �  "������  ��� -
�����  ������� . ��������  �  �������	���  ����  ���������� . %������  ���� -
�������� , ��������  �  �����  SQL. ��,��  �������  ������������  ����"�� . 
/�#���  �"������������  �  ����������  ���"��"��  ������������  (���	���� -
���� , ����  ���  �����& ), �����������������  �������  ������������  (����� -
���  "����&  �������  �  "���������  ��� , "���������  ���	����������  �  ���� -
�� ). �����������  ����  ���	��������  ��  ����"�  �  �� �����  ����  �����& . 

 
��*�  13. ��!���  �  9���&�&8�*  ����'- . 

6������,�  �����&  (Data warehouse). %���	  ��#�"  &������,��  �����&  �  
���������������  -( , ������������  ���������  �  ����	���  �������  OLAP. 
 

��*�  14. �������&�  SQL�4�������    4�&+����'�  4�����**' . 
*����#�����  �����	�������  �����  SQL �  ���������&  ���������& . /��	  
��&�������  ODBC ���  �������  ����������  ���  ����"��  �  ���������  �����  
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�����&  SQL. ��&�����"��  ODBC �  ��������  ����"��  �  �����  �����&  (�� -
�"�  �  �����  �����&  ����������  �����  ����������������  PHP. 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .18 ��5�+�**��&+�6&���'�  �&���*'  & ���& » 

 
�� ��  ����������  ����������   5  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ������&%��+&�  ���� '  4�����%&  &�5��*�6&&   

��*�  1. 	!8&�  � ����&)  �  &�5�+�**��&+�6&���'-  �&���*�-  
9���  �  �����  ���������� . %����#����  ��������"����������&  ������ . 0��� -

���  ��������  ������  �������  ���������� . %���,����  �  ������ , ������  ������� . 
%������  ����� , �����  ����� . ����&�  �  ������  ����� . ��������  ����������  �������  
������  ����� . )������������  ������  �������  ���������� .  

��*�  2. 2�����%�  ��4���' �'-  ���!8��&,    ������� '-  �&���*�-  4����� -
%& &�5��*�6&&  

��������������  ������������  ����,����  �  ������ . )�������  ����&�"����� -
�����  ������  ����������&  ����,���� . �������	���  �����  ����������&  ����,� -
��� . %��������	���  ������  �  ������	  ����������  �������&  �����  �������� . 

��*�  3. 2�����%�  �&�+����'-  ���!8��&,  
��������������  �����������  ����,����  �  ������ . �������	���  �����  ��� -

������&  ����,���� . ������"����  �����"����� . 5��������  �����"����� . $������  
�����"����� . 
���������������  ������� . 

��*�  4. 2�*�-�����,%& ��  +��&�� ��&�  
�������  ����&�"���������  ����������� . )������������  ����&�"�������&  

����� . ��������  &�������������  ����&�"�������&  ����� . �������  ����&�"���� -
���&  ����� . )����������  �  �������������  �������������&  ����� . 9���������  
���� . 0����������  ���� . %��������  ���� . )��������  ���� . 

��*�  5. 2�����%�  ��4���' �'-  ���!8��&,    &*4�����'-  & 6&5�� '-  
�&���*�-  4�����%&  &�5��*�6&&  

��,��  ��������  �  �������  ����������&   ����,����  �  ���"�	���&  �������&  
�������  ���������� . ������"��� -���"�	����  ���"����� . <������ -���"�	����  
���"����� . $������"�	����  ���"����� . (�����������	���  ���"�	��� -�������  �� -
�"����� . (��	�� -�����"����� . 
��$���  2. �&���*'  4�����%&  &�5��*�6&&  

��*�  6. <�������������  �������  �������  ����������  
 ��������  ��������  ����������  �������������&  ������  �������  ����� -

����� . %�������  �  &�������������  �������������&  ������ , ������  ������������ . 

�����  ���������  �������������&  �������� . %��&���������  ���  ������  ������ -
�������&  �������� . 

��*�  7. �����+������'�  �&���*'  4�����%&  &�5��*�6&&  
 $������  ����������  ������� . 5��������  ����������  ������� . *��������  ��� -

�������  ������� . ����&����� -��������  �������  �������  ���������� . )������ -
�������  ����������  �������� . *������  �������&  ����&  ��  ����"���"!  ����������	  
����������	��&  ������ . 

��*�  8. %��&���������  �  �������&  ��������"����������&  �������&  
 .��������  �  ����  ���&��������� . $������  ���&��������� . +�������  ��� -

&��������� . )�������  ���&��������� . *������  �������  ���&���������  ��  �������  
������  �������  �������  ���������� . 
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��*�  9. 
����	���  ��������"�����������  �������  
 ��������  &�������������  �  ���������  ��������  �����	��&  ������  ������ -

�  ���������� . 2������  �"��������������  �����	��&  ������  �������  ������� -
��� . ��������  ����������  �����	��&  ������  �������  ���������� . %#����  ��� -
��& .  %�����	�� -�������  ������"���� . )����������  ����&  �  ����#����  �  ���� -
�� . �����������  �����	��&  ������  �������  ���������� . +�����������  �������  
�������  ���������� . %�"��������  �������  �������  ���������� . %������  ��� -
����  ����� , ���������  �������  �  ����	���  ��������� . %���  LTE. ��&�����"��  �����  
 WiMAX. %���  ������  ��������� . 
��$���  3.  ���&  4�����%&  ����'-   

��*�  10. 	!8&�  4�&�6&4'  4�������&)  &�5��*�6&���'-  ����,   
 0������  ��������  ����������&  �������������&  ����� . +�����������  ��� -

�����  �  ��������&  ����������  �������������&  ����� . +��������  ��������&  ��� -
��� . 
����"��������  ���&�� , �������� , ��������� . 2�����  ������  OSI. %���  ��� -
�������  TCP/IP. *���  ����"�����  �����  �����  �  ����& . )������������  �  �����"�� -
������ . %������  ��"#�� . ���������  �����  �������  ���������� , ��&�������  
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line).  

��*�  11. 
�$� '�  ��-�����&&  ��+����'-  ����,  
+�&�������  Ethernet, Token Ring, FDDI, Gigabit Ethernet. %��������	���  ��� -

��� .  
��*�  12. .��!����'�  ���&  
 ������	���  ����  �  ����"������  ������� . ������	���  ����  �  ����"������  

������� . +�&�������  Frame Relau �  �+
 , MPLS. 
��*�  13. ����� �'�  ���&  
��&�����"��  ���������  ���� . +�����������  �  �������  ��������� . 2���������  

��������  ���������� . ��������  �����"������� . 
��*�  14. ��8&��  &�5��*�6&&    ���)-  
 +������  "�����  �������  ������������ . 7�,���  ���������  ���� . 7�,���  ���� -

����  ������� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .19 ��-&��+����  &�5��*�6&���'-  �&���* » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
� ����&� : 
9��� , ���"��"��   �  �����  ���������� . *������������  �  '����  �����������  ��&� -

����"��  �������������&  ������ .  
��*�  1. 	!8&�  -���+���&��&+&  & *����&  &�5��*�6&���'-  �&���* : 
��,��  &�������������  �  �������������  �������������&  ������ . �������  ��&���� -

�"��  ��������������  ������� . )�����"�����  ���������&  �������  �������������&  
������ . 
�����  �"��������������  �������������&  ������ . +�&�������  ����������  �� -
�����������&  ������ . �����������  ����������  �������������&  ������  �  �������&  
���������&  �������& . 
����	  ��������������  ���������  ���������� . -����������	  �� -
��������  �  ������� . )������������  ��������������  ������� . �����������  �  ��&��� -
����  ��������  �������������&  �������������&  ������ .  

��*�  2. �� ��*���'�  ��-&��+���'  &�5��*�6&���'-  �&���* : 
��&�����"��  �������&  ������ . ��������  �������  ��&�����"��  �������������&  

����� . )����  �������������&  ������  �  �����  ���  ��������  ��������������  ������� . 

�����  �  ���"��"��  �������������&  ������ . 0�������������  ���"��� . -������  '�� -
������  �����	  
�#�"��������  �����������  ���������� . )���������  �������������&  
������ .  

��*�  3. 	!��4�%��&�  ��$���&)  &�5��*�6&���'-  �&���* : 
1��������  ����������  ��������� . +������  ��&�����"��� -���"��"����  ������� , 

�����	�"����  ���  ��������  �������������&  ������ . �����������  ����������  ����� -
��������&  ������ . 
�����  �  ��������  ������� -���������  ��������������  �  ����� -
��������&  �������& ; �������� , '����������� , ������	���  �  ���&����������  �������  
�������������&  ������ . 
�����  ������  '������������  �������������&  ������ .  

��+�"%��&� : 
+��������  �  ��������  ��������  ��&�����"��  ����������&  �������������&  ��� -

��� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .20 ��-�����&&  4�����**&�� ��&) » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. 2��!��*'  ��$��!��+&  & 7��4'  ��$���&)  &�5��*�6&���'-  �&���* .    
��������  ����������  ���#��&  �������������&  ������ . :��������  ����  �  '����  
��������  �������������&  ������ . +�&�������  ����������������  �  ��������  '����  
��  �������� . 
 
��*�  2. ����+������  4�����**&�� ��&� . 	��� �'�  4��)�&)  )$'+�  � ++. 
%�����  ����� . +���  �����&  ����� . %��"��"��  ���������  ��  ����� . �������� .  
$"�����  ����� /������ . ����������  �  ����#���� . -������  ������"����  ���"��"� -
����  ���������������� : ���������  ��������� , ������ , �������  "��������� . 
�� -
���� .  2��������  �  �����������  ������� . +���  �����&  ������������  ���	������ -
��� : ����������� , ���"��"�� , �� �������� . (����������  ���"��"��  �����&  (��� -
��� , ����� , ������ , ��������  �����	� ). 
 
��*�  3. ���������  4������ ���&�  4�����**'  ��  )$'+�  � ++.  
�� �������  �  �����������  �"����� . �������  ����������  �  �"����� . /��"�������  
�"����� . ��������"���  �"����� . <������  �"����� . (��������  ������������� . 
������	  ��������  �  ������������  ���� . 0���!����  �  ���������  ����!���� .  
 
��*�  4. 	!<�+��� -��&���&�� �����  4�����**&�� ��&� .  
-������  �������  �� ����� -����������������  ����������������  (��� ). )���� . %�� -
������  �� �������  ������ . (���"�  �  '��������  ������ . %������������  ����"�� . ��� -
�����  �"�����  – '��������  ������ . .����������� . 0����&��  ������� . $�����  �� �� -
�����  ������ -������� . )�����"���� . (����"���� . ������"���  �"����� . ������"���  
�������� . $�����  �����������  �"����� -�������� . 
 
��*�  5. 	����+�  & ����&�� ��&�  4�����**����  �!��4�%��&) .  
)������������  ������ . 
�����  �������  ������������  ���������� . %��"��"����  
������������ . $"��������	���  ������������ . +�����������  ���"���  �  �����������  
������������ . ��������  ������������ . 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 58 — 

 
 

������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .21 �������+������'�  �&���*'  & ��-�����&& » 

 
�� ��  ����������  ����������   5  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. �������+������'�  �&���*'   
 
��*�  1. �������+������'�  &�5��*�6&���'�  �&���*'  
�������  ���"����������  ���������� . ��������  �������  �  ����������� . )������� -

�����  ���������"��	��&  ������ . +�&�������  ��������������  �  '����"������  ���������" -
��	��&  ������ . 

 
��*�  2. �����'  &������+������'-  �&���*  
1���������  ������� . 0�#������  ������ . 0��"��������  ���������  ���� . /������ -

���������  ������� . %������  �  ������������  ����������� . 
"�	����������  ������� . 
%������  ��  ������������  ����� . 0��������"��	���  �������  "��������� . 

 
��$���  2. �������+������'�  ��-�����&&  
 
��*�  3. ���6�4����&$�6&) , +�+  �4�6&5&%��+&,  7��4  ��-�����&&  4���+�&�� � -

�&)  &������+������'-  �&���*  
���������  ���  �������  �������� . ����������� , �������  ��������� . ��������  ���� -

��� . ����������  ���������  ����������  ������� . ;����  ��������  ��������� . ��������  
'����  ��������������  ������� . +�����  �������������  ������ . ��������  ����������� . 

�����  �������������  ������ . 3�����  ������������  ���  ������	���  �����	 . 

 
��*�  4. ��-�����&)  4���+�&�� ��&)  7+�4����'-  �&���*  
��������  �������  �  ����������� . 
�����  ����������  ������ . ;���  ����������� -

�����  �/�3��  (CLIPS): ��������  ������������  �������� ; '�������  �������������  �� -
���� ; �����������  ��������  ���  �����&  �  ������ ; ����  �"�����  �����"���������  ��� -
���� ; �����������  �������  ����  ������������  ��������  �������  �  ��������  ������� -
���  ������� . �������  '��������&  ������ . ������  �����������  ��������������  '�� -
�������  ������� . 

 
��*�  5. ��-�����&)  ��$���&)  &�+���� ���'-  ��,����'-  ����,  & 

*����&������'-  �&���*  
+�&�������  ����������  ���"��������&  ��������&  ����� : ��,��  �������� ; �������  

���������� ; �����  ���"��"�� ; ������  ��"���� ; �������  ���������� . +�&�������  �� -
��������  �"�	���������&  ������ : ��,��  �������� ; �����������  ��������  �"�	������� -
��&  ��&������� . 

 
��*�  6. ��-�����&)  &������+������'-  �&���*  �4�� ���&)  
������"��  ���������  ���  ����&���  ��  ���"��  �����  ����"���� . ��������  ������ -

���  ������������  �  "���������  �  "����  ���������  "������ . )���	!������  ����������  
���������"��	��&  ������  "��������� . 
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��*�  7. ��-�����&)  &������+���������  ����&$�  ����'-  
6�������������  ��&�������  ���������"��	����  �������  �����& . ������������	 -

����	  ����������  ��������  ���������"��	����  �������  �����& . /���������  ���������" -
��	����  �������  �����&  �  �����  �����������������&  �������������&  ������ . %����� -
���  �  �����������  ����������  ���������"��	����  �������  �����&  �  ��"��&  ��������� -
���& .  

 
��$���  3. 2�&+����'�  &������+������'�  ��-�����&&  
 
��*�  8. �&���*'  4�����#+&  4�&�)�&)  ��(��&,  
��,��  &������������� , �������  ���������� . 
����������  �  '�������	  ����������  

������ . 0����	�������  ���������  ���  ��������������  ������ . 
�����  ��������  ������ -
���  �  ������� . 

 
��*�  9. ��-�����&)  ����&$�6&&  �&���*  4�����#+&  4�&�)�&)  ��(��&,  
-������  ��&������� . 
�����  �  ��������  ����������  �����������������  ������ . 

�������  �  ��&�������  ����������  ������ . ����������  ������  ������#��  ��������  �� -
�����  ��  ������  �"�	�����������  ���&��� . 
 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 60 — 

 

������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .22 �����'  & ������ �  4��+�&�� ��&)  &�5��*�6&���'-  �&���*  & ��-�����&, » 

 
�� ��  ����������  ����������   9  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� /������� /��'	�  (� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. � ����&�    4���+�&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  �&���*   

�������  ��������������  ������� . ��������  �������������  
�������������&  ������ : ��  &�������"  ���������  ����������  ��  �������&  
"�����&  "��������� ; ��  �&���"  �"�����  �  "������  "��������� ; ��  ��������  
���������� ; ��  ������"  �����������  ��&�����"�� .  
��&�����"��  �������������&  ������ : ���������  �"��������	��&  �  
���������!,�&  ��������� . ��������  ���������  �"��������	��&  
��������� : ���������� , �"��������	��� , ���������� , ��������� . 
6�������������  ���������!,�&  ��������� .  
��������  �������  ��������������  �������������&  ������ : ������ , ���"� -
�"��  ������� , �������������� , �"� ���  �  �� ���  �������������� . )������� -
�����  �  ��������  �����������  ����������&  ��������  �������������&  ��� -
��� . ��������  ��������  ��������������  �������������&  ������ . +���� -
�����  �  '������������  �  ����#�����  ��������&  ������� . 
��������  �����������  ����������&  ��������  0%. 1����  ��������  0%: ��� -
���������  ���������� , �������"��	���  �������������� , ������������  ��� -
��#���� , ����������  ������� , ����������  �  ������������  ��������������  
������� . 
�����  �����������  ��#������  �  ��������������  0%. 
 

��*�  2. /&$����',  6&+�  &�5��*�6&����,  �&���*'  
�������  �  �",����	  #���������  �����  ��������������  �������  (:9  0%). 
%��"��"��  :9  0%: �����#����  �������&  ������  �  '����� . 
�����  :9  0%. 
)��������  �����	  :9  0%, ��  �����",�����  �  ���������� . %�����	���  
�����	  :9  0%, ��  �����",�����  �  �������� , �������!,��  ���  ��  
�����	������� . %��������  �  �������� , �����������"!,��  :9  0%. �������  
�������  ��������������  ������� . ��������  ������������  �  ��,��  
���"��"��  �������  ��������������  ������� . 
 

��*�  3. ��-�����&)  4���+�&�� ��&)  &�5��*�6&���'-  �&���*  
 +�&�������  ��������������  �������������&  ������ : �",����	  �  ���� �� -
������  ���������� . ��������  ����������  ��&�������  ��������������  �� -
�����������&  ������ . 
����������  ��������������  �������������&  ��� -
��� . �������  �  �������������  �������  �������������� . %�������  ��������� -
����� : �����������  �  ������������� . )������  &�������������  ����������&  
��&�������  �������������� . *����  ��&�������  �������������� . 
 

��*�  4. �����&%��+��  4���+�&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  �&���*  
 +�&�������  ������������  ��������������  �������������&  ������ : 
�����#����  �  ������ . �����  �������&  ������  �  '�����  ������������  
�������������� . %�����  �  �����#����  �����  ��  �������������  ������ : ����  
����������  ������������  �  �&  ������ , ����������  +1�  �  +7. �� ����  
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������������ . 
�����  ����������  ������������ : ��  �����  �������������� , 
��  ���"  ������������ , ��  �������  �&����  �� ���� , ��  ��������!  �  '����� . 

�����  �����  ���������� : ������  ������������ , ������  ������������ . 
���������  ������������  �  ���  �������&  �����������  ������������  �� ���� . 

�����  �  �����  ���"������  ���  ������������  ����������  ������������ . 
%�����  �  �����#����  �����  ��  ������  ��&�� -�������  �������������� . 
��,����������  ���������  ������� . /���������  �����	��&  ��������&  
������� . %�����  ���������  ���"�������� . 1����  ����������  '��������  �  
��&��������  ������� . �������  ���������	���  ������� , �"���������  
���	�������� , �"���������  ������������ . %�����  �  �����#����  �����  ��  
������&  ��������� , '����"������  �  �������#�����  ������� . 
�����  
�����������  ���������  �������  �  �&  ����������� . 
 

��*�  5. �&4� ��  & 4�����&4���  4���+�&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  �&���*   
�������  ��������  ����������  ������� . 
�����  ��������  �������������� : 
'��������� , ������������ , �� ������ . ������������� -���������������  �  
�����	�� -���������������  �������  �������������� . ������  '������������  
�����	�������  ������&  ������� . +������  ���������  �������  (+�/ ). )�����  
�  ���"��"��  +�/ . %�����  �  �����#����  ��������  ��������  '����������  
��������������  0%. $"��������	���  ������  ���������&  ��������  (��� ) 
���  ������  +�/ . ���������  �������  0%. 
-������  ����������  �����#����  RAD: �"�	  ������������  ��������������  
�������������&  ������ . *����#����� , �����",�����  �  ��������  �������  
����������  �������������&  ������ . ��������  ������  �������  ����������  
�������������&  ������ . 0����"������	���  ��������  RAD-��&������� . 
 

��*�  6. �4�6&5&+�6&)  5��+6&������'-  ���!� ��&,  + ��  
����������  ���������  ������ . ����������  ���&��  �  �����������  ������	 -
�����  ����������� . %���	  ���������  �����������  ���&���  �  ����������  ��� -
�����  ����������� . ��������  '�������  �����������  ���&��� : �������  
�������� , ��!����  ���� , ������  ����� , ������  �"����� , ������  ����������� . 
*��������  �  �������������  ��������� . ��������  �������� , ��������  
"��������� , ��������  ���������� . /����������  ������ . ����������  ���� -
����������  ������������  ����������� . ������������� , ������	!�������� , 
����������  �������  �������  ��������� . /��"�	����  ��������������  ����� -
������� . 
 

��*�  7. ���������&&  *����&�� ��&)  4���*����,  �!����&  

����������  �������������  ����������  ������� . %��"��"����  �����	  ���� -
������  ������� . �� ������  ���"��"�� . $"��������	���  ���"��"�� . %��"��"��  
"��������� . ���������������  ���"��"�� . $"��������	�� -���������������  �  
�� ����� -���������������  �����������  ��������  ����������  ������� . 

����������  ���"��"�����  �������������� : �",����	  ���"��"�����  ���&��� , 
��������  ���#�����  ���	��&  ������ . $"��������	���  ��������  IDEF. 
$"��������	���  ��������  �������  �����& . �� ����� -���������������  �� -
������ . %��������  �",����"!,�&  ������� . %�����������  �������� . 
��������������  ������  AS-IS �  TO-BE. 
����������  �"��������	����  
�������������  SADT (IDEF0): ��,��  �������� , ������  �"��������	���  
������ , �����&��  �������� , ����  ������  ��#�"  �"������� . 
������������  
�������  �����&  DFD: ��,��  �������� , �����	�"����  �������  (=������ , 
����� -%������ ), ������  �������� , �����&��  �������� . 
������������  
���������  (IDEF3): ��,��  �������� , ������  �������� .  
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��*�  8.  2���+�&�� ��&�  &�5��*�6&������  �!��4�%��&)  

������� , �"�����  �  ������  ���������������  ����������  ��������������  
������� . %����� , �����#����  �  ��������  �����������  ������������  
���������������  ���������� . %����� , �����#����  �  ��������  �����������  
��"������������  ���������������  ���������� .  
��������  �������  �������������  �  �����������  ���������� . %������  
������������� : �����&������ , �������� , ������������� . �������  �  
��������  �������  �����������  ���������� . %������  ���"�������� : 
�������  �  ������������� . ��������������  ����  �������&  ���"������  �  
���"������  ���"�	������  ���������� : ��������  �  ����������  �  
���������! .  
1����  ��������������  ��������������&  ���  �����& : �������"��	��� , ���� -
�����  �  ���������  �������������� . ��������  ���&���  �  ������������!  
�����& . �������������  ����������  �������  �  ������  �����& . +��������  �� -
�����  �������������  ���������� : ������������� , �������������  �  ���� -
�����  ������ . ��������������  ���"������	��&  ���  �����& . ������  ���� -
������  ������� : �����������  ��������������  �����������  ���	��������� , 
��"����  �������&  �  ���"�	�����&  ���"������ . /���������  �������  �  ���"� -
�"��  ����  �����&  ���  �����"������  �����	��&  ������  (�������& , ������ -
��& , �����& , �����#"����& , ��"#����& , ��&����& ).  

������������  �����&  (ERD): ��������  ������� , �������  � . 5��� , �����  
-������ , �����  IDEF1X, ������  �������� . 
 

��*�  9. 2���+�&�� ��&�  4���$� ������+���  &����5�,��   
 �������  �  ��������  ���	�������	�����  ���������� . +��������� , 
���� ��������  �  ���	�������	����"  ���������" . ��������  ����������  
���	�������	�����  ���������� . 1����  ��������������  ���	�������	�����  
���������� . *����  ���"��"��  ������� . /���������  ��������  ������� . *����  
���"��	��&  �����"���  ������#�����  ���������� . ��������������  
�����������  ���������� . �����������  �����������  ���������� . 
)���������  �����������  ���������� . �� ������  ���&��  �  �������������!  
���������� : ��,��  �������  ��������������  �  �� ������ . ��������  
���������  �  ��������  �� ����� . ��������������  ����  �  ���������� . 
��������������  '��������  "��������� : ���! , ������ , ������ , ���������  
������� , ������  �����"������ , ��"���  '������� . ��������������  �������  
������#��  ���	�������� . %�������  ����������  ���	�������	�����  ����������   
 

��*�  10. CASE-��-�����&&  – &�����*�����&,  4�����#+&  #&$�������  6&+��  

��,��  &�������������  CASE-������� . )���������  ����������������  CASE-
�������� . )������������  CASE-������� : ��  ����������� , ��  
������#�������  ����������  �������� , ��  ���"  �  ��&�����"��  
���������	���  ��&���� , ��  ��#��"  ������������  ����������  ������� . 
%��������  �����������  �����  CASE-������� . %��������	���  ������  CASE-
������� . ������  �  �����  CASE-������� . *����������	���  ��������  
������#��  #���������  �����  ������������  ���������� . 
 

. ��*�  11. ��&5&6&�� ���',  )$'+   &$��������  *����&�� ��&)  Unified Model-
ing Language (UML) 

(��������  �  UML. )�����  �  ����������  ������� . �������������  ������ . 
��������  '�������  ��������  ��������������  — �� ���� , ����,���� . (�� -
������  ��������� : ����	����  ��������� , ��������  ��������� , ����&��� . 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 63 — 

*��#������	  ��������� . (��������  ��������� : ���������� , ���������� , 
����� . %���������  ��������� . (��������  �����,���� .  

 
��*� 12. :��4'  4���+�&�� ��&)  ��  �  4�&*����&�*  UML  

��������  ����  UML-�������� , �����	�"����  �  ��������������  ������� -
������&  ������ . *����������  ��#�"  ����������� . ������#��  UML ����� -
�������  ��������  ��������������  0%. 1����  ��������������  0%: �������� -
�����  ������ -����������� , ����������  ������  ������ -�� ����� , ����������  
�������"��	���  ������  �����& , ����������  ����������  �  ������� , ������  
����������  �  �����������	���  ��������������  ������� , ����������  �������  
����  �����&  �  �����#���� , ��������������  ���������  ����������  ����� -
�� . 
 

��*�  13. �4�� ���&�  4���+�&�� ��&�*  &�5��*�6&���'-  �&���*   
�����������  ��������������  ��������������  ������� : ���	 , �"� ���  
"���������  ��������������� , �� ���  "���������  �  �������������� . 2���� -
�����  ��������������� : ���������������  �  �"��������	���  ������� . %�-
����  ��� , "����"!,�&  �  ����������  �  '����"������  �������  ����������� -
���  ������� . +���  �&��  �����������  �����  ��  "��������!  ��������������� . 
���������������  �����  "���������  ��������������� . 
�����  ��������� -
���  �  "���������  ���������  �  ���"����� : ���������  ������ , �����  ��������  
������������  �  "���������  (�����  �����������  �"�� ).  ������  ������  ��  
���������"  ��������������  ������� . 
�������  ������  ��"���������  ����� -
�����  ��  ������  �"��������	��&  ���� .  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .23 ��-�����&&  �!��!��+&  &�5��*�6&& » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1. ��5��*�6&) , ����'� , $���&)   
*������� . ��������  �������  – ���������� , ������ , ������ . *���  ���������� . 
���������  �����&  �  ��  ���� . 
�����  ���������  ���������  �����& . ��,��  �����  
���������  �����& . �������  �������  �����& . +�&�������  OLAP. 7����  ���������  
�����&  �������&  ����� . ����������  �������  ���������  �����& . 
��*�  2. ���&5&+�6&)  ����'-  
��������  ��������  �  �����������  �����& . �������  ����������� . ���������  ��� -
��������  

�����  ���������  �������� . ���������  ������#����  ���  ��������������� . ���� -
�����  ������#����  �  ���������&  �  ��"��&  ����& . 
��*�  3. �#��&�  ����'-  
0���������	  �����& . +������  <������ . )������������  �������  �#���� . ���� -
��	  ����������  �#���� . ��������  �����	��&  �������  �  ���������� : RLE, LZW, 
6������� , PPM, BWT.  
��*�  4. �������+������',  ����&$  ����'-  
OLAP. ������  �"�� . ��������  �������  �"��� . +�&�������  Data Mining. /�������  
����� ..  
��*�  5. ��-�����&&  4�&�+�  &�5��*�6&&  
�������  ������ . *���  ������ . 
�����  �  ���������  ������ . ���������  (������� , 
�����	� , ����� , &���������� ). 
�����  ���������������  ������ . �����  �  *��� . %�-
����������  ����� . ���������  �������������  ����� . �����  ������#���� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .24 ������*�������'�  ������ �  &�5��*�6&���'-  �&���* » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. �����
  �� �
  �  �����	������  �����  MATLAB 
 
��*�  1. � '	�  ������	�  �  �����	������  �����  MATLAB 
6�������������  ����������  «0����"������	���  ��������  �������������&  ��� -

��� », ��  �����  �  ���	  �  �������  ����������  ��������� . %�����  �  ���"��"��  ������  
MATLAB. 0���������  ������  �  ��"����  ����������� . ����������  ���������  �  
MATLAB. /�����  �  ��������� . 

 
��*�  2. !
�������������  ����	��  MATLAB 
����������  ��������  ��  ����  Workspace. �������������  ������� . �������  �"�� -

���  �����  �  ��"&  ���������& . /�����  �  ������	����  ��������� . ����������  ��������  �  
�������������  ����� . 

 
��$���  2. !
�	����	�  �  �����  �����  MATLAB 
 
��*�  3. �����	�����	�  	  �	�������	�����	�  �����	�  

�����  �������������� . *��������  �����������&  ���������� . *��������  

������&  ���������� . 0�������� , ������,��  ��  ��������� . 0��������  �  ����������  ���& -
���  �������� . 5��������  ��������������  �  �����������������  �"����� . 

 
��*�  4. ����������	�  �����	�  
*�����������  �  ���������  �"����� . /������  "�������� . .�&�#�����  '������" -

���  �"����� . 
����������  �"�����  �����  �  ������	��&  ���������& . 2���������  &����  
��������� . 0�����������  �"����� , ������,�&  ��  ���������� . 

 
��*�  5. ���������	�  �����	�  

�����  ����������������  �"�����  �����������  ��������� , ���������  .	! -

���� , ���������  3�����#� . ������#����  ��  �����"  ������	��&  ��������� . 0�������� -
���  ��������� , ��������  ������������ . 0�����������  ��"�����&  �  ����������&  ��� -
��& . 

 
��*�  6. %����	  �	������  ���� �
  
%������  "�������� , ������������ , ����,����  ������ . %������  �  ���&���"���� -

�������  ��������� . ����������������  �  ����������������  ������� . %����������  �� -
��  �  �������  ������ , �"�����  ������ , ������  �  ��������� . 

 
��*�  7. )�*��	�  ���	����
�  �������	�  	  �	���  

�����  �������  ���������&  "��������  �  ������ . ������#�����  �������  ������  

���������&  "�������� . 
 
��*�  8. )�*��	�  �	�������	����
�  �������	�  	  �	���  
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5��������  ������  �������  �����������&  ������������	��&  "��������  �  ��� -
���  �  �&  ����������  �  MATLAB. /������  ������������	��&  "��������  �  �����&  ��� -
�������&  �������  ����������  ���������&  �  �������  ����� . 

 
��$���  3. ��������	�����	�  �  �����  �����  MATLAB 
 
��*�  9. ��������	�����	�  �  �����  �����  MATLAB 
2������!,��  ������"����  �����  ���������������� . /���������  ���� -�"�����  

���������	���  ����� . ����������������  �  ����������  �������  ��������� .  
��$���  4. ��	��+��	�  �  ����	����	�  	���������  
 
��*�  10. ��	��+��	�  �  ����	����	�  	���������  
2���������  �����������  �� ������  �������������  ������� . ������  ��������  

�����#����  �  GUI. )�����"��������  ����������  �����#���� . ����������������  ���� -
���  ���������&  �� ����� . 

 
��$���  5. )�*��	�  ��	�����
�  �����  
��*�  11. )�*��	�  ��	�����
�  �����  
7����  ����������� . ��������  �  �����#������  ��������� . ��������  ���  ����� -

���� . ������#����  �����&  �  ������  ���������� . ������  ����������&  ������#���� . 
 
��$���  6. #����	�����	�  	�������	���
�  ���������  	  �	���  
��*�  12. #����	�����	�  	�������	���
�  ���������  	  �	���  

������������  ������  �  "��������	���  ���������������  �����  MATLAB + Simu-

link + Stateflow. /���������  ��&�������  ��������������  �  �����������  ������������  ���  
�������������  ������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.
 .25 	��� '  &�5��*�6&����,  !�$�4������& » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
� ����&�   
%����#����  �"��� . 9���  �  �����  ���������� . ��������  �����������  ��������  

������  ��������������  ������������ . ��������  �������  �  �����������  ����������� -
���  ������������ . 

 
��$���  1. ��5��*�6&����)  !�$�4�������    �&���*�  ��6&�������,  !�$�4���� -

��&  ��  
 
��*�  1.  2��)�&�  ��6&�������,  !�$�4������& ;  &�'  !�$�4������&  
�������  ��������	���  ������������ . *���  ������������ . 0�������������  ���� -

�������	 . ������  ��������  �  �����������  ��������������  ������������ .  
 
��*�  2. ��5��*�6&���',  ������  & ��������� ����)  &�5��*�6&����)  4��& -

�&+�  
0�������������  ���"�� . 7����  ���"�������  ��  ���������!  ��������	��&  ���� -

�����  �  ��������������  ����� . /"������,��  ���"�����  ��  ��������  ��������������  
������������ . (�������  ��������������  ������������ . 1����������  ��������	���� . 

 
��*�  3. ��5��*�6&����)   �,��  & &�5��*�6&�����  ���#&�  
�����������  ��������������  �����  ��  ��������!  �  �������  ���������� . /���� -

��������  �������������&  ���� . 0�������������  ��"#�� . )������������  ��������� -
������  ��"#�� . ���&��������  ���������� . 

 
��$���  2. 2��!��*'  ���&�������,  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  
 
��*�  4. 2��!��*'  &�5��*�6&����,  !�$�4������&    �5���  ���&���������  & 

*��&6&4�������  �4�� ���&)  
%������  �������  ���"�����������  ������  �"� ����  /$ , �&  ��������������  �  ���� -

���	����  ��������  ������ . %������  �������  ��������  ����"���������  �  +���������  �� -
����� . 0�������������  �����  �"� �����  /$  �  �"�������	��&  ����������� . +������  
��������������  ��������  �  �����  ���"������������  �  �"�������	����  "��������� . *� -
��  ����������  �  �������������&  ���"����  �  �����  ���"������������  �  �"�������	�� -
��  "��������� . %��������  �  �����������  ��������������  �����  ���"������������  �  �" -
�������	����  "��������� . 

 
��*�  5. ��8&��  &�5��*�6&&  4���4�&)�&) , ����&$  $�8&8������&  ��+�������  

�!<�+��  
%��"��"��  ��������������  ������� . )��������"����  ���� . ��������  ������� -

�������  ������������  �����������  (����������� , "��#����� ). ��������  ��������  �� -
��������  ������  ��,���  ���������� . 
�&������  ��,���  ����������  �  ������������ -
�����&  �������& . ������  ��,�,4������  �����	����  �� ���� . 
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��*�  6. ��5��*�6&����)  !�$�4�������  � ��*��&$&�� ���'-  �&���*  
%����������  ����������  �����  ��,���  ���������� . �������  �������������  �  

��,���  ���������� , ����  ������������� . +���������  �  �����������  �������  ������� -
�������  ������������ . ��������  ���������������  �  �������������� -��&�������  ���� -
�������  ��  �������!  �  ������#���!  �"��������������  �����������  �������  ��,���  
���������� . ���������� .  

 
��$���  3. ����$'  &�5��*�6&����,  !�$�4������&    � ��*��&$&�� ���'-  �&� -

��*�-  
 
��*�  7. ����$'  &�5��*�6&& , *����&  ����$  
2�����  ��������������  ������������ , �������  "����� . 0�������  "���� . 
�����  

"���� . 2���������  ��������������  ������� . 
����	  ���"������  ��������������  
������������ .  

 
��*�  8. �����'  ���%+&  &�5��*�6&&  
�������  «"����  ���������� », «�����  "���� », ��&�������  �����  "���� . )��� -

���������  �������  "����  ���������� . 
�����  �������  "����  ���������� . ���������  
����������� . ���������  ������������� . 

 
��*�  9. �����������  4�����**���  �!��4�%��&�  & ��$��(�"8&�  4�����**�'�  

 �$��,�� &) . 
�������  «�����������  �� » �  «����"��!,��  �����������  ����������� ». /���� -

��������  ������&  ����� . *���  ����������&  ���"���  ��  ������"  ����#����  �  ��  �����  
�������� . *���  ��������&  �������� . �����  �����������  �� . :��������  ����  ���"��� . 
%������  �����"#����  �  �������������  *�� . 

 
��*�  10. �4���!'  *�(���&%��� �    � ��*��&$&�� ���'-  �&���*�-  

����������� . )���	!������  �����"������ . ��������  �������  ����������� -

���������  ����"��  �  ���������  ���������	���  ��&���� . ��������  ���4��  ��������� -
����������  �����"�����  �������  �  "������!,���  �����������  �  �������������&  
�������& . ��������  ���4��  ��������  ������  ��������������������  �������������  �  
������������"!  ������" . 

 
��*�  11. 	6��+�  �&�+�  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  
�������  ����� . 2�����	  "�����  ��������������  ������������ . )��������	  �� -

�������������  ���"��� . /����  ������  ��  �������  "������  ��������������  ��������� -
��� . 

 
��$���  4. �����'  & ������ �  �!��4�%��&)  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  
 
��*�  12. �4���!'  & ������ �  $�8&�'  &�5��*�6&&  
�� ����  ��,���  ����������  �  �����������������&  �������& . )������������  

��������  �  �������  ��,���  ���������� . ��������  �  ���������������  ��,��� . $���� -
����  ��,��� , �������  ��������  �  "���������  ����"��� . +�&�������  ��,���  ����������  
�  �����������������&  �������& . 

 
��*�  13. ��������'  & �4�6&5&+�6&&  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  
«����#����  ����� » ���  ������  ��������  ��������  ��������������  ��������� -

��� . %������  �������  �  ��&������  ������������ , �����������������  ���������4���&  
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�������������&  ������ . )�������  ������������  �������������&  ��&�������  (��,��  
�������� ). 

 
��+�"%��&�  
/��������������  ������  ���&����  �  ��,���  ���������� . �����������  ��������  

������  ��������������  ������������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .1 ��,����%��+&�  ��,����'�  ���& » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ������&%��+&�  � ����&)  
��*�  1. .������  ���#�����  
��������#����	  ���#����" . %�������  ������&  ���#���� . �������  ����,���� . 

.������  ����������  
��*�  2. .������  ������  
����������  �����  �������  ������ . .������  ������  �  �����  ���	������  ��" -

����&  ����",���� . �����������  �����	�������  ��4����  ������  ���  ��������  �������  
�������������&  ������  

��*�  3. .������  ������  
$����  �������������  ������&  ���#����  �  �&  ����	!������  ���������� . 3�� -

�����������  �����������  ������&  ���#���� . .������  ��������  «0 ». .������  ����� -
���  «030 ». .������  ��������  «.8 ». .������  ������#����  �  �������  ����  ������ . .� -
�����  ���������� . )���������  ������&  ��������� . ���������  �����	��&  �������  �  
�������������  

��*�  4. ��������  �������  �  �����������  ������&  ��������&  �����  
%�����  ������&  ��������&  ����� . ��������  �������  �  �����������  ������&  

��������&  ����� . ���������  ��"����  �  �����	�������  ������&  ��������&  �����  �  �� -
�����������&  �������& . 

��$���  ?  2. ��,����'�  ���&    ��-�����&)-  &�5��*�6&���'-  �&���*  
��*�  5. 
������������  ��������&  ��������&  �����  �  �������  ����	!������  �� -

��������  MATLAB  
��,��  ��������  �  ���������&  �������������  ��������&  ����� . 6�������������  

����������&  ������������ . ������  ����������  ���  �������  ����	!������  ����������  
MATLAB ��  ���������  �����  �  �������  ������ . ����������  ���"��������&  ��������&  
����� : ���������������  ���"�	�����  ������� ; ������������  '���������  ������� ; ������� -
���  �������������  ����������  ��������������  ����������  ������ ; ��������������  �  
�����������  �����  �����  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .2 Web-4�����**&�� ��&� » 

 
�� ��  ����������  ����������   9  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� /������� /��'	�  () . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��*�  1.  � ����&�    Web-4�����**&�� ��&� : ����+����  & �����#��&�   

��������	���  �����������  0������� . %��"��"��  0������� . �������  �� -
��������  �  0������� : ��������  ����� , ��������  ��������� . 0���������� -
���  ���"���  0������� . 0�������������  ���	  WWW. ���������������  
���"��"��  ����  0������� . 6������ .  %��"��"��  �  �����#����  web-������� . 
)������������  web-������ . )������������  ��&�������  ���  ��������  web-
������ . 0�������������  ��&�����"��  web-����� : ���������  �  ���������  
���"��"�� , ��������  �  ���������  ��������������  ������� . ������	���  
��������� . -��"����  

��*�  2.  	��� �'�  ��-�����&&  Web-4�����**&�� ��&)  
 )���������  ��&������� : HTML, Javascript, CSS. %��������  ��&������� : ��� -
������  Apache �  NGinx, %2-(  MySQL, PHP, �����  ��"��&  ������ : Ruby, Py-
thon, Perl. CMS. ;����  ��������  �  ���"��"���������  ���������� : XML, 
JSON. 3����	���  «��������  ������ »: �����  ��������  DENWER 

��*�  3.  ��&����+&�  ��-�����&&   �! -4�����**&�� ��&) : HTML, CSS 
��������  �����#�����  �����  ��������  HTML. *����#�����  �  ��������  �� -
��  �����  HTML. ���������  web-�����  /�����  �  web-���������� . *������  
������  �  ���������&  ������#���� , ��������  ����������� . )��������  ��� -
����  ������  CSS. +�������  ������ . 0����	�������  �������� . ��������  
'��������  web-������� . /�����  �  ������� . ���������  web-����� . ������ -
�����  ���������  �  ����  ������  "�������  ���	�������� . �����������  ���" -
��	���  �����&��  �  ���������  ����������  ��  web-����� . . HTML5, CSS3 – 
�����������  �  ������ . 

��*�  4.  ��&����+&�  ��-�����&&   �! -4�����**&�� ��&) :  Javascript  
 *�������  �  Javascript, ���  ����������	���  ������  ��  ��"��&  ������ . 
Javascript-����������  �  ���������� : JQuery, AngularJS, BackboneJS, React, 
Ember. �����  �������&  IDE ���  ������������&  ��&������� . 
%�������  �  ���������  ������� . %������  �  �����������  HTML. %������ -
���  ����  �  ��������� . %�������  �������� . *��������  ��������  �  HTML. 
JavaScript ���  ��������  ����  ���������  ���  Web. %����  �����	�������  
JavaScript. ��������  ����  JavaScript. %��"��"��  JavaScript ��������� . +� -
�����  �������  �����	�������  JavaScript-��������� . JavaScript. -������  
'�������  ����� . ��������  �� ����  ����� . %��������  JavaScript. ������� -
��� . �������� . 2������!,��  ���"��"��  �  �����������  ������ . $"����� . 
�� ������  �����	  JavaScript. ���������  ������� . �������  ���������� . �� -
�����  ����������  �  �������� . +���  �����& , ��������  typeof. -������  ����  
String, Number, Boolen. /�����  ��  �������� . /�����  �  ������  - �� ���  Math, 
�"�����  (������  ������	����  �� ���� ) parseInt(), parseFloat(). 
������  �  
�� ���� . $"�����  �  �� ���� . 2������!,��  ������"����  �����  %������  �  
�����������  HTML. %���������  ����  �  ��������� . %�������  �������� . 
*��������  ��������  �  HTML. JavaScript ���  ��������  ����  ���������  ���  
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Web. %����  �����	�������  JavaScript. �� ������  �����	  JavaScript. ���� -
�����  ������� . �� ������  �����	  ���"����  �  ���"����� . 0����&��  �� �����  
���"���� . �� ���  window. %������� , ������  �  �������  �� ����  window. 
�� ���  document. %������� , ������  �  �������  �� ����  document. ��	���  
screen. %������� , ������  �  �������  �� ����  screen. 

��*�  5.  ��� ���'�  ��-�����&&   �! -4�����**&�� ��&) . $'+  PHP. ����'  ��$ -
��!��+&   
 
����	  ������  ��������&  �������� . *�������������  �  �����������  ��� -
�������� . %��&������  �  ����&������  POST �  GET ������� .  ;���  PHP: 
������  �  �����������  ��  ��"��&  ������ . -������  ���������  PHP. -����� -
����  �"����� . %����  ���������� . Web-������� : ��������� , �������  ���� -
�� , ����  �������� . Web-������  Apache. 2�������� , ���������  ������  ��� -
���"����� . (����������  web-��&������� . %��������  �����  PHP. $���� . 
)���������  �  ������  ���� . .��������  ����� . %�������  ����� . +����� -
���  ���� . +��������  ������� . ������!����� , $��#�� . /�������!,����  
������ . ��������  �����&  �����  ��  ������ . �����������  ������� . %���� -
�����  �������� . .��������  ��"���  ��������  �  ��������� . �������  ������� -
����� . /���������  ������������  �  PHP. ���������� . 
����"��������  �� -
���������� . 
��#���������  ������������ > 

��*�  6.  �� ��*����)  *�����   �! -4�&��#��&)  
���&��  ����������  �����& , ������  �  �������������  �  ��� -�����#����  
(«
����	 -*�� -��������� » - MVC). ;���  Smarty. %������  "���������  ��� -
������  - CMS (�������� ). %������  ��������  ������  (CVS). %������  "���� -
�����  ��������� : Jira �  ��"���  

��*�  7.  �&���*'  �4�� ���&)  +�������*  – CMS 
 *����#�����  CMS. ����������  CMS �  �������&  �������&  ������	����� . 
�������� , ��  ������  ������&  �����������!���  CMS. �����  CMS Joomla, 
WordPress �  ��������&  ��"��& . �������  �  �������  ���  CMS. ��������  
������ , ���"#�����  ����������  ���&���  MVC, �����	�"�����  �  ��������� -
�����&  CMS 

��*�  8.  ��! -��� &�' . 	!��%�'�  ��-�����&&  
�����  ����  ��� -��������  (���  ����������&  ����"���� ). �������  ��&���� -
��� . (���"�  �  �����	�������  API ��������&  ��������  �  ��� -��������  �  ��� -
�&  ��� -�������& . )���������  �  ���������  ��������������  �  «"#�� » ����� -
���  (�������� ) 

��*�  9.  2��� &#��&�  web-��,��    ���&  ��������  
+�&�������  �����,����  ��  �������  &������� . -���������  &�������  ���  
�����,����  ������ . �����",�����  �  ����������  �����,����  web-�����  ��  
����������  &������� . �����������  �����#����  ����� . �����  ����������&  
�������  SEO-�����������  ���  "�"�����  ������#����  ������������&  ��� -
������  �  ��� -�����#����  �  ����  0������� . 
�������  �������������  ����  ����� . ��������  �������  ��!���&  ���� , 
����������  web-���"�����  ���  ��������������  ����������  �������� . �� -
�����  �������������  web-���"����� . �������  0������  9����������  ;���� -
��  �  PageRank. $���  robots.txt, ���  ��������� , �������  ������ . +�&�������  
�����������  ������  �  ��������&  �������&  �  "��������  ��������  ��������&  
������  ��  web-���� . +�&�������  �����������  �����  �  �������&  ����������  �  
"��������  ��������  ������  ����������  ��  web-����  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .3 ��*4�����'�  ���& » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ��**��&���*'�  ���&  
 
��*�  1. � ����&�    +�**��&���*'�  ���& . 
�������  �����	���  ���� . ������  �����	���  ���� . �� ����4����  ���� . )���"���"� -

���  ���� . ���������  ������ . )���"���������  ������ . 
 
��*�  2. 	��� �'�  +��6�46&&  & ������,+�  +�**���6&&  
-������  ���������  ����"������� : ��� , "4����  �����	 , ����� . ����������  ���� -

��������  ���  ���������  ����"������� , �����������	  ������� . �����������  ��������� -
���  ��  ���������!  ������������  ����"������� . -����������	  ������  ����"������ . �� -
������  �����  ��  ����"������ . 

 
��*�  3. �&�������'�  ��+����'�  ���&  
��������  ������  �  ���������  ����"��	��&  �����	��&  �����  (VLAN). %������� -

���  �����	��&  ����� . /���������  ����"��	��&  �����	��&  ����� . �������  ����������  ��� -
��  �  ���������  VLAN. ��������������  �  ����������  ������������  VLAN. 

 
��$���  2. ���(���&$�6&)    ���!�����,  ���&  
 
��*�  4. ���+6&&  *��(���&$�����  
)��������  �����"������� . .���	���  ���������  �����"�������� . /������  ��� -

��"������� . +������  �����"������� . �������  ����������������  ���������  �  ������� . 
�������  �  ���������&  �����������  �����"������� . )���"�����  ������� . �����������  
�"�� . %���������  �"�� . 

 
��*�  5. ���(���&$�6&)  *�#��  VLAN  
��������  ������  �����"�������  ��#�"  VLAN. *�������  ���������  �����"���� -

���  ��#�"  VLAN: �����������  ����� , router-on-stick. ��������  �����"�������  ��#�"  
VLAN. ���&���  �  �����"  �  "��������!  ������  ���  ���������  �����"������� . 

 
��$���  3. 2����+��'  *��(���&$�6&&  
 
��*�  6. ����&%��+�)  *��(���&$�6&)  
.��������  ���������&  �����"���  �  �����"���  ��  "������! . (����������  �  �� -

��������  ����������  �����"������� . �����  CIDR �  VLSM. .��������  �"������&  �  ��� -
��!,�&  ���������&  �����"��� . .��������  �� ����4���&  �����"���  IPv6. ���������  
�������  �  �����	��������  ���������&  �����"��� . 

 
��*�  7. �&��*&%��+�)  *��(���&$�6&)  
���������  �����������  �����"������� : RIP, EIGRP,IS-IS, OSPF. (����������  

������������ -���������  �����"������� . (����������  �����"�������  ��  ��������!  
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������ . +������  �����"������� : ����  �  ���������  ������� , ���������  �����"��������  
���  ���������  ������ . 

 
��*�  8. 2����+��'  �&��*&%��+�,  *��(���&$�6&&  OSPF & EIGRP 
. OSPF ���  �����  ������� . .��������  ����������  OSPF �  EIGRP. 
������  ������� -

���  OSPF �  EIGRP. ����������������  ���������  ���  ���������  ����������  ��#�"  ��� -
����  ����������� . ��������  ������  �����"��  �  ���������&  OSPF �  EIGRP. 

 
��$���  4. 	��� '  ���� �,  !�$�4������&  
 
��*�  9. 	!��4�%��&�  !�$� ���  ��� �)  !�$�4������&  ��  ���+  +���������  ��� �) . 
*���  ����  �����	����  "����� . )����������  ����� : �������  ARP-������ , ��������� -

���  �������  ����"����� . �����  ��  VLAN. .��������  ����"�������  ���  ��,���  ��  ��� -
��&  ���� . )���"���	���  �����	  ������������  �����	����  "�����  – ��,���  ����"������� . 

 
��*�  10. 	!��4�%��&�  !�$� ���  ��� �)  !�$�4������&  ��  ���+  ���� ���  ��� �) . 
�������  �������  ��������  ����"��  (ACL). �������  ������  ACL. )������������  

ACL: �����������  �  �"���������� , �����������  �  ����������� . %����������  ACL, �� -
�������  ��  �����& . /����������  ACL, ���������  ��  �����& . �������� , �������!,��  ���  
���������  ACL �  �&  ������� . ACL ���  IPv6. 

 
��$���  5. ������,+�  ��+�����,   '%&��&������,  ���&  
 
��*�  11. ������,+�  DHCP 
��������  DHCPv4. .��������  ��������  DHCPv4-������� . .��������  DHCPv4-

������� . SLAAC �  DHCPv6. *���  DHCPv6: �  �����#�������  ���������  �  ��� . 2���������  
���������  ���  ���������  DHCPv4 �  DHCPv6. 

 
��*�  12. ������,+�  NAT 
.��������  �  �������  ������  NAT. *���  NAT. �������  PAT ���  ����  �������� -

����  �������  ��  NAT. .��������  �����������  NAT. .��������  ������������  NAT. .� -
�������  PAT. �������������  ������ . NAT �  IPv6. 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .4 ��*&�&���&�� ��&�  ��*4�����'-  ����, » 

 
�� ��  ����������  ����������   8  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� /��'	�  () . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ��*&�&���&�� ��&�  *��(��!&���*'-  ����,  
 
��*�  1. 2���+�&�� ��&�  ��+�����,  ���&  
*�������  �  ��������������  �����	���  ���� . 0����&������  �����	  ��&�����"�� .  

��������������  �  "����  ���������"������ . /���������  "�����  ����"�� . *����  ���� -
��&  "�������� . ���������  ����"����� . +���������  �  ����"������� . 
����"��������  
����"����� . ���������  �����"������� . +���������  �  �����"��������� . 

 
��*�  2. ���(��!&�� ��&�  ����,  VLAN 
7����  ������������  ��  "�����  ����"����� . ��������  VTP, �����������  ����"��	 -

���  �����	���  ����  �  ��������  DTP. �����  �  "���������  ���������  �  ����&  VLAN. )�� -
�"�����  3-��  "����� . 
����"�������  ��#�"  VLAN. �����  �  "���������  �������  �  ��� -
��"�������� . �����  ��  ����  VLAN. /������  ��  ���������!  ������������  �����  VLAN. 

 
��*�  3. STP. �$!'��%�����  LAN 
0���������	  ��  1-�  �  2-�  "�����&  ������  OSI. �������  ���������  Spanning Tree. 

+���  ����������  STP. .��������  ���������  STP. �����  ����������  PVST+ �  Rapid 
PVST+. /������������  ����"���  �  PVST+ �  Rapid PVST+. $"�����  PortFast. �����  ��  ����  
VLAN.  $"�����  ������������  STP: BPDU Guard, BPDU Filter, Root Guard. %�����������  
����"������� . 

 
��*�  4. EtherChannel & HSRP 
��������  �������  �������������  ������� . �����",�����  EtherChannel. ������� -

���  �����	�������  EtherChannel. ��������  �������������  ������  (PAgP). ��������  
LACP. .��������  �������������  ������� . 0���������	  ��  "�����  �����"��������� .  
���������  ��������������  �������  ����&���  (FHRP). .�������� , ��������  �  "���������  
�������  �  ����������  HSRP. �����  ��  ���������  FHRP. /������  ��  ���������!  ���� -
��������  ����������  FHRP. 

 
��*�  5. �&��*&%��+�)  *��(���&$�6&)   
���������  �����������  �����"������� . )������������  ����������  �����"���� -

��� .  ���������  �����"�������  IGP �  EGP. (����������  �����"�������  ��  ����  ����� -
���  ���������� . (����������  �����"�������  ��  ��������!  ������ . )��������  ������� -
��  �����"������� . -�����������  ���������  �����"������� . 6�������������  ������� -
���  �����"������� . -����������	  ����������  �����������  �����"������� . 

 
��*�  6. 2����+��  EIGRP 
6�������������  ���������  EIGRP. /���������  ���������  EIGRP ���  IPv4. �������  

������  ���������  EIGRP.  ���������  ���#����� . +������  ���������  ���������  EIGRP. 

������ . *��������  �������  �����"���  EIGRP. �����  ���������  DUAL. /���������  
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���������  EIGRP ���  IPv6. %��������  EIGRP ���  IPv4 �  IPv6. �"������������  �  ����� -
����  EIGRP. 

 
��*�  7. ������,+�  4����+���  EIGRP, 4�&�+  & ��������&�  ��4�����+  
.��������  ���������  EIGRP. .��������  ��������������  �� ��������  �����"���  �  

EIGRP. /��������������  �����������  �����"��  ��  "������! . 0����	�������  ����"�� -
���  �����������  ����������  EIGRP. /������������  ����"���  ��  �����"���  ���  IPv4 �  
IPv6. .��������  �"������������  �  ���������  EIGRP. �����  �  "���������  ���������  �  �� -
����  ���������  EIGRP.  

 
��*�  8. 2����+��  OSPF ��)  ����,  �!����&  
6�������������  ���������  OSPF. )���������  ���������  OSPF. �������  ������  

�����"�������  ��  ��������!  ������  OSPFv2 ���  �����  ������� . ���������  ���#����� . 
%��&���������  ���  �����&  OSPF. 
������ . *��������  �������  �����"���  OSPF. .� -
�������  ���������  OSPFv2 ���  �����  ������� . ��������  OSPFv3 ���  �����  ������� . .� -
�������  ���������  OSPFv3 ���  �����  ������� . �����  �  "���������  ���������  �  ������  
���������  OSPF ���  �����  ������� .  

 
��*�  9. OSPF ��)  ���+���+&-  �!�����,   
��������  OSPF ���  ������	��&  �������� . (�"&"��������  �����&��  ��������  OSPF. 

+���  �����"��������� . +���  ����,����  LSA. 7�����  �������  �����"������� . /����  
�����"���  �  ���������  OSPF. ��������������  OSPF ���  ������	��&  �������� . .��������  
OSPFv2 ���  ������	��&  �������� . .��������  OSPFv3 ���  ������	��&  �������� . .��������  
�"������������  �  ���������  OSPFv2.  
 

��*�  10.  ���(&�����)  ������,+�  4����+���  OSPF 
+���  �����  OSPF. �������� , ���������  �  ������  ���#����������  ����"�� . ������ -

��  ����� . ��������  ���������  ���#����� . �������  �����������  �����"��  ��  "���� -
��!  �  OSPFv2. �������  �����������  �����"��  ��  "������!  �  OSPFv3. %��������  
OSPF. %�������!,��  ������"��  ������  �  "���������  ���������  OSPF. �����  �  "������ -
���  ��������� , ��������&  �  "������������  ��������� . �����  �  "���������  ���������  �  
�������  �����"�������  OSPFv2. �����  �  "���������  ���������  �  ������  OSPFv3.  �����  
�  "���������  ���������  ���"��"��  �����&  OSPF ���  ������	��&  �������� . 
 

��$���  2. ��*&�&���&�� ��&�  ���4�����@��'-  ����,  
 
��*�  1. ���6�46&&  ����,  WAN 
.��������  ������	���  ���� . +��������  ������	��&  ����� . /�������������  ���	 . 

��,���������  ������������  ������	��&  ����� . 2���������  ������	���  ���� . )���"�����  
������� . ��������  ����"����� . *�������  �����!����  ������  ������	���  ����  WAN. 
0�������"��"��  ����  ���������  ����� . WAN ��  ������  Ethernet. +�&�������  MPLS. -�� -
���������  ���� . +�&�������  VPN. *����  �����!����  ������  ������	���  ����  WAN. 

 
��*�  2. ����&���&)  «��%+� -��%+� » 
)�����  �����  «���� -���� ». ���������  ������"�����  WAN. 0�����"�����  HDLC. 

.��������  ������"�����  HDLC. *�������  �  ��������  PPP. ��������  "���������  �������  
(LCP). ��������  "���������  ���	!  (NCP). %��"��"��  �����  PPP. ��������  ������  LCP. 
��������  ������  NCP. .��������  �  ��������  ���������  PPP. ���������  �"��������� -
���  PPP. ��������  �"������������  ��  �����!  (PAP).  ��������  �"������������  ��  ��� -
��������!  ������  (CHAP). .��������  PPP �  �"������������� . �������  ������"�����  
PPP �  �"�������������  
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��*�  3. ���&  5&�&���  
%��������  �������  ���������������  ����"�� . ������  �����	�������  PPPoE. .� -

�������  PPPoE. ��������  ���������  PPPoE. �����  �  "���������  ���������  �  ������  ��� -
������  PPPoE. �"������������  �  ���������  PPPoE. *�������  �  VPN. �����",�����  VPN. 
%���  VPN ����  «"��� -"��� ». %���  VPN "���������  ����"�� . DMVPN. *�������  �  ��������  
GRE. 6�������������  ���������  GRE. .��������  ���������  GRE. ��������  ���������  
GRE. �����  �  "���������  ���������  �  ������  ���������  GRE. ���������  �����"�������  
IGP �  EGP. eBGP �  iBGP. ������"��  ���������  eBGP. ������  ���������  BGP. ��������  
eBGP. �"������������  �  ���������  BGP. 

 
��*�  4. �4&�+&  +������)  �����4�  
$��	������  �������  �  ����,	!  �������  ��������  ����"�� . ����������  �������  

��������  ����"��  ��  ���������� . %����������  �  �����������  ������  ��������  ����"��  
IPv4. ."����������  �  �����������  ������  ��������  ����"�� . �������  �����,����  ��� -
����  ��������  ����"�� . .��������  ����������&  �������  ��������  ����"��  IPv4. ��������  
�������  ��������  ����"�� . .��������  ����������&  �������  ��������  ����"�� . $��	��� -
���  �������  �  �����	��������  ����������&  �������  ��������  ����"�� . ��������  ����� -
�����&  �������  ��������  ����"�� . +���  �������  ��������  ����"��  IPv6. %��������  ��� -
����  ��������  ����"��  ���  IPv4 �  IPv6. .��������  �������  ��������  ����"��  ���  IPv6. 
�������  �������  ��������  ����"��  ���  IPv6. ��������  �������  ��������  ����"��  ���  
IPv6. �����  �  "���������  ���������  �  ������  ������  ��������  ����"��  IPv4. �����  �  "�� -
�������  ���������  �  ������  ������  ��������  ����"��  IPv6. 

 
��*�  5. ���&���&��  & �!��4�%��&�  !�$�4������&  ���&  
/���������������  �����  ��  �������  ������������  �����	���  ���� . ����������  

������������  �����	���  ���� . %������  �����������  ���������  ����  ��  �����	�"!  ���	 . 
7�,���  �����������������  ����"��  �  ����,	!  ������  AAA. -���������  ����"�  �  "�� -
��������  �  �����	��������  ���������  802.1X. ��������  SNMP. �������  ������  ����� -
����  SNMP. *�����  ���������  SNMP. )���������  ���������  SNMP. ��������  SNMPv3. 
1����  ���������  ���������  SNMP. ��������  ���������  ���������  SNMP. 3"���  ���� -
����  ����������  ���������  SNMP. 1����  ���������  ���������  SNMPv3. ��������  �� -
�������  SNMPv3. 7�������������  ������ . ������  ����������	����  ������� . 3����	���  
��&�������  �����������  ����"���"���&  ������ . 2��������  �"�����  SPAN. .��������  
�����	���  ��&�������  �����������  ����"���"���&  ������ . ��������  �����	���  ��&���� -
���  �����������  ����"���"���&  ������ . ��,��  ��������  �  ������  �  "���������  ������ -
���  �  ����,	!  SPAN. 

 
��*�  6. ��-�����&&  +�%��� �  �!���#& ��&)   
�������������  ������� . ��,��  ��������  ��  �����������  ������ . 
�����  ������ -

�����  ������� . *����  ���&���,��  ������  ��������  �������  ����"#������ . 
����	  ���  
���������������  �������� . 0��������������  ������� . (�����������������  ������� . 
0����"�����  QoS. %������  �������������  �  ����������  ������� . <������  �  ������� -
���  �������  �  ������" . 

 
��*�  7. �� ��*���'�  ���� '�  ��-�����&&  
0�������  ��,�� . ��������  �  ���#�����  ���  �����!����  ��,�� . +"������  �� -

������� . 7����  ��������������  ������������ . ���������  �����& .  2���������  �  �� -
����������� . ���������  ������#��  �����#���� . �����  ������&  ��������� . ���� -
���  ������� . �������  ������ . *���"�������� . �����",�����  ����"�������� . 2�����  
���������� . +���  ������������ . *���"��������  ����� . 2�����	  "���������  �  "�����	  �� -
�����  �����& . ���������� -������������  ����  (SDN). ��&�����"��  SDN. )����������  
�  ��������  SDN. 0�������"��"�� , ���������������  ��  �����#����  (ACI). ��������  
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����������  ��&�����"��  ACI. +��������  ACI. +���  SDN. $"�����  APIC-EM. ������  
�������  ��������  ����"��  �  ����,	!  APIC-EM.  

 
��*�  8. 2�&�+  & ��������&�  ��4�����+    ���&  
$�����������  ������&  �����������  ���� . (�������  ���  �����������  ������&  ���� -

�������  ���� . 
����������  ������  ������  �  "���������  ��������� . 0����	�������  ����� -
"�������&  �������  ���  ������  "���������  ��������� . 
�����  ������  �  "���������  ���� -
����� . )��������  IP SLA. ������  ������"�����  IP SLA. ��������  ������"�����  IP 
SLA. �����������  ��������  ���  "���������  ��������� . �����������  ���������� . %��� -
����  ������  �  "���������  ���������  �����������  ���������� . ����������  �������  Sys-
log ���  "���������  ��������� . %�������  ������  �  "���������  ��������� . 

 
��$���  3. ��-�����&  �!��4�%��&)  ���� �,  !�$�4������&  
 
��*�  1. 	��� '  ���� �,  !�$�4������&  
�����������  �������  ������������ . )��������  IP-����� . )������������  ����  �  

����  ������,����  "��"� . %�������  ���������&  ����� . ��&�����"��  ������������  ����� -
�������&  ����� . ������  �������  �������  ��  ����������  ������������  �������  ����� -
���"��"��  �  ��������  �&  ���������� . 

 
��*�  2.  ����$'  !�$�4������&  ����,  
+�����  ������������ . )�����������	����	 . 9���������	 . (���"�����	 . 2������ -

���  ������� . ������  ������ . 2���������  ������� . )������	  ����"��  �  "���������  
�������������� . 2��������� . 
��������  ���"������ . +���  ������&  ���� : ��������� -
���	���  ����  ���� , �����  ���  ���"����  ����"�� , �����  ����  «�����  �  ����"#������ ». 
�����  ��  ���"��� : ������  ����� , ����������  ����� , �����  «�  ����#����� ». 

 
��*�  3. ���,* ��+  Network Foundation Protection 
)��������  ����������  Network Foundation Protection. ��&�����"��  ����"���"! -

,�&  "�������� . ��������	  "�����  "��������� , ��������  �  �����&  ����"���"!,�&  "�� -
������ . ��&�����"��  �����"�����"!,�&  "�������� . ��������	  "�����  "��������� , ��� -
����� , �����&  �  ��������  �����"�����"!,�&  "�������� . -����������	  "�����  "������ -
��� , ��������  �  �����& . %������  ��,���  "������  NFP �  ����  ��,��� . /�����������  ��  
��,���  ���������  "��������� . /�����������  ��  ��,���  ���������  �������� . /�������� -
���  ��  ��,���  ���������  �����& . 
�����  ����4��������  ����������  NFP: �����	  ���� -
������� , �����	  SMB, �����	  ������,���  "��"� . 

 
��*�  4. 	��� '  !�$�4������&  ���� '-  �+���%�'-  �����,��  
��������  ��������  ����������  ������������  ������ , �����������!,�&  �������  

"��"�� . 2��������  ����"� : ���������  FTP, TFTP, RDP, VNC. ������  �������  ��������� -
���  �������&  ������&  "�������� . 
�#�������  '�����  �������&  ������&  "��������  (��  
�������  iptables). +�&�������  ������  �����"#����  �  ���������,����  ����#����  ����� -
��&  ������&  "��������  (��  �������  Snort). ��������  ��������  ����������  �  ����& . 
%������  VPN ��  �������&  ������&  "���������&  (��  �������  OpenVPN). +"��������� -
���  SSH. 0����	�������  ���������  SSL/TLS ��  �������&  ������&  "���������& .  

 
��*�  5. 
�$�4�������  ���� '-  ���#!  & ��� &��  
/������  ��  ���������!  ������������  ��� -�������� : �"������������ , ��������  

HTTPS, ��&�����  HSTS. $�������  ��� -�����#���� . /������  ��  ���������!  ������� -
�����  ������&  ��"#� : �"������������  SMTP, ����������  SMTPS. /����������  ��&�� -
��  ����������  ������������  ������&  ��"#� : �"�����  SPF, DKIM, DMARC. /������  ��  
���������!  ������������  ��"#��  DNS: �"������������  �  DNS, ����������  DNSSEC.   
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .5 	!<�+��� -��&���&�� �����  4�����**&�� ��&� » 

 
�� ��  ����������  ����������   8  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� /��'	�  () . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 	��� '  �!<�+��� -��&���&�� ������  4�����**&�� ��&)  
 
��*�  1. 	��� �'�  4��)�&)  & �4�������&)  
�������  ������  �  �� ����  ('���������  ������ ). �������  �����"���  �  ������� . �� -

�������  �����������  �  �����  �������  ������ . �������  ��������  ����"�� . )�������  ��� -
�"��  private �  public. �������  �����	�������  �������  ���  �������  ���������&  ���� . 

 
��*�  2. �4�6&����'�  *����'  +�����  
�������  ������"����� . .��������  ������"������ . %�������  ������"������ . %�� -

������  �� ������� , �����������  �  ������  ������"����� . �������  �����"����� . .��������  
�����"����� . /���������  ������"�����  �����������  ������  ��"����  ������"�����  ���  
������"������  �����"��� . 

������  &�������  ����  ����������  �� ����� -����������������  ������������  
���������� . �������  �  %������ : ������� , ��������� . 

 
��*�  3 �����'  4�  �*��%��&"  
)�����"����  ��  "������! , ������"����  ����������� , ��������  ������������ , �� -

���"���� : ���������  ������ , ���"��"��  ��  "������! . ���������������  �������  ��  "��� -
���! : ������ , ��������� . 

 
��*�  4. ;�!���'  +�����  
�������  �������  ������ . �������  �������  ������  ������ . <�����  ������  ����� -

��  ������  – �� �������  �  ����������� . <�����  ������  �  �����  ����������� . %"������� -
���  �������� . 

 
��*�  5 ��&�&%��+&�  +����'  
�������  �����������  ������ . %�����  ������"���� -�����"���� . �������  ������ -

���&  ������� . %����������  ������  �  �����������  ������"���  ����������  ���  ��������� -
��  ������ . 

 
��$���  2. ����������)  !&!�&���+�  (�!����  
 
��*�  6 2�&�6&4  �����&$�6&&  ����������,  !&!�&���+&  (�!����  
)�����  ��"�	� . *��#�����  ������ . �������  STL-������������  ���������� . ���� -

���  ���������  STL-������������  ���������� . �������  ���������� . ��������  ���������  
���������� . 

 
��*�  7. �����,���'  ����������,  !&!�&���+&  (�!����  
��,��  �"��������  �����������  STL. )���������  array �  vector. �����������  �  

�����#����� . )��������  deque: �"�������� , ��"�������  ���"��"�� . )���������  STL, 
��������"!,��  �������  ������ : list �  forward_list. �����������  �  �������	���  �����# -
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�����  �����������  �  ������������	���  ����"��� . )��������� , ��������"!,��  ���#� -
���� : set �  multiset, �������  �������  �  ����  ������  «��! -������� » map �  multimap. �  
���#�  �&  ������� , �������������  �����������  &�� -������ . 

 
��*�  8 �����&�*'  & &�������'  STL 
�������  ��������� . )������������  ���������� . ���������  ��������� : ���������  

�����  �  ������ . �������  �����  ���������� . �������  ���������  �  �����������  ������ -
����  �������� . ��������  ��������� . )������������  ���������� . 

 
��$���  3. 	��� '  4���+�&�� ��&)  ��-&��+���'  4�����**����  �!��4�%��&)  
 
��*�  9 ������� ��&�  
�������  ������������ . *���  ������������ . ����������  ������������  �  UML. 

$��������  ������������ . *��������  ��,�&  �����  ������  �  ������ . ���������������  
�������  �  �������& . *����  ������  ������ . 

 
��*�  10 2��&*��5&$*    �!<�+��� -��&���&�� ����*  4�����**&�� ��&&  
�������  ����������  �  ��������� . �������  ����"��	���� , ��  ����"��	����  �  ����  

����"��	����  ������ . �������  ������������  ������ . *���"��	���  �����"���� . ����,4� -
���  ����������������  ��  ������  ������������  ����"��	��&  ������� . �������  �������� -
��  ������������  ����������  ���  �����#����  ��������  �  ���������"������  ��  ������  
������������ . 

 
��$���  4. 2���+�&�� ��&�  �  &�4���$� ��&�*  4�������  
 
��*�  11. 2������'  4���+�&�� ��&)  
�������  ��������  �������������� . )������������  ���������  �������������� : 

���"��"���� , ������������ , ����#��!,��  �������� . ��������  ��������������  «<�� -
������  ����� », «9�����  ��������������� », «$������ »: ��&�����"�� , ��������� , ����� -
���� , ���������� . 

 
��*�  12 ��&�*'  )$'+�  4�����**&�� ��&)  
�������  ������  �����  ���������������� . 0�����  �����  ����������������  

CRTP. /���������  ���������  «9�����  ��������������� » �  «$������ » �����������  ��� -
�� . 

 
��*�  13 
�$� '�  4� ����%��+&�  4������'  
������������  ��������  «%�������� », «%�������� » �  «)������ »: ��&�����"�� , 

��������� , ��������� , ���������� . %���������"!,��  ������  �����  ���������������� . 
%��������	���  ������  ���������  �  ����� . 

 
��*�  14 ��4&�� ��&�  �*�(����,  +����+6&&  
��������  ��������������  «$�������  ����� » �  «�������� »: ��&�����"�� , ��� -

������ , ��������� , ����������  �����������  �����  �����  ���������������� . )����������  
��������&  ��������� . 

 
��*�  15 	!<�+��� -��&���&�� ����)  +��6�46&)  Model View Controller 
)��������  Model View Controller (MVC). �����������  ������� , ��������#�,�&  

��#���  ��"��� . *�������������  ��#�"  ��������  �  �����&  MVC. *����#����� , ���"�� -
���  ���  �����	�������  MVC. 

 
��*�  16 �$�&*���,�� &�  *�#��  �!<�+��*&  
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0�����  «%������� ». %��������  �  ����������"!,��  ��������� . �������  «*��� -
�4� »: ��&�����"�� , ��������� , ��������� , ���������� . 0����	�������  ��������  «*����4� », 
�  ���#�  ��������  ������"���  �������  ���  �����������  ��������������  ��#�"  �� ������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .6 �����&�� ��&�  ���� '-  4��6���� » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. 	!8&�  4�&�6&4'  *����&�� ��&)  �&���*  
��*�  1. ��,��  �������  ������  �  �������������  
��,��  �������� . )������������  ������� . %��"��"��  ������� . 
��������������  

������  ������������  �"��������������  ���#���  ������� . 
������������  �������� -
���  ������� . 1����  ������������  �������������  ������ . 0�����������  ���������� -
��� . 
����"��������  ������  ���� . %������  ��������  �  �������������&  ����& . 

��*�  2. �����&�� ��&�  ���%�,�'-  %&���  
��,��  ��������  �  ��"����&  ����& . �����������  �������������  ����������  

�������������&  ��"����&  ���� . 
�����  ������������  ��"����&  ������  �  ��������  
�������  �������������� . ���������  �������������  ��������������&  ��"����&  ���� -
�� . 

��*�  3. �����&�� ��&�  �&�+����'-  ���4�������&,  
/������������  -���"��� . -�������	���  ������������� . /������������  �"������ . 


������������  ���������  �  �&���  ��"����&  ������� . ������  ������� . ���������  �� -
�"�	�����  ������������� . +�����	  �  ����  ���������� . )�������  ������� .  

��*�  4. �����&�*'  *����&�� ��&)  ���%�,�'-  4��6����  

������������  �������������&  ��"����&  ��������� . 
������������  ������ -

�����&  ��"����&  ��������� . 
���������  ��"�����  ��������  �  �&  ������������� . 
%�������  �  &�������������  ���������&  �����  
������ . .����������  ����  
������ . 
� -
�����������  ���������&  ��"����&  ��������� . ��������  ��������������  �������������  
���������&  ����� .  

��*�  5. ���+� �+&�  *����&  �6��+&  QoS *����&*��&,�'-  ��� &��  ���������  
  ��*��&    ���������  

�������  �"�	���������&  ��������  ����	����  ������� . ������  �  �������������  
�����#��  �  �����	 . 
����	  ������  �"�	�����������  ������� .  

��*�  6. 	��� '  5��+�����'-  4��6����  
��,��  �������� . ������  ����������  6����� . �����  �������  �������������  ���� -

�������&  ���������  �  ����������� . ������"�����  "���������  ������������  �������� . 

�����  �������������  �������	��&  ��������� . 

 
��$���  ?  2. �&���*'  *���� ���  �!���#& ��&)  & &- *����&�� ��&�  
��*�  7. 	!8�)  -���+���&��&+�  �&���*  *���� ���  �!���#& ��&)  
��,��  �������� . )������������  %
� . ����������  '������������  �  ��������  &�-

������������  %
� . %��"��"��  �������  ���������  ����"#������ . %������  ���������  �� -
��"#������  �  �#������� . %���  �  ���	���  �����  "���� , ����������&  ��������  ����� . 
������������  ����"#������ . %������  ���������  ����"#������  �  �������� .  

��*�  8. 	!8&�  4�&�6&4'  *����&�� ��&)  �&���*  *���� ���  �!���#& ��&)  

����  ������������&  ��������� . -�����  ������  �"��������������  ������ . 

�����������  �������������  �  �����	��������  Q – �&�� .  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .7 2����+��'  & &����5�,�'  &�5��*�6&���'-   �&���* » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 

+���  1. �������  ���	�������	�����  ����������  �  ���  ��������������  
0��������  ���	�������� : ����  ��#�"  ��������  �  ����	!����� , ��������  ��������  
����������  ���	�������	�����  ���������� , ��������������  ���	�������	�����  �������� -
�� . :��������  ����  ������������  ����"��� , '����  ��������������  ���	�������	�����  
���������� , �����  ���"��"��  ������� , ����������  ��������  ������� , ���"��	���  �����" -
��  ������#�����  ���������� . �����������  �����������  ���������� , �� ������  ��� -
&��  �  �������������!  ���������� , ����������  �����������  ���������� , ����������� -
���  ���	��������  �  �����#����� , ��,��  �������  ��������������  �  �� ������ , ��������  
���������  �  ��������  �� ����� . 
 
+���  2. ��������������  '��������  "���������   
��,��  �������  '��������  "��������� , ���!  , �������  ���!  ����  �  ������!,��  ���!  , 
�������!,��  ���!  , ���������  ���!  , ���������  ���!  , �"����  ���!  , ������  , ������  
"���������  , ������!�����  , ���#��  , ������  , ������  ���������  ������  , ������!,��  
������  , �����������  ������  �  ���#����������  ������  , ���������"����  ������  , �� -
�������"����  ������  , ���������  �������  , ���������  ����  , ������������  ���������  �� -
��  , ���������������  ������  , ������!,��  ���������������  ������  , ����������  ��� -
������  ����  , ����������  ���������  �������  , ����  ���������  �����&  ������  , �����	  
�����"������  �  ������  ���������  , ��"���  '�������  �����������  ���������� , ��"��� -
�"!,��  �� o� , ���������  ��������  , '�������  ������� , ������  �����"���  , ����"������  
���"�����  , ���������  ���������  ��������  , �������!,��  ���������  , ���������  , ������	  
����,����  , �����  ���"��	��&  �����"���  ������#�����  ���������� �������������  �  �� -
���������  , ���� , ����� , ������������	  '�����  , ����������������  �����,����  ���"��	 -
��&  '��������  , ���"��������  ����������&  �������� . 

+���  3. ����   
��������������  ���������� , ��������  ���� , ���"��"��  ���������  ���� , ��������  ��� -
�����  �  ������ , �����	�������  ������� , ��������"�������  ��������� , �����  ������  
���� , ��������  ���� , ��������  ��������  �������&  ����  , ������  �������  �  ��������  
����������  , ����������  ������  , ��"���  ����  �������&  ����   
 
 
+���  4. ����������  �������������  ����,�  
0������������  ����,	 , �������!,��  ��������� , �����������  �  ������  ��������� , 
�������  «��  '��  ����� ?» 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .8 2������ ���&�  $���&,    &�5��*�6&���'-  �&���*�- » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. #����	  	  ����
  ����������	�  ����	�   

��*�  1. 	��� �'�  4��)�&)  & �4�������&)  
����������  ������	 . ����������  ������	 . (����� . 7����� . 0�������� . 


������� . 0��"���������  ��������� . 
�����  ��������  ������ . 0��������"��	���  
������� . %&���  ���������"��	���  ������� . )������������  ���������"��	��&  ��� -
��� .  
��*�  2. ���� '�  & 5��,*� '�  *����&  

%�����������  ���	 . ������  ������������  ���� . )��������  ������� . 0��  
������ . 0��  ����� . 2�������	  ������������ .  2�������	  ����  �����& . 7������  ����� . 
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����������  �����������  ���&���  ���  �����������������  "��������� . 0+ -
��������"��"��� . $"��������	���  �  ����������  ���&���  �  "��������! . 2���������  
������ -���������� . 
�������  ���������  �����������  ���&��� . 
���������  ������  �����������  ������  0+ -��"#� . 2���������  ��  ������  ��������� . 
-���������  ��������  ����������  �����  ITIL (IT Infrastructure Library). 2���������  0+ -
"��"���� . ��������  �������  �  ���������  ����������  ITIL. 
%��������  ���&��  ���  �����������  ����� . ��������  &�������������  ��������� , 
�&���,�&  �  �������  ������#��  �  ��������������  "��"� . )�!����  �������  �������� . 
������#��  "��"�  (Service Support). %�"#��  Service Desk: ���� , ����� , �������  
����������� . Help Desk – �����������  ������������  ��"#�� , ������  ����  ������  ���&  
�&���,�&  ������� . 
2���������  ���������� : '����  �������� , �����������  ������	�����  ��  �������" .  
7������  ���������  "���������  �����������  �  ���������� . �������  Incident Manage-
ment. �������  Problem Management. �������  Configuration Management. �������  Change 
Management. �������  Release Management. 
��������������  "��"�  (Service Delivery). *������  ������� . �������  Service Level Man-
agement. �������  Financial Management for IT Services. �������  Availability Management. 
�������  Capacity Management. �������  IT Service Continuity Management. 
ITSM - IT Service Management - ���������  "���������  ��������"��"���  0+ . 
%����������  ���������  "���������  0+ -��������"��"���  ����������� . -����� -
���������������  "���������  0+  ��  �����������  ����������� . 
��*�  3. �&���*'  �4�� ���&)  �� -&�5������+����,  4���4�&)�&)    
9��������������	  ��������  �������  "���������  0+ -��������"��"��� . %������  
"���������  �  �����������  0+ -��������"��"��  ����������� . 
�����  �����������  
"���������  0+ -��������"��"��� . �������  ������  "��������� . 
MOF - Microsoft Operations Framework. 0������������  ����������  ���&���  �  "��������!  
0+  ��  
��������  - ���������  ���� , ������  ��  ITIL, �����",�����  �  ���������� . 
*�������  �  MOF. ���&��  MOF �  ������ -�����#����" . MOF — ������ , ����  �  ���"��"��  
���&��� . 
�����  MOF. 0����	�������  ����������  ITIL.  *��������������  ��#�"  
���&����  MOF �  �����������  ITIL. MOF — �����	  ��������� . $"�����  ������ -
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�����#�����  (Service Management Functions — SMFs). MOF — �����	  ������� . 
����	  
�������  �  ����"������� . MOF — �����	  "���������  ������� . 7������  "���������  
�������  ���  �����������  ������  0+ . 
1��������  �����	  "���������  0+ -"��"����  Hewlett-Packard (IT Service Management 
Reference Model - ITSM). �����",�����  ������ . ��"���  ��������� : ���������������  
��������������  "��"� ; �����������  �������  �  0+ ; ��������������  "��"�  �  "���������  
��� ; ����������  �  �������������  "��"� ; �������	  ������	����� . )����������  �������  �  
0+ . 
��*�  4. ���+6&�������)  �!����&  �4�� ���&)  �� -4���+��* . 

���������������  ������  (Presale). 2���������  ����"���������  (Communica-
tionManagement). 
������������  ������ -���������  ��������  (BusinessProcessModeling). 
2���������  ������������  (RequirementsProcess). �������  ����������  (Development Proc-
ess). /������������ / *��������  (deployment, implementation) 0%. 2���������  ��������� -
��  (ChangeManagement). 2���������  �����������	!  (SecurityManagement). 2���������  
��������  (QualityManagement). 2���������  ���"�����  (Purchasing). )�����"���������  
"���������  (ConfigurationManagement). 2���������  �����������  �����������  (Con-
tractManagement). ������#��  ��������  (CustomerSupport). 2���������  ���"���������  
(DocumentationControl). 2���������  ����������  (HumanResource). 
��*�  5. ��-�&+� -7+���*&%��+��  �!���� ��&�  ���&*���&  4�����**�'-  �&���*  

�����  ������  ��"��������  ��  ���������"  �����������  ������� . ������  �����  ������  
��"�������� . ������  ��"��������  �������  �"��������	��&  ���� . ������  ������	�����  
����������  �% . -������  �����	  ������  ������	����	  ����������  �% . ������  
������	�����  ����������  ��  ������  �������  ������"�������  ������  – COCOMO.  
������  ���������  ��������  �%  
��*�  6. ��%��� �  4�����**����  &$���&)  
0�����������  �������  ������������  �������  �  ������������  �  ������������  ��%+  
28195-1989 ������  �������  ����������&  ������� . ��,��  ����#���� . 5�����&"��������  
�����	  ������  �������  �% : ������ , �������� , ������� , ��������  '������ . 
0�����������  �������  ������������  �������  �  ������������  �  ������������  ��%+  /  
0%� /
1)  9126-1993 0�������������  ��&������� . ������  �����������  ����"���� . 
6�������������  �������  �  �"���������  ��  �&  ���������! . <���	  &������������  
�������  �� : �"��������	���  �����#����� , ����#����	 , ����������	 , '�����������	 , 
�������#�������	 , �����	����	 . %������������  &������������  �  ���&������������  
��%+  /  0%� /
1)  9126 �  ���������  �  ����������  ��%+  28195, ��������������  
�����	�"����  ������������ . 

��*�  7. ��+�*���&�� ��&�  4�����**����  &$���&)  
����������  �����������  ���"��������  �  ������������  �  �����������  ��%+  19.101-77 �  
��%+  /  51189-98, ���������  �  ��������  ���������  – ��%+  19.301-79. 
�����������  ���"�������� . %����������� . 3���  "����#����� . +����  ��������� . 
/"���������  ����������  ������������ . /"���������  ��������� . ���������  �  ��������  
��������� . ���������	���  ������� . 1������� . ���  ���������  ������������  �������  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .12 ��-�����&&  ����&$�  ����'- » 

 
�� ��  ����������  ����������   5  ������&  ������ , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ��5��*�6&���� -����&�&%��+&�  �&���*'  

��*�  ?  1 «/����	��	�����	�  	�������	���� -����		����	�  �	��� » 
��������  '�������  �  �"��������������  ������������� -�����������&  ������ . 
%��"��"��  �  �������������  ������  ������#��  ��������  ������� . 7����  ������  
������#��  ��������  ������� . -���  �����&  — ������  %��/ .  
��*�  ?  2 «0���	�	'�  ����
�  	  �����	����  ����		������  � �� ���  (OLAP)» 

)��������  &������,�  �����& . �����������  6( . ������  �����& . )��������  &�� -
����,�  �����&  �  ������ . )������������ , �����  �  �����#����  ������������  (OLAP) 
������� . 
��*�  ?  3 «������
�  ����	�  	��������������  ����	��  ����
� » 

-������  �������  �  ��������  ����� . .����  �����&  �  �&  �����"��� . 7����  ����� -
����"��	����  �������  �����& . ������  �������  �����& . 1����  ����������  ���������"��	 -
����  �������  �����& .  

 
��$���  2. �����'  &������+���������  ����&$�  ����'-  

��*�  ?  4 «#����	  	  ����
  	��������������  ����	��  ����
� » 
(����  �����&  (data mining). )������������  ����  ���������"��	����  �������  

�����& . 7����  �������������  �  ��������� . 7����  ������  ������������&  ������ . 7����  
������������� . 
�����  ���������"��	����  �������  �����& . 
�����  ���������"��	����  
�������  �����& .  �������  �����"#����  ������ . 2���������  �������� .   
��*�  ?  5 «(����	�	���	�  	  �������	� » 

����������  ����� . �������������  ���"�	����� . 
�����  ����������  ������  ���� -
��������� .  
�����  ����������  �����	��  ������� . 
�����  ����������  ������������&  
�"����� .  ���������������  ��������&  �����  
��*�  ?  6 «��	��  �����	�	��
�  ����	� » 

����������  ����� .  �������������  ���"�	����� . ���������  «������� ».  
��*�  ?  7 «(�����	���	� » 

����������  �����  ������������� . �������������  ���"�	����� . -������  ���������  
������������� .  ����������  ������  ������������� .  
��*�  ?  8 «��	�����	�  ������  	��������������  ����	��  ����
�  ��	  �������		  
�������
�  �	��� » 

%��������  ����  '���������  �������  �  �������  ��  �"�������������� . $"������� -
�������  ����  ������  '���������  ������� . 1����  ��������������  '���������  ������� . 
0����	�������  ���������"��	����  �������  ���  ����������  '��������&  ������ . 
��*�  ?  9 «1���
  ��	�����	�  	  �
���  	���������  	��������������  ����	��  
����
� » 

0����"������	���  ��������  �������  �����& . ����������  ���������"��	����  ��� -
����  �����&  ���  �������  �������&  ���� .  

> 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� .	� .13 �����&�� ��&�  &�5��*�6&���'-  �&���* » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
+���  1. ��,��  ����#����  �����������  ������������  �  ��������������  ���#��&  ������ . 
%��������  ������  �  ���  ������ .  
��������  �������  �  ����������� . )������������  ������ . 0�������������  �������  �  
�������� . %��������  ���&��  �  ���������  ������ . 
�����  ����������  ������� . 
)�������������  ���&��  �  �������!  ������ . 
������������  �  "���������  �  ���#��&  
�������& . 7����  �������  �  �������  ������ . 
������������  �  ��������������  ���#��&  
������ . %����������  ������������� -������������  ��&�������  ���"��"�����  
����������  ������� . ����������  �����  �������"��	����  �  �"��������	����  �������� -
�����  ������ . �� ����� -���������������  ������  �  �������������  ������  
 
+���   2. 
������������  ���#��&  ������ .  

������������  ������������� : ��������  �������  �  ��������  ������������� , ������ -
�������  ������������� , �������������  ������������&  ������� . 
������������  ���# -
��&  ������ : ��������  �������  �  ����������� , �����	  ���#���  ������� , ����������  ��  
���������  �  &�������������  ������ , ��,��  ���&��  �  �����������!  ������������&  
������� . +������  �������������  �&���  ������������� : �������  �������������  �&� -
�� , �&���  ��,��  �����������  ������� , �������  �������������  �&���  '��������  
���#��&  ������ , �������  �������������  �&���  ��������������  '��������  ���#���  ��� -
���� . 
 
+���  3. ��������  �������������  �������������  ������  
%������������  �������������  ������ : &�������������  �������  �������������  ������ -
������&  �� ����� , ������������  �������  ������������	�����  ��"����&  ���� , ������ -
�������  ��"����&  ������� , �������������  ��"����&  ������ . 
0�����������  �������������  ���#��&  ������ : &�������������  �����������&  ������� , 
��������  ���������  �����	����  ������� , '����  �������������  �������������  ����� -
�� , �������  ��������  ���������  ������� . 
 
+���  4. %������������  �������������  �  '����������  �  �����	! . ���������  ���"�	�����  
�������������  
������������  '����������� : ������  ������  ������������ , �������������  ������������  
'����������� , ����������  �������  �  �������������  ���"�	�����  ������������� . 
%������������  ������  ���"�	�����  ������������� : ����������  ������������&  ������ -
�������  �  �&  ������&  &������������ , ��������  ������������  ������� , ��������  "���� -
������  �  "��������	�����  ������� , ��������  �������� . 
%������������  ������������  ������������ : �������������  ������ , ��������������  
������ , �������������  ������ . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� . �� .1.1 ����&��&%��+&�  *����'  & *����&    &�5��*�6&���'-  �&���*�- » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1 	��� �'�  4���#��&)  ����&&   ���)������,  & *���*��&%��+�,  ����&��&+&  
��*�  1 	��� �'�  4��)�&)  4�&+�����,  ����&��&+&  

��������  �������  ������  ������������ . +������  ���#����  �  "���#����  ������ -
������ . $���"��  ������  ����������� . $���"��  -���"��� . 3����	���  �������  3������ . 
(���������  �  �����������  ��"�����  ������� . ��������  &�������������  ���������&  
��"����&  ������ . ��������  &�������������  ����������&  ��"����&  ������ . /���� -
������  �  ������	���  ������������� . %������  ��"����&  ������ . 6�������������  ��" -
������  ��������  
��*�  2. ����&��&%��+��  *����&�� ��&�  �&���*  
%",����	  ������  ������������&  ��������� . $�����������  ��"����&  ������  �  ���������  ��������  
������������� . ������#�����  ������  ������������  ��"�����  �������  �  ��������	���  �"������  
������������� . ��,��  ��������  �  ����&  
������ . ����&�����  ����������� . 
������  ����&��� . 
 
��$���  2 	��� �'�  ����&��&%��+&�  *����'  ��)  �!��!��+&  ����'-  & &�5��*�6&&   
��*�  3. ���&�6&���'�  �)�'  & &- -���+���&��&+& . 
��������  '����  �������  �����& . �������������  �����&  �  ���������  ����� . ��������  �����  �  ������  
��������������  ������� . 
��������  ���������  ���"�	�����  ����!����� . /����  ��������&  &������������  ��������������  
����!����� . 0�������	���  (���������	��� ) ������  ����������  ������������� . %������������  ������  
����������  ������������� . ��������  ������������&  ������� . 
��*�  4. ����&��&%��+&�  *����'  ����&$�  & �!��!��+&  7+�4��&*�������'-  ����'-  

)�������������  ������ . �����������  �  �����  ��������������  ������� . 2����� -
���  ��������� . 0������������  ����������  ��������� . 
��#���������  ���������  �  ����� -
����� . �����  ��������  ���  ����������  "��������  ���#���������  ��������� . 2��������  
���#���������  ��������� . ��������� , ������������  �  ����������   ��������� .  
%",����	  ��������������  ������� . �������������  �������������  ������  �  ������  ��� -
������ . (�"&���������  �������������  ������ . )���������  ������ . 
�����  �����������  
������� . ��,��  ��������  �  �����������������  ������� . (��������������  �"�����  �  �&  
�������������  ������������� . ��,��  ��������  �  ���������  ������� . ��������  ����  �  
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�������  �����������  ������� . 

(���������  �����������  ������� . 0��"�	����  �  ��������  ������� . 
�����  
��������������  ��������  �������&  ������ . 9�������  ����������  ������&  �������&  
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(���������  "������  "����������  �������&  ������  ��������������  

���"��������� . )�������  "����������  �"����� . )�������  "����������  .�������� . 
������  ������������ . /������  ����"���  "���������  ��  ����������  �  ��������  
����!,����  ����",���� . ������  ������������ , ��"����������  ��"������  
����",�!,���  ��������� . 
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��������"����  �  ���������������  �������  ���"��������� : ��������� , �  
����������	���  ��������  ��  �����������  ��  �����#"�����  "����������  ���������� , �  
����������  ����",�!,�&  ����������� . 
�����  �������	����  ���������������  �������  
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����������  �� ����  �  �������  "��������� . 

��*�  4. ���&��,�'�  �&���*'  � ��*��&%��+���  �����&�� ��&)  c �&����&$��*�,  
���&��,�����" . 

��,��  &�������������  ���������&  ������ . 7����  �������  �  �������  ���������&  
������ . �������  ���������&  '��������  �  �&  &������������ . 6����������  �����������  
���������&  '��������  - ����  ��"��������	�����  �  "�����  ��������������  
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����  �������  ���������  ���  ������������  �����,��  �������  �  �����  
����������  '�������� . /����������  ���������  ���������&  ������ . 2���������	  
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��*�  1. 2��)�&�  #&$�������  6&+��  4�����**����  ������ � , ����&&  ��$��!��+& , 

��������'    &�5��*�6&���'-  ��-�����&)- . 
��������  �������  �������������� . .����������  ���"�����  ��  ��������������  �  

����  ���������� . %��������  �  �������  ������������  ���������� . 
�#�"��������  �  
������������  ����������� , �����������!,��  ��������� . 

�������  “#���������  �����  ������������  �������� . 
�����  #���������  ����� .  
��������  #���������  ����� : �������� , ���������������  �  �����������	��� .  
��,��  &�������������  ���������  �  �������  ���"������������  ����������&  

������� . %�����  ����������  ����������&  �������  �  ������������  �  ���"������������  
�����������  /���������  $�������� . �������������� , ������������ , �������  �  ������  
������������  ������� . %������#�����  ������������  ��������  ��  ������  '����"������ . 
(��"��������  ��  �����������  �������� .  

%����#����  ���"������������  ���������  “8�����  �������  �����������  ���"����� -
��� ”. )������������  ���������� , ������"!,�&  �  �����  0+ . %�������������  �  ����������  
�  ����������  ������������  ���������� . %�������������  �������������&  ��&������� ; 
������"!,��  ���������  �  ��������  ����������&  ����������� . 

 
��*�  2. ��������&$�6&)  & ����&5&+�6&)  ��  
%�������������  ���  ������  '������������  ����������  �  '����"������  0%.  
%�����������  ���  ��������  ����������  ������������ , ����#�����  �  ������������  

�����	�������  0%. %�������������  �  ����������  �  ����������  ������������  ������� -
��� . %�������������  �������������&  ��&������� ; ������"!,��  ���������  �  ��������  
����������&  ����������� . %�������������  �����������  ����������&  �����������&  
������ . ��������  �� ����  ��������������  �  "���������  ���	�������	���&  ����������� . 
%�������������  "���������  �  �������&  �������& . 
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� -

����  ����������  ����#�����  ����������&  ������� . 
�����  ����#�����  ������������  
���������� . ������������  ������  ����#�����  ����������&  ������� . (����������  
������  ����#����� .  

%������������  ������  ����#����� . �����������  �������  ����������&  ������� . 

���������� , ���������!,��  ����������  "�����	  �������  ����������&  ������� .  

������  ����������&  �  ������������&  &������������  ������������  ���������� . 
������  '������������  ����������&  ������� . %�����������  ������������  ���������� . 
�������  �����  ����������&  ������� . 
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.?6  %/8(%+*  
��������  �������  �  ����������� . 
��������  ����#����  ������  «�  ��&�������  ���"��������� ». 
�����������  ������������  ������������  ���������� . 

%�����������  ���  ��������  ����������  ������������ , ����#�����  �  ������������  
�����	�������  0%. %�������������  �  ����������  �  ����������  ������������  ������� -
��� . %�������������  �������������&  ��&������� ; ������"!,��  ���������  �  ��������  
����������&  ����������� . %�������������  �����������  ����������&  �����������&  
������ . ��������  �� ����  ��������������  �  "���������  ���	�������	���&  ����������� . 
%�������������  "���������  �  �������&  �������& . 
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�90�..?6  %0%-

+8
  
 

�������  ������  "�����  �������  ����������&  �������  �������������&  ������ . 
+�&�������  �����������  ����������  ����������&  ������� . ��������  ���"�	�����  
�  �������"������ . 
1�����������  �����������  ����������  ����������&  ������� . 

��������  �������  �  ����������  �������  �  ����#�����  ����������&  ������� . 
�����  
����������  ����#�����  ����������&  ������� . 
�����  ����#�����  ������������  ���� -
������ . ������������  ������  ����#�����  ����������&  ������� . (����������  ������  
����#����� .  
%������������  ������  ����#����� . �����������  �������  ����������&  ������� . 
��� -
������� , ���������!,��  ����������  "�����	  �������  ����������&  ������� .  
������  ����������&  �  ������������&  &������������  ������������  ���������� . 
������  '������������  ����������&  ������� . %�����������  ������������  ���������� . 
�������  �����  ����������&  ������� . 
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)�������  ������  ��&�������  ��������������  ����������&  ������� . %"�	  "������ -
���  ��������  ����������&  ������� . 
%�������!,��  ������  �  #��������  �����  ����������&  ������� . 
��������  ������� , ����!,��  ��  ��"��4�����	  ����������  ����������&  ������� . 
(�����	����	  ����������  ����������&  ������� . 
/������������  ������  ��  '�����  ���������� . 
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��$���  1. 	4���6&���'�  �&���*'  �  ��%+& $���&)  4�����**&�� ��&)  
 
��*�  1. 	4���6&����)  �&���*� . 	��� �'�  4��)�&)  & �4�������&)  
�������  ������������  ������� . �������  ����  ������������  ������� . %��������  

������ . 2���������  �����	!  �  ������������  ������� . 2���������  �������  �  ������� -
�����  ������� . 2���������  "�����������  �  ������������  ������� . �������  ���������&  
���"#���� . ��,��  ����������  �  ������������  �������� . �������  ��&������������  
�������� . 2���������  ��&�����������  ��������� . 
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�������  ���������&  �������  ���������	���  ��&���� . *�������������  ������� -

����&  ������  �  ����������  ����������� . *���  �  �������������  ���������&  �������  
���������	���  ��&���� . ��������  ����������  �������� . ������������  ����������  
�������� . �������  ��&�����"��  ���������&  ������� . �������  �������� . 
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��,��  ���"��"��  �����������&  ������ . (����������  ����������  �����������&  

������ . 
����#���  �����������&  ������ . )���������  ����  ������������  ������� . �� -
������  �"�����  ������������  ������� . 7�,���  ������� . ��������  ������������  �� -
������������  ������� : ������� , ���������  �  �������������  ������  ����������  ����"�� . 
������#�"  ���������  �  �����������&  �������& : �"�	����������	 , ���������  ������� -
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%��������  �����������&  ������ : WINDOWS, UNIX (LINUX), iOS, IOS. ��������  

������ . ��������  �������  �����������&  ������ . 0����	�������  ����������&  �������  
���  ������  �  ���������  ������� . $�������  ���"��"�� . %��������  �������  �  ��������� . 
��������  ������  �  ��������  ��������  �  �������  ���������  ������������  ������� . 
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�����  ���  �+ , 5+ , $+ . ����&�"���������	  �+ , 5+  �  $+  �������� . �������  ���������	 -
���  �������  (���� -���������� ) �����"����� . 
 ��*�  5. ��������  �	�������  	�������		  ��  ��������
�  �������  ����	 . 
��������  �������  ����������  ����������  ��  ����������  �������  ����� . 
�������� -
�������  ������� . 
����� . 
 ��$���  ?  3. �+���&%��+&�  �&����'  
 ��*�  6. "���	����	�  �	����
  ���  ���	��	  	�������		 . 
%�������  ��"�������&  �������� , ���  ��������	��&  ���������  ���������� . 6�������� -
�����  ��"�������&  �������� . �����������  ��������������� , �������  �  ���������  ��� -
��&  �������� . /������������� , �����	  ��������"!,���  ��������  ������� .  
 ��*�  7. -���������	����	�  ���� ��������	 . 
�������  '��������"�������&  ���������������� . 5"��������	����	  ���������  �  ������ -
�� . ���������  �  �����������  ��������������� . )������������  ���������� . �������  
�"��������������  '����������������  ��������� , "��������  ����  ��������� . )����� -
�������  ��������� . �������  �"��������������  '��������&���������  �������� .  
 ��*�  8. ��	��	�
  ���� �������	�  ���	  �  �	������  �	�  



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 115 — 

�� 4�  ������� . �������  �#����  ������� . %������  �#����  �������� , ��������������� . 
��������  &�������������  �����&  �������� . )������������  �����������"!,�&  "�� -
������ . /�2  �������������  ����  (0)
 , (
 , (0)
 , �(0)
 ). 
 ��$���  ?  4. :��+��&%��+&�  �&����'  
 ��*�  9. -����	����	�  �	����
  ���  ���	��	  	�������		 . 
%�������  '����������&  �������� , ���  ��������	��&  ���������  ���������� . 6�������� -
�����  '����������&  �������� . �����������  ��������������� , �������  �  ���������  
'����������&  �������� . 
 ��*�  10. ��	��	�
  �������	�  �	���  ��������������  ���������������  
����	  �  �����
�  ��������	��  ������� . 
�������  ���������  ����������  ������� . 7�,�����  �������� . +������  ������  �  ��"��� -
���  ������ . ����&�����  ����&� . %�����  �������  �  %�  �  5/) . ������������  �  ��"&�� -
������  %�  �  5/) . 
 ��*�  11. ��	��	�
  �������	�  �	����
�  �	���  �������	  	�������		  �  ��� -
����
�  ��������	��  ������� . 
*��������  ����������  ������� . ��'���������  �  ����"������  �� ��������  ������� . %�� -
&������  �  ����&������  �������  �����  ����������  �  %�  �  */) . *������  �  ��������� . 
(���������	���  �����  �������  ���  ����&������  ����� . 
 ��$���  ?  5 :��+���*���&��'�  �&����'  
 ��*�  12. -���������	�
�  �	����
  ���  ���	��	  	�������		  
��������  ��������  '��������������&  ��������  ���  ���������  ���������� . (��������  
���������  ��  �������������  
%1 . ������� -��������  ������� . 
 ��*�  13. ��� �����	  ������������	�  ����������	�
�  ����  	  ��	�����	�  
���	��	������� . 
�����������  ���������������  ���������  �������&  ���������� . 
�����"����  ������ -
��������� . 7��������  �������� . /�����4����  ���4� . ����������  �������&  ����������  
��������� . 
 ��*�  14. ��� �����	  �������	  	�������		  ����������  ����������	�
�  
���� . 
(�"&��������  �  ������������  ���"����� . ����&�  �  �������&  ���������&  ��������� . 
��������  ����������  �  �����������  ������  ����� -, ������������� , ������������  �  
��"��������  ����� . 
 ��$���  ?  6  	4�&%��+&�  �&����'  
 ��*�  15. ��	����	�  �	����
  ���  ���	��	  	�������		  
��������  ��������  ��������&  �������� , ���  ���������  ���������� . $��������  �  �� -
�����������  ������  ���������  ����� . )���"��"����� -��������  �"����� . 
 ��*�  16. ��	��	�
  �������	�  	  �����	��	�����	�  ��	����	�  �	���  ��� -
�	 . 
��������  ���������  �  ��������� -���������  �������  �������  ���������� . ����,4� -
���  ��"��"����  �&���  *�%�0 . ����'����������  ���"�� .  
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� . �� .7.1 �����'  & ������ �  $�8&�'  &�5��*�6&& » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
� ����&�   

������� , ���� , �����#����  ���������� . *�#����	  �  ���"��	����	  ���������� . 
/��	  ����������  �  ������������  �����������  �  ������������  �  ����������������  
&��������������  �  �����������	���  ���������� . 8�  �����  �  ��,��  ���������  ��� -
������  �������	�����  �  ������������� . 8�  ����������	  �  ��"����  ������������  
����������  "������  ����� . %����#����  ���������� . *���  ��������  ������ . 

 
��$���  1. �����'  $�8&�'  & *����&  ����$  ��  ��  4�&*���  &��������  & ���������  
 

��*�  1.  	��� �'�  4��)�&)    �!����&  $�8&�'  &�5��*�6&&  & &�5��*�6&����,  
!�$�4������&   

2��������	 , "�����  0- , �������  "�����  0- , �����	  "����  0- , �����	  ���"���� -
��  0- , �������  ����� . 0�������������  ���"���  0% ���  �� ����  ���� . 2�����  �� -
������������  ��������"��"�� . �� ����  ����  �  ����  ������  ��������������  �� -
������"��"�� . 

 
��*�  2. �����&  ����$  & ����(&����,  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  

������  "���������  0%. )������������  "���������� . 2���������  ��&�����"��  
������ -������ : ������"�����  ������� , "��������	  �����������&  ������ , "���� -
����	  ��������  ("��������	  ������  "���������  ������  �����& , "��������	  ������  
'�����������  ���"������������ ), "��������	  �����&  ������� , "��������	  �������  
�����  (����&���  ������� , ����&���  ����,�,������  ������� , ����������  ���������� , 
"���������  �����������"!,���  ����"������� ). %�������  ��������&  "����� , ������  
�  ������&  ��������  ��  �������  �����  ����������  tcp/ip (Telnet, FTP, NFS, DNS, NIS, 
World Wide Web, �������  "���������  ���������� , Sendmail �  '����������  ���� , 
��"���  "������ ). %�������  ������  "������&  ��������  TCP/IP. %�������  �������� -
��&  ��&�������  ����������������  (Java, ActiveX…) �  ������  �  �����������  
���������� .  *���  "����  ���"����  ���������  �  0�������� . *���  ���������  "����  
0- . 
����	  ���"�������  0- . 0��������  �  �"�������� . *���  ",����  �� �����  
���� . 

 
��$���  2. ���� '�  ���+&  ��  ��  ��  4�&*���  &��������  & ���������  

 
��*�  3. �����&5&+�6&)  �&4� '-  �������'-  ���+    &�5��*�6&���'-  �&���*�-  

)������������  "�������&  ���� . ������  ��������  ������� . �������  �����������  
�� ����  ���  �"� ���� . 3�#���  �� ��� . "�����  �  ����"#������ ". 2��������  ��� -
����	  ���  ��������  �  ���� . +������  ��������  �  "�����  ���� .  

 
��*�  4. �����'  $�8&�'  &  $��*�  &�5��*�6&���'-  �&���*  

)����������  ������  ������  (�����  �����	���  ��,��� ). %����������  ������  
������ : ����&���  �����&  ���  �&  ������,����  ��  �������  �����  �  ����&���  �����  �  
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�������"�� ; ����������  �  ���������&  ����������& ; �������  ��������&  "����� ; 
���������  �  �����	��������  ������&  ���������� . %������  ���"�� . 

 
��$���  3. ��*4��+�  *��  4�  �!��4�%��&"  $�8&�'  &�5��*�6&&  
 

��*�  ?  5. �4�6&5&+�  $�8&�'  �������  &�5��*�6&���'-  �&���*  
)����������  �  �������������  ���&���  �  ��,���  0%.  5�����&"��������  �����	  

0%.  1��������������  ��,���  0% �  �����  �  �����	��&  ��  '�������� . /"������,��  
���"�����  �  ���������  ��  ��,���  0%.  +��������  ���� : ���������  �������� ; ��� -
�����  ��������� ; ����������  ������ .  

 
��*�  ?  6. 2��&�&+�  &�5��*�6&����,  !�$�4������&    &�5��*�6&���'-   
�&���*�-  

/������������  �������  0- . 
�����  ������� . ��������  ����#����  ��������  0- . 
�������  ���������  ��������  0- , ��  ����������  �  ����������� .  

 
��$���  4. ������ �  �!��4�%��&)  &�5��*�6&����,  !�$�4������&   
 

��*�  ?  7. ��� &�'  !�$�4������&    &�5��*�6&���'-  �&���*�-  
%�������  ����������  0-  �  ����& . 0& ��������� , �����������  ����������  �  

������� . ����������  0- . 
��*�  ?  8. ������ �  �!��4�%��&)  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  ��)  &�5��*� -
6&���'-  �&���*  

�"������������  �  ����& : ������  �  �����������  ������ ; �������  �"��������� -
��� . 7�,���  Web-��&������� . 7�,���  '����������  ���� . 
��*�  ?  9. 
�$�4����)  ��!���    ���������  

(���������	���  ����������  �  ��������  ������������  ��  ��,���  0%. 
 

��+�"%��&�  
0������  �  �����������  �������&  �������������&  ������  �  ���� . %����������  

���������  �������������&  ������  �  /����� . �����������  �������������&  ������  
�  /����� . 

 



���������  �  ������  ����������  ���������  

 

— 118 — 

 

������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� . �� .7.2 
�$�4�������  &�5��*�6&���'-  �&���* » 

 
�� ��  ����������  ����������   4  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  –����  �  ������� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
� ����&�   

������� , ���� , �����#����  ���������� . *�#����	  �  ���"��	����	  ���������� . 
/��	  ����������  �  ������������  �����������  �  ������������  �  ����������������  
&��������������  �  �����������	���  ���������� . 8�  �����  �  ��,��  ���������  ��� -
������  �������	�����  �  ������������� . 8�  ����������	  �  ��"����  ������������  
����������  "������  ����� . %����#����  ���������� . *���  ��������  ������ . 

 
��$���  1. �)$ &*����  ��  ��  4�&*���  &��������  & ���������  
 

��*�  1.  	��� �'�  4��)�&)  !�$�4������&  &�5��*�6&���'-  �&���*   
2��������	 , "�����  0- , �������  "�����  0- , �����	  "����  0- , �����	  ���"���� -

��  0- , �������  ����� . 0�������������  ���"���  0% ���  �� ����  ���� . 2�����  �� -
������������  ��������"��"�� . �� ����  ����  �  ����  ������  ��������������  �� -
������"��"�� . 

 
��*�  2. �����&  ����$  & ����(&����,  �
  &�5��*�6&���'-  �&���*  

������  "���������  0%. )������������  "���������� . 2���������  ��&�����"��  
������ -������ : ������"�����  ������� , "��������	  �����������&  ������ , "���� -
����	  ��������  ("��������	  ������  "���������  ������  �����& , "��������	  ������  
'�����������  ���"������������ ), "��������	  �����&  ������� , "��������	  �������  
�����  (����&���  ������� , ����&���  ����,�,������  ������� , ����������  ���������� , 
"���������  �����������"!,���  ����"������� ). %�������  ��������&  "����� , ������  
�  ������&  ��������  ��  �������  �����  ����������  tcp/ip (Telnet, FTP, NFS, DNS, NIS, 
World Wide Web, �������  "���������  ���������� , Sendmail �  '����������  ���� , 
��"���  "������ ). %�������  ������  "������&  ��������  TCP/IP. %�������  �������� -
��&  ��&�������  ����������������  (Java, ActiveX…) �  ������  �  �����������  
���������� .  *���  "����  ���"����  ���������  �  0�������� . *���  ���������  "����  
0- . 
����	  ���"�������  0- . 0��������  �  �"�������� . *���  ",����  �� �����  
���� . 

 
��$���  2. �������'�  ���� '�  ���+&  ��  ��  ��  4�&*���  &��������  & ���������  

 
��*�  3. �����&5&+�6&)  �&4� '-  �������'-  ���+    &�5��*�6&���'-  �&���*�-  

)������������  "�������&  ���� . ������  ��������  ������� . �������  �����������  
�� ����  ���  �"� ���� . 3�#���  �� ��� . "�����  �  ����"#������ ". 2��������  ��� -
����	  ���  ��������  �  ���� . +������  ��������  �  "�����  ���� .  

 
��*�  4. �����'   $��*�  &�5��*�6&���'-  �&���*  

)����������  ������  ������  (�����  �����	���  ��,��� ). %����������  ������  
������ : ����&���  �����&  ���  �&  ������,����  ��  �������  �����  �  ����&���  �����  �  
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�������"�� ; ����������  �  ���������&  ����������& ; �������  ��������&  "����� ; 
���������  �  �����	��������  ������&  ���������� . %������  ���"�� . 

 
��$���  3. ��*4��+����  �!��4�%��&�  �
  ��  
 

��*�  ?  5. �4�6&5&+�  $�8&�'  �������  &�5��*�6&���'-  �&���*  
)����������  �  �������������  ���&���  �  ��,���  0%.  5�����&"��������  �����	  

0%.  1��������������  ��,���  0% �  �����  �  �����	��&  ��  '�������� . /"������,��  
���"�����  �  ���������  ��  ��,���  0%.  +��������  ���� : ���������  �������� ; ��� -
�����  ��������� ; ����������  ������ .  

 
��*�  ?  6. 2��&�&+�  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  ��)  &�5��*�6&���'-  �&� -
��*  

/������������  �������  0- . 
�����  ������� . ��������  ����#����  ��������  0- . 
�������  ���������  ��������  0- , ��  ����������  �  ����������� .  

 
��$���  4. ������ �  �!��4�%��&�  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  &�5��*�6&���'-  
�&���*  
 

��*�  ?  7. ��� &�'  !�$�4������&    &�5��*�6&���'-  �&���*�-  
%�������  ����������  0-  �  ����& . 0& ��������� , �����������  ����������  �  

������� . ����������  0- . 
��*�  ?  8. 2�&*��'  ������  �!��4�%��&)  &�5��*�6&����,  !�$�4������&  ��)  
&�5��*�6&���'-  �&���*  

�"������������  �  ����& : ������  �  �����������  ������ ; �������  �"��������� -
��� . 7�,���  Web-��&������� . 7�,���  '����������  ���� . 
��*�  ?  9. �� '+&  !�$�4����,  ��!��'    ���������  

(���������	���  ����������  �  ��������  ������������  ��  ��,���  0%. 
 

��+�"%��&�  
0������  �  �����������  �������&  �������������&  ������  �  ���� . %����������  

���������  �������������&  ������  �  /����� . �����������  �������������&  ������  
�  /����� . 
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0�����"�����  Ethernet. ���"�����	  LLC. ���"�����	  MAC. /�������  ���������  

Ethernet. ����  �����  Ethernet. MAC-��������� . ��������  ���������  ������ . *���  MAC-
������� . 0������"��	���  MAC-����� . MAC-�����  ��������,����	���  �������� . MAC-
�����  �������������  �������� . ��������  ������  ������&  ����"������� . ���"����  �� -
��������  �  MAC-������& . $��	������  ������ . +������  MAC-������� . %������  ���� -
�����  ������ . %�������  ����"����� . -"���������  ������  ��  ����"������& . .��������  
�"���������  ��#���  �  �������� .  

 
��*�  7. 2����+��  ARP 
1����  ������  �������  ��#�"  "�����������  �  �����  ���� . 1����  ������  �������  �  

"����������  �  "��������  ���� . ��������  ����������  �������  (ARP). $"�����  ���������  
ARP. $�����  ARP-������� . $�����  ARP-������ . /��	  ���������  ARP �  ��������  ������  
�������  �  "����������  �  "��������  ���� . +������  ARP. 2�������  �������  ��  �������  
ARP. <�������,����	���  ��������  ARP. %�"����  �  ���������  ARP. �����  ��  ��������  
ARP. %������  �����������  ����  ��  ��������  ARP. 

 
��*�  8. ���� �,  ��� ���  
$"�����  ��������  "����� . ���������  ��������  "����� . ��������  IP. 0�����"�����  

�����&  �  ���������  IP. 6�������������  ���������  IP. %��"��"��  ���������  ������  IPv4. 
����������  ���������  IPv4. ��,��  ��������  �  ���������  IPv6. 0�����"�����  �����&  �  
���������  IPv6. %��"��"��  ���������  ������  IPv6. �������  ��!��  ��  "������! . 0����	 -
�������  ��!��  ��  "������! . +������  �����"�������  "��� . ���������  �������  ��� -
��"�������" . +������  �����"�������  �����"��������  �  ���������  IPv4. 7�����  �������  
�����"������� .  

 
��*�  9. ������6&)  IPv4 
IPv4-������ . �������  �������  �  "������  ���� . 
����  ������� . (����  �������� . +� -

��  ������� : �������  ����� , �����  "���  �  ��������,����	���  ����� . .��������  "��"  ��� -
��������  IPv4-������ . .��������  "��"  ������������  IPv4-������ . �������  �������  
�����&  �  IPv4-���� . ������������  �������� . <�������,����	���  �������� . 
��������� -
���  �������� . �"������  �  ������  IPv4-������ . IPv4-������  �������	����  ��������� . 
2���������  ���������  ��������� . -�����������  ��������� . ����������	  �  IPv6. %������ -
���  �����	�������  ����������  IPv4 �  IPv6.  

 
��*�  10. ������6&)  IPv6 
�������������  IPv6-������� . +���  IPv6-������� . (����  ��������  IPv6-������ . 0� -

�����"��	���  IPv6-������ . 3����	���  �������"��	���  IPv6-������  ������ . %��"��"��  
������	����  �������"��	����  IPv6-������ . %���������  ������"�����  ������	����  ���� -
���"��	����  ������ . (����������  ������"�����  ������	����  �������"��	����  ������  �  
����,	!  SLAAC. (����������  ������"�����  ������	����  �������"��	����  ������  �  
����,	!  ���������  DHCPv6. �������  EUI-64 �  ���������  ��������������  ���������� . 
(����������  �����	���  ������  ������ . %���������  �����	���  ������  ������ . ������ -
�����  ��"������  IPv6-������ . ��"������  IPv6-������  ������������&  "���� . %���,����  
ICMPv4 �  ICMPv6. %���,����  �������  �  �����"�������"  ICMPv6 Router Solicitation (RS) 
�  ������  ��  �����"��������  Router Advertisement (RA).  
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��*�  11. ��$�����&�  IP-����,  ��  4�����&  
�������  ��������,����	����  ������ . �������� , �������!,��  �  ��"���&  ���� -

����,����	��&  ������& . ������  �����	�������  ��������  �������  ��  ������� . /������ -
���  ��  �������  ��  �������  ������� . /���������  ��  �������  �  ������������  ���������� . 
������  ����������  ��  �������  �  ������������  ���������� . $���"�� , �����	�"����  �  
��������&  ����������  ��  ������� . /���������  ��  �������  ��  ������  ����������  ���� . 
�� -
��  �������  ��������	���  ����� . -������  �����	  VLSM. 0����	�������  ������  VLSM ��  
�������� . %&���  VLSM. ������������  ���������  ���� . ������������  ���������  �������  
�  ���� . ����������  �������  "���������� . 0����	�������  ������	����  �������"��	����  
������  IPv6. /��������  ��  �������  �  �����	��������  ��������������  ������� . /������� -
�����  IPv6-�������  ������� .  

 
��*�  12. �����4����',  ��� ���  
/��	  �������������  "����� . $"�����  �������������  "����� . 
"�	���������������  

�������  ����� . /������  �����  ����#�����  ��  ������������  "����� . ��������  TCP.  ��� -
�����  UDP. %���	  ��#�"  ����������  �������������  "�����  �  �����#����� . $"�����  
���������  TCP. %��"��"��  ���������  ���������  TCP. $"�����  ���������  UDP. %��"��"��  
���������  ���������  UDP. �����������  ������  ����� . .�����  ������ . ����  ������� . 
��"���  �������  ������ . /���������  ��������  TCP-�������� . 2�����������  TCP-
���������� . ������,����  TCP-������ . ������  ��4&'�������  �"����#����  TCP. 2������ -
���  �������  TCP. �����������  ������  ���������  UDP. /���������  ��������  UDP-
�������� . �����#���� , �����	�"!,��  TCP. �����#���� , �����	�"!,��  UDP.  

 
��*�  13. ������)6&)  ���� '-  ������  
+�����������  NAT. �������  ������  NAT. %���������  ��������������  NAT. (� -

���������  ��������������  NAT. ��������������  �������  ������  (PAT). %��������  NAT 
�  PAT. ������  �����������  ��������������  NAT. �������  ������  ������������  NAT. 
������  ������������  NAT. ��������  ������������  NAT. ������  PAT. ��������  PAT. 
���������������  ������ . NAT ���  IPv6. 2�����	���  �����	���  IPv6-������ . %�������  
������  �  "���������  ��������� , ��������&  �  NAT. 

 
��*�  14. 	!����#��&� , �4�� ���&�  & �!���#& ��&�  ���� '-  �����,��  
��,��  ��������  �  ���������  CDP. �����  "��������  �  ����,	!  CDP. ��,��  ����� -

���  �  ���������  LLDP. ��������  NTP. .��������  �  ��������  NTP. *�������  �  Syslog. 
�������  ������  Syslog. $�����  ����,����  Syslog. %��������  �������  Syslog. $�������  
�������  �����"��������� . $�������  �������  ����"������� . 2���������  �������  ��� -
���"�����  "�������� . /��������  �����������  �  ��������������  �  ����,	!  TFTP. /����� -
���  �����������  �  ��������������  �  ����,	!  ����������� . )�����������  �������  ��� -
��������&  ������ . 2���������  ����������  �������  �����������&  ������  "�������� . 
*���  �������������� . 
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������6&)  + ��!�%�,  4�����**�  �&�6&4�&�'  
«
 .1.� . �� .8.3 ��6&�����)  ���4��6&)  + 4��5���&�������,  ��)��������& » 

 
�� ��  ����������  ����������   3  �������  ������� , ���!��  ��"��������	  ����� -

#"�����  ���������� . 
 
$����  ���������  – ���� . 

 
�����#��&�  �&�6&4�&�'  

 
��$���  1. ��+�"$& ���  �!��$� ��&�  
 
��*�  1. ��+�"$&)  +�+  ���*�  #&$�&  
0���!���  ���  ������� , ����"!,��  �����#����  �����������&  "�����  ���  �����#� -

���  �����&  �����#������  ���  ���& , ����������  ��  ���� , �������� , ������	����  ����"�� , 
����������� , '��������  ��������#����� , ����  ��������	  ����  �!���  �����������  �  
��������  "�����  ��  ���&  �����&  #���� . ��������  ����#����  )��������  ��.  �  �����&  
���������  �  �����  ����!�����  ����  ������� . ��������  �����������  ���� , ���"���"! -
,��  �����  ���������  �  ���  �  �*7  �  ��"��������!,��  ����&�������	  ����������  ��� -
�"������  ���  ��&  �� �����  ������	���  ��������"��"��  �  "��"� . 7����������	���  ���� , 
���"���"!,��  ����������  ���  ���������  ����"������  ������������	����  �����������  
�  ������������	���  ������	����� . 

 
��*�  2. ��������&  & !�����'  ��  4��&  &�+�"$&&  & �4���!'  &- 4��������&) . 

	!��4�%��&�  �����4��,  ����'  
%�����"�	�"����  �  �"� ��������  ���	���  (���"������  "  �����&  �!���  �����  �� -

,����  �  ���������� , ������  �����������  �  ���������  ��& ; �����������	  ������  ���� -
����  ���!��	��  �  ������	�"!  ����"  �� -��  ���#������  ����"�����������  ���������� , 
�����  ����  �������������� ). (���"�����	  �����  – ���  ������	���  ���#���� , ���������  �  
���������  ������� , ���"#�!,��  �����  �  ����"����������&  ������ , ��������	��  ��� -
�"���&  ���  ��������	��  ��������  �������  ���	��������� .  
�����  ��������  �  ������	 -
����  ���������  �  ���������  ������������  �  ���������	��&  ��"��  ��������� . ������� -
��  ����"������ : �����������	 , �����������	 , ��������������	 , �����������	  ("������� ) 
�  �� . 

 
��*�  3. ��+�"$& �',  �&$�,�  & ���&��& �'�  ��-�����&& . �-  ����&$�6&)    4�� -

5���&�������,  ��)��������& .  
��������  ����!�������  ������� , ����&�������	  �&  "���  �  �����������  ������� -

���  �  ������������	���  ������	����� . �����������  ��&������� . )������������  ���� -
������&  ��&������� . +�&�������  ���  �!���  �  ����������  ���"������� : �����������  
��������  ���  ���  �  ���"�������  ��"&�  (�"�����������������  �������� ); �����������  
��������  ���  ���  �  ���"�������  ������  (�������������������  �������� ); �����������  
��������  ���  ���  �  ���"�������  ���  (�����������"!,��  �������� ). +�&�������  ���  �! -
���  �  ����������  ���"�������  �  ������  ������ -��������	����  ��������  (���������  
���"������� ), ���!��  ��#���  �����"������ -���� , "���������  ��������������  ���� , 
����"��	���  �������"�� . +�&�������  ���  �!���  �  ������������  ��  ��,������������  
����������  (���  ���������&  #��,�� , ��#���&  �!��� , �!��� , ���������&  ���"�	� ).  

 
��$���  2. 	��� '  ���� '-  ��-�����&,  
 
��*�  1. � ����&�    ���� '�  ��-�����&&  
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��������  �������  �  �����������  ������&  ��&������� . ��&�����"��  ����� . )����� -
���������  ���� . ������������  ���� . %������  ���������� . ��������  "��������� . ��� -
��#"�����  �������  "��������� . %�������  ��������  �����!���� . �������������  ���� . 
+������������  �&��� . +���  ����� . 3����	���  ���� . ������	���  ���� . %���  ��������  �  
'�������� . +�&�������  ����"��  �  0������� . )������������  ���	 . +��������  ��������  �� -
����&  ��&������� . -�����������  ��������������  ����"� . 2�����  �������  ������������ . 
/������  ����������  ������������ .  

 
��*�  2. ���� '�  4����+��'  & +�**��&+�6&&  
������  ��������  �������������� . )����������  ����,���� . $�������������  �  �� -

����"�����  ����,���� . %��&���������  ����,���� . *�������  ��������  ����,���� . ��� -
���� , �����������"!,��  �������  ������  ������� . %������  ��������� . *�������������  
���������� . .�����  ����������  �  ����������  ��������� . .����  ����������  TCP/IP. �� -
���  �������  ��  �����"  ����������  TCP/IP. ��������  ��������� . %��������  ����  ����� -
���� . 

 
��*�  3. �����&  ���� ���   $�&*���,�� &)  
 �����",�����  �����	�������  �����"��������  ������ . 1��������  �����	  ��������  

��������������  OSI. 
����	  ����������  TCP/IP. %��������  �������  OSI �  TCP/IP. %�� -
��������  ����,���� . 8������  �����&  ���������  (PDU). ��������  ������"�����  �  ���� -
����"����� . %������  ���������  �  ������&  OSI �  TCP/IP. ���������  �����	����  "����� . 
���������  ��������  "����� . *�������������  "��������  �  �����&  �����	���  ���� . *����� -
��������  �  "����������  �  "��������  ���� .  

 
��*�  4. �&$&%��+&,  ��� ���  
+���  �����!����  �  ���� . %������  ������������  ����� . $��������  "�����	  �� -

����  OSI. %�������  �����!����  ����������  "����� . %��������  ����������  "����� . 
$"�����  ����������  "����� . �������  ����"�����  �����������  �  ������������	����� . 
+���  ��������&  �������  �����!���� . 6�������������  �����&  ����  �������  �����& . 
+���  �����&  ����  �������  �����& . %�������  �������������&  ����  �������  �����& . 
)�����"����  �������������&  ����  �������  �����& . %�������  �������������  �����!� -
��� . +���  �������  �������������  �����!���� . �����������  ������������  �����	���  
���� .  

 
��*�  5. �������',  ��� ���  
$"�����  �����	����  "����� . ���"�����  �����	����  "����� . ��������������  ����" -

��  �  ����� . 2���������  ����"���  �  ����� . $��������  �  ���������  ��������� . $���� -
����  ���������  ������	��&  ����� . $��������  ���������  «���� -���� ». 3��������  �� -
�������  «���� -���� ». $��������  ���������  �����	��&  ����� . ���"�"��������  �  ��� -
���"��������  ��#��  �������  �����& . 
�����  "���������  ����"���  �  �����  ������� . 
)���"�������  ����"�  CSMA/CD. )���"�������  ����"�  CSMA/CA. %��"��"��  ����� . �� -
��  �  �&  �"����� . ���������  "�����  2. %��������  ���"��"�  ������  ����������  LAN �  
WAN.  

 
��*�  6. ��������  Ethernet 
0�����"�����  Ethernet. ���"�����	  LLC. ���"�����	  MAC. /�������  ���������  

Ethernet. ����  �����  Ethernet. MAC-��������� . ��������  ���������  ������ . *���  MAC-
������� . 0������"��	���  MAC-����� . MAC-�����  ��������,����	���  �������� . MAC-
�����  �������������  �������� . ��������  ������  ������&  ����"������� . ���"����  �� -
��������  �  MAC-������& . $��	������  ������ . +������  MAC-������� . %������  ���� -
�����  ������ . %�������  ����"����� . -"���������  ������  ��  ����"������& . .��������  
�"���������  ��#���  �  �������� .  
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��*�  7. 2����+��  ARP 
1����  ������  �������  ��#�"  "�����������  �  �����  ���� . 1����  ������  �������  �  

"����������  �  "��������  ���� . ��������  ����������  �������  (ARP). $"�����  ���������  
ARP. $�����  ARP-������� . $�����  ARP-������ . /��	  ���������  ARP �  ��������  ������  
�������  �  "����������  �  "��������  ���� . +������  ARP. 2�������  �������  ��  �������  
ARP. <�������,����	���  ��������  ARP. %�"����  �  ���������  ARP. �����  ��  ��������  
ARP. %������  �����������  ����  ��  ��������  ARP. 

 
��*�  8. ���� �,  ��� ���  
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