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ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ КЛАССИФИКАЦИИ  

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО АНАЛИЗА ДАННЫХ  

В СИСТЕМАХ ПОДДЕРЖКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ 

В условиях активного роста объема цифровых данных [1], доступ-

ной организациям, роль систем поддержки принятия решений (СППР) 

становится критически важной. СППР призваны трансформировать 

входные данные в полезные знания, облегчая процесс принятия управ-

ленческих решений. Ключевым инструментом в этой трансформации 

является интеллектуальный анализ данных (в современной научной 

литературе встречается Data Mining). Интеллектуальный анализ данных 

применяет современные алгоритмы и методы для обнаружения скрытых 

закономерностей и тенденций в больших наборах данных, которые 

зачастую неочевидны для человека. 

Интеллектуальный анализ данных – это междисциплинарная 

область, объединяющая методы из статистики, машинного обучения, 
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теории баз данных и визуализации. Основная цель – извлечение ранее 

неизвестных, потенциально полезных знаний из данных. Анализ источ-

ников [2, 3] позволил сделать вывод, что в контексте СППР, Data Mining 

выполняет функции, представленные на рис. 1. 

Рис. 1. Функции Data Mining в СППР 

В процессе анализа данного рисунка был сделан вывод, что цен-

тральную роль в задачах интеллектуального анализа данных играет 

классификация, позволяя автоматически определять принадлежность 

объектов к заранее заданным классам на основе имеющихся данных.  

Анализ источников [4] позволил сделать вывод, что основными 

методами классификации, применяемыми в Data Mining, являются 

методы, представленные на рис. 2. 

Краткая характеристика методов, представленных на рис. 2: 

– методы, основанные на деревьях решений – структура дерева,

где каждый внутренний узел представляет проверку некоторого атрибу-

та, каждая ветвь – результат этой проверки, а каждый листовой узел – 

присвоение классу; 

– байесовские методы основаны на теореме Байеса с сильным

предположением о независимости признаков друг от друга, условно 

говоря, при заданном классе; 

– методы, основанные на правилах, строят набор правил вида

«ЕСЛИ (условие на атрибуты) ТО (класс)»; 
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Рис. 2. Методы классификации, применяемые в Data Mining 

 

– методы, основанные на соседях, – класс нового объекта опреде-

ляется большинством классов его ближайших соседей в обучающей 

выборке, где «близость» обычно измеряется евклидовым расстоянием; 

– методы, основанные на ансамблях, – эти методы объединяют 

предсказания нескольких базовых моделей для получения более точного 

и устойчивого результата; 

– методы, основанные на разделяющей гиперплоскости, занима-

ются поиском гиперплоскости, которая наилучшим образом разделяет 

классы в пространстве признаков, максимизируя зазор между классами. 

В ходе исследования был поведен анализ вышеперечисленных  

методов классификации, выявлены их преимущества и недостатки, 

представленные в табл. 1.  
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1. Преимущества и недостатки методов классификации Data Mining 
 

Методы Преимущества Недостатки 

Методы,  

основанные  

на деревьях 

решений 

Легкость интерпретации, 

наглядность, не требуют 

нормализации данных 

Могут быть склонны  

к переобучению, чувстви-

тельны к небольшим 

изменениям в данных 

Байесовские 

методы 

Простота, высокая ско-

рость обучения и пред-

сказания, хорошо рабо-

тает даже при небольшом 

объем обучающей  

выборки 

Предположение о незави-

симости признаков редко 

выполняется в реальных 

данных, что может  

снижать точность 

Методы,  

основанные  

на правилах 

Правила понятны и легко 

интерпретируются, могут 

быть извлечены и исполь-

зованы отдельно 

Формирование оптималь-

ного набора правил  

может быть вычисли-

тельно сложной задачей 

Методы,  

основанные  

на соседях 

Простота, отсутствие 

явного этапа обучения, 

способность моделиро-

вать сложные нелиней-

ные границы классов 

Чувствительность  

к шкале признаков,  

высокая вычислительная 

стоимость на этапе пред-

сказания для больших 

наборов данных 

Методы,  

основанные  

на ансамблях 

Очень мощный и гибкий 

метод 

Более сложен в настрой-

ке, чувствителен к пара-

метрам, может переобу-

чаться при неправильной 

настройке 

Методы,  

основанные  

на разделяющей 

гиперплоскости 

Хорошо работает  

в пространствах высокой 

размерности, эффективен, 

когда классы четко  

разделимы 

Чувствителен к выбору 

ядра и его параметров, 

сложен в интерпретации, 

медленный на больших 

наборах данных, плохо 

работает с зашумленны-

ми данными 
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В результате анализа таблицы был сделан вывод, что выбор метода 

классификации зависит от количества объектов и признаков, наличия 

пропущенных значений, типов признаков, сложности задачи, необходи-

мой прозрачности модели и располагаемых вычислительных ресурсов. 

Часто для решения реальных задач интеллектуального анализа 

данных пробуют несколько разных методов и выбирают тот, который 

дает наилучшие результаты на задаче, что обычно определяется  

с помощью кросс-валидации. 

Несмотря на огромный потенциал, применение классификации  

в СППР обладает рядом ограничений: 

– низкое качество данных приведет к неточным моделям; 

– сложные модели могут быть «черными ящиками», что затруд-

няет понимание логики принятия решений; 

– статистические свойства данных могут меняться со временем, 

требуя регулярного переобучения моделей. 

Таким образом интеграция методов классификации из области Data 

Mining в системы поддержки принятия решений открывает новые  

возможности для современных организаций.  

 

Разнообразие алгоритмов классификации позволяет подобрать 

наиболее подходящее решение для конкретной задачи. Каждый метод 

обладает своими преимуществами и недостатками, и выбор оптималь-

ного подхода часто требует экспериментов и учета специфики предмет-

ной области. 

Несмотря на существующие ограничения, дальнейшее развитие 

технологий машинного обучения, повышение доступности вычисли-

тельных ресурсов и растущее понимание важности данных приведут  

к тому, что методы классификации будут играть все более значимую 

роль в эволюции СППР.  
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